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INTISARI

Perilaku bullying dapat terjadi dimana saja salah satunya adalah ditempat kerja. Perilaku
bullying mengintimidasi atau mengejek personal atau kelompok sehingga korban menjadi
kesal, korban bullying akan mengalami depresi sehingga timbul rasa ingin bunuh diri. Bullying
pada perawat baru ditempat kerja biasanya terjadi karena usia yang masih muda dengan
pengalaman pendidikan yang masih kurang dan kemampuan koping diri yang masih kurang
baik. Tujuan penelitian ini adalah untuk memberikan informasi tentang bagaimana gambaran
perilaku bullying terhadap perawat baru ditempat kerja. Metode penelitian ini yaitu studi
literature review dengan 7 jurnal nasional dengan 3 jurnal internasional. Hasil review 10 jurnal
yaitu bullying terhadap perawat baru ditempat kerja terjadi dalam bentuk fisik, verbal, dan
psikologis. Para pelaku bullying adalah pasien, dokter dan sesama perawat, bullying ini
memberikan dampak dan pengaruh terhadap penderitanya. Dapat disimpulkan bahwa
bullying yang paling banyak terjadi terhadap perawat baru ditempat kerja adalah bullying
verbal dan psikologis, pelaku bullying yang sering terjadi dilakukan oleh dokter dan sesama
pekerja perawat. Dan dapat menyebabkan dampak buruk terhadap korbannya seperti
penurunan motivasi kerja dan niat perawat untuk meninggalkan pekerjaannya.

Kata kunci: Bullying, Perawat Baru, Tempat Kerja
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Literature Review Overview of The Impact of Bullying Behavior
on New Nurses in The Workplace

Oktaria Dwipiyana', Dwi Widyastuti2, Nunung Herlina3

1Diploma Il Nursing Study Program, Faculty of Nursing, Muhammadiyah Unioversity of
East Kalimantan, St. Ir. H. Juanda
Email: oktariadwipiyana99@gmail.com

ABSTRACT

Bullying behavior can occur anywhere, one of which is in the workplace. Bullying behavior
is intimidating or ridiculing personal or group so that the victim becomes annoyed, the victim
of bullying will experience depression so that they feel suicidal. Bullying of new nurses in
the workplace usually occurs because of a young age with insufficient educational
experience and poor self-coupling skills. The purpose of this study was to provide
information about how the description of bullying behavior towards new nurses in the
workplace. This research method is a literature review study with 7 national journals and 3
international journals. The results of a review of 10 journals, nhamely bullying against new
nurses in the workplace occurs in physical, verbal, and psychological forms. The
perpetrators of bullying are patients, doctors and fellow nurses, this bullying has an impact
and influence on the sufferer. It can be concluded that the most common bullying against
new nurses in the workplace is verbal and psychological bullying, bullies that often occur
are carried out by doctors and fellow nurse workers. And can cause adverse effects on
victims such as decreased work motivation and nurses' intention to leave their jobs.

Keywords : Bullying, New Nurses, Workplace
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