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Gambaran Kepercayaan Masyarakat terhadap Informasi 
Vaksin COVID-19 di Media Sosial 

INTISARI 

Latar Belakang: Salah satu upaya pemerintah Indonesia untuk melawan covid-19 adalah 
dengan mengadakan vaksinasi bagi seluruh masyarakat. Akan tetapi upaya tersebut 
mengalami kendala dengan munculnya berbagai informasi tentang vaksin di media sosial 
sehingga menimbulkan kepercayaan masyarakat berkurang. Hal ini sebagaimana yang 
terjadi di kota samarinda, adanya vaksinasi tersebut banyak dari masyarakat pro dan 
kontra untuk menerima vaksin tersebut. 

Tujuan Studi: Memberikan informasi lebih dalam mengenai gambaran kepercayaan 
masyarakat terhadap vaksin covid-19 di media sosial. 

Metodologi: Jenis penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan 
pendekatan studi kasus yang berfokus pada kasus kepercayaan masyarakat terhadap 
vaksin covid-19. Sampel yang digunakan dipilih menggunakan teknik purposive sampling, 
yaitu: masyarakat, teman sebaya dan petugas kesehatan. Teknik pengumpulan data 
menggunakan Focus Grub Discussion (FGD), yang kemudian datanya diamati, diteliti dan 
dianalisa hingga ditarik kesimpulan menggunakan teknik triangulasi sumber dan 
meningkatkan ketekunan penelitian dengan mengcross-check hasil dengan dokumen 
temuan peneliti. 

Hasil: Ada 2 gambaran kepercayaan masyarakat. Pertama masyarakat yang percaya 
bahwa vaksin covid-19 yang ada di media sosial dapat mencegah dan memberikan 
kekebalan imunitas tubuh untuk melawan virus corona. Kedua masyarakat yang kontra, 
hal ini disebabkan dari kurangnya informasi yang valid dan banyaknya berita hoax yang 
diterima sehingga masyarakat ini beranggapan bahwa vaksin akan berdampak buruk bagi 
tubuh. 

Manfaat: Mengetahui gambaran kepercayaan masyarakat terhadap informasi adanya 
vaksin covid-19, sehingga masyarakat dapat mencari informasi yang lebih valid dan 
mendukung dengan menjadi partisipan vaksin sebagai upaya pencegahan penekanan 
kasus covid-19. 

Kata Kunci: Vaksin Covid-19, Kepercayaan Masyarakat, Media Sosial 
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Public Trust Overview on social media About Covid-19 Information 

ABSTRACT 

Background: One of the Indonesian government's efforts to fight COVID-19 is to vaccinate 
the entire community. However, these efforts have encountered problems with the 
emergence of various information about vaccines on social media, causing public trust to 
decrease. This is like what happened in the city of Samarinda, with the vaccination, many 
people were pro and contra to receive the vaccine. 

Study Objective: Give more information deeper into the picture of public confidence in the 
vaccine covid-19 on social media.  

Methodology: Type this study used qualitative research methods to approach a case study 
focusing on the case of public confidence in the vaccine covid-19. The sample used was 
selected using a purposive sampling technique, namely: the community, peers and health 
workers. The data collection technique using Focus Grub Discussion (FGD), then the data 
observed, studied and analyzed until withdrawn kesimp ulan using triangulation techniques 
and improve persistence empirically n by clicking cross-check the results of the research 
findings of the document.  

Result: There are 2 descriptions of public trust. First, people believe that the covid-19 
vaccine on social media can prevent and provide immunity to fight the corona virus. The 
two communities are against, this is due to the lack of valid information and the large 
number of hoax news received so that these people think that vaccines will have a bad 
impact on the body. 

Benefits: M engetahui overview of public confidence in the vaccine information Covi d-19, 
so that the public can search for information that is more valid and supported by a 
participant of a vaccine for prevention emphasis covid case-19.  
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