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Identifikasi Kepercayaan Masyarakat: Studi Kasus Fenomena Penemuan Vaksin 
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INTISARI 

 
Latar belakang : Tantangan kesehatan global saat ini adalah meraih kepercayaan 
masyarakat, karena apabila kepercayaan terhadap vaksin hilang, maka meningkatnya 
potensi terjangkitnya penyakit. Penemuan vaksin covid-19 telah selesai di uji cobakan 
dan di distribusikan salah satunya di kota Samarinda dimana tidak semua masyarakat 
kota Samarinda dapat percaya dan menerima vaksin tersebut. 

Tujuan studi: Menggali informasi secara mendalam tentang faktor apa saja dan 
bagaimana faktor tersebut dapat mempengaruhi kepercayaan masyarakat kota 
Samarinda terhadap penemuan vaksin covid-19. 

Metodologi: Pada penelitian ini menganggunakan metode penelitian kualitatif dengan 
pendekatan studi kasus yang berfokus pada kasus tertentu, untuk diamati, dianalisis dan 
diselidiki hingga tuntasnya suatu program atau proses yang dilakukan. Penentuan 
sampel dilakukan dengan teknik purposive sampling dan pengumpulan data 
menggunakan Focus Group Discussion. 

Hasil: Faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat tersebut yaitu media sosial, 
siaran berita ditelevisi, adanya dukungan keluarga, kesadaran masyarakat terhadap 
manfaat dan kerentanan yang akan dirasakan serta kegawatan penyakit covid-19 saat ini 
karena infomasi yang didapatkan masyarakat dapat membuat kekhawatiran terhadap 
kondisi kesehatan saat pandemi covid-19 yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat 
dalam menerima vaksin covid-19. 

Manfaat: Mengetahui faktor penyebab dan menambah informasi tentang gambaran 
kepercayaan masyarakat terhadap vaksin covid-19 sehingga dapat mendukung dan 
terdorong untuk menerima informasi baru dan siap dalam mencegah covid-19 melalui 
vaksinasi. 

Kata kunci: Vaksin covid-19, kepercayaan masyarakat, media sosial. 
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Identification of Society Trust: A Case Study of the COVID-19 Vaccine Discovery 
Phenomenon 
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ABSTRACT 
 

Background: The current global health challenge is to gain public trust, because if trust 
in vaccines is lost, the potential for disease outbreaks increases, the discovery of the 
COVID-19 vaccine has been tested and distributed, one of which is in the city of 
Samarinda where not all people in Samarinda can trust and accept the vaccine. 

Objective: To explore in-depth information about what factors and how these factors can 
affect the confidence of the people of the city of Samarinda towards the discovery of a 
covid-19 vaccine. 

Methodology: This study uses a qualitative research method with a case study approach 
that focuses on a particular case, to be observed, analyzed and investigated until the 
completion of a program or process, the determination of the sample is carried out by 
purposive sampling technique and data collection is carried out using Focus Group 
Discussion. . 

Results: Factors that affect public trust are social media, television news broadcasts, 
family support, public awareness of the benefits and vulnerabilities that will be felt and the 
current gravity of the covid-19 disease, so that information is obtained and concerns 
about health conditions during the covid pandemic. -19 affects people's confidence in 
receiving the covid-19 vaccine. 

Benefits: Knowing the causative factors and an overview of public confidence in the 
covid-19 vaccine can support and be encouraged to receive new information and be 
ready to prevent covid-19 through vaccination. 

Keywords: Covid-19 vaccine, public trust, social media. 
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