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Abstrak

Pengaruh Strategi Pemasaran dan Bagi Hasil Terhadap Keputusan Nasabah
dalam Memilih Bank Syariah Mandiri di Samarinda

Bellaelma'”, Yulia Tri Kusumawati,S.E., M.Sc.Ak?
Universitas Muhammadiyah Kalimantan Timur, Samarinda, Indonesia

Penelitian dengan judul “Pengaruh Strategi Pemasaran dan Bagi Hasil Terhadap
Keputusan Nasabah dalam Memilih Bank Syariah Mandiri di Samarinda” Variabel
dependen dalam penelitian ini adalah Keputusan Nasabah sedangkan variabel
independen dalam penelitian ini adalah Strategi Pemasaran dan Bagi Hasil.

Tujuan Penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh strategi pemasaran dan
bagi hasil terhadap keputusan nasabah menjadi nasabah Bank Syariah Mandiri di
Samarinda. Pengumpulan data dilakukan dengan penyebaran kuisioner kepada
responden. Penelitian ini menggunakan sampel sebanyak 100 responden yang
menjadi nasabah yang masih aktif selama tiga bulan terakhir. Jenis data penelitian ini
adalah penelitian kuantitatif, data diolah dengan bantuan softwarere SPSS versi 26.
Pengujian yang dilakukan meliputi Uji Instrumen, Uji Asumsi Klasik, Uji regresi
berganda, Uji Hipotesis dengan Uji Simultan (Uji F) dan Uji parsial (Uji t) serta Uji
Koefisien Korelasi dan Determenasi.

Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa variabel (X1) strategi pemasaran
berpengaruh positif dan signifikan berdasarkan uji parsial (uji t) , variabel (X2) bagi
hasil juga berpengaruh positif dan signifikan berdasarkan uji parsial (uji t) dan bahwa
secara bersama-sama variabel strategi pemasaran dan bagi hasil berpengaruh positif
dan signifikan terhadap variabel keputusan nasabah dengan hasil uji simultan (uji F).

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Bagi Hasil dan Keputusan Nasabah
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Abstract

The Influence of Marketing Strategies and Profit Sharing on Customer Decisions
in Choosing an Independet Ismalic Bank in Samarinda

Bellaelma'”, Yulia Tri Kusumawati,S.E., M.Sc.Ak?
Universitas Muhammadiyah Kalimantan Timur, Samarinda, Indonesia

Study with the title “The Effect of Marketing Strategy and Profit Sharing on
Customer Decisions in Choosing Bank Syariah Mandiri in Samarinda” The
Dependent variable in this stydu is the Customer Decision while the independent
variable in this study is the Marketing Strategy and Profit Sharing.

The purpose of this study is to analyze the effect of marketing strategies and
profit sharing on the decision of customers to become customers of Bank Syariah
Mandiri in Samarinda. Data collection was carried out by distributing questionnaires
to the respondents. This study used a sample of 100 respondents who were active
customers for the past three months. This type of research data is quantitative
research, the data is processed with SPSS version 26. The test include Instrument
test, Classical Assumption test, Multiple Regression test, Hypothesis test with
Simultaneous test (F test) and Partian Test (t test) and Correlation and
Determination Coefficient test.

From the results of the study it can be concluded that the variable (X1)
marketing strategy has a positive and significant effect based on a partial test (t test),
the variable (X2) for the results also has ad positive and significant effect based on
the partial test (t test) and that together the marketing strategy and profit sharing
variabels have a positive and significant effect on customer decision variabels with
the calculated simultaneous test (F test).

Keyword: Marketing Strategies, Profit Sharing and Customer Decisions
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