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MOTTO 

 

“… dan jangan kamu berputus asa dari rahmat Allah. Sesungguhnya tiada 

berputus asa dari rahmat Allah, melaikan kaum yang kafir.” 

(Surah Yusuf ayat 87- Jangan putus asa) 

 

 

 

 

“ Kerja keras ada di balik mimpi yang besar. Iringi kerja keras itu dengan untaian 

doa pada Sang Pencipta karena tidak ada satu pun dapat terjadi kecuali atas 

kehendaknya dan rida-nya.“ 
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Studi Kasus Asuhan Keperawatan pada Klien yang Mengalami Gastritis di Wilayah Kerja 

PUSKESMAS Harapan Baru Samarinda 

Nurul Wulandari1, Faried Rahman Hidayat2 

 

INTISARI 

 

Penelitian ini berfokus pada penggunaan satu tindakan yaitu terapi pijat kaki untuk 

menurunkan tingkat nyeri pada klien dengan gastritis. Gastritis, sering dikenal sebagai 

mulas, adalah peradangan (pembengkakan) pada mukosa gastrointestinal yang dapat 

disebabkan oleh iritasi dan agen infeksi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengumpulkan informasi tentang asuhan keperawatan yang sebenarnya diberikan pada 

pasien gastritis di setting Puskesmas Harapan Baru Samarinda. Di wilayah kerja Puskesmas 

Harapan Baru Samarinda, penelitian ini bersifat deskriptif dan berbentuk studi kasus 

dengan pendekatan proses asuhan keperawatan. Wawancara, biofisiologi, observasi, dan 

dokumentasi digunakan sebagai teknik pengumpulan data. Salah satu pelanggan penderita 

gastritis di wilayah kerja Puskesmas Harapan Baru Samarinda menjadi fokus studi kasus 

dalam penelitian ini. Hasil evaluasi dilakukannya tindakan selama 3x24 jam menunjukkan 

adanya ke empat masalah keeprawatan teratasi sebagian. Akan tetapi untuk pada hasil 

penelitian menunjukkan bahwa penggunaan terapi non farmakologi pijat kaki memiliki 

pengaruh yang signifikan dalam penurunan skala nyeri bagi penderita gastritis, dilihat dari 

penurunan skala nyeri yang signifikan dalam tiga hari yang ditunjukkan oleh satu klien 

yang mengalami gastritis di Puskesmas Harapan Baru Samarinda. 

 

Kata kunci : terapi pijat kaki, gastritis, tingkat nyeri 
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Case Study of Nursing Care for Clients with Gastritis in the Work Area of the Harapan Baru 

Public Health Center, Samarinda 

 

Nurul Wulandari3, Faried Rahman Hidayat4 

 

ABSTRACT 

 

This research focuses on the use of one action, namely foot massage therapy to reduce pain 

levels in clients with gastritis. Gastritis, often known as heartburn, is an inflammation 

(swelling) of the gastrointestinal mucosa that can be brought on by irritants and infectious 

agents. The goal of this study was to gather information about actual nursing care given 

to patients who had gastritis in the setting of the Harapan Baru Health Center Samarinda. 

In the working area of the Harapan Baru Health Center, Samarinda, this sort of research 

was descriptive and took the form of case studies with a nursing care process approach. 

Interviews, biophysiology, observation, and documentation are employed as data 

gathering techniques. One customer with gastritis in the working area of the Harapan Baru 

Health Center, Samarinda, served as the focus of the case study in this study. The results 

of the evaluation of taking action for 3x24 hours showed that the four nursing problems 

were partially resolved. However, the results showed that the use of non-pharmacological 

foot massage therapy had a significant effect on reducing the pain scale for gastritis 

sufferers, seen from the significant decrease in pain scale in three days shown by one client 

who experienced gastritis at the Harapan Baru Health Center Samarinda 

 

said Key: foot massage therapy, gastritis, pain level 
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