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ABSTRAK

Penelitian ini dilaksanakan bertujuan untuk mengetahui dampak motivasi kerja dan
stres kerja terhadap turnover intention karyawan swasta dari generasi Z dan
Milenial yang ada di Kota Samarinda. Populasi penelitian terdiri dari generasi Z
dan Milenial. Sampel terdiri dari karyawan swasta sebanyak 150 orang diambil
dengan menggunakan teknik Cluster Sampling. Data yang dikumpulkan
diidentifikasi melalui uji outer model dan inner model dengan Software Smart PLS
4.0 SEM (Partial Least Square - Structural Equation Modeling). Dalam penelitian
ini didapatkan hasil bahwa motivasi kerja tidak memiliki pengaruh signifikan
terhadap turnover intention, sedangkan stres kerja memiliki pengaruh positif
signifikan terhadap turnover intention. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi
referensi bagi perusahaan sebagai tolak ukur untuk monitoring secara cermat agar
dapat mengelola sumber daya manusia dengan lebih baik dan meminimalisir niat
karyawan untuk berpindah kerja. Selain itu, penelitian ini juga diharapkan dapat
menjadi acuan bagi penelitian selanjutnya sebagai sumber informasi dan referensi
untuk meningkatkan kualitas pembelajaran.

Kata kunci: Motivasi Kerja, Stres Kerja, Turnover Intention.
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ABSTRACT

This research was conducted with the aim of knowing the impact of work motivation
and work stress on the turnover intention of private employees from Generation Z
and Millennials in Samarinda City. The research population consists of Generation
Z and Millennials. The sample consisted of 150 private employees taken using the
Cluster Sampling technique. The data collected was identified by testing the outer
model and inner model with Smart PLS 4.0 SEM (Partial Least Square - Structural
Equation Modeling) Software. In this study, the results showed that work motivation
did not have a significant effect on turnover intention, while work stress had a
significant positive effect on turnover intention. This research is expected to be a
reference for companies as a benchmark for careful monitoring in order to better
manage human resources and minimize employee intentions to change jobs. In
addition, this research is also expected to be a reference for further research as a
source of information and references to improve the quality of learning.

Keywords: Work Motivation, Work Stress, Turnover Intention.
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