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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menentukan bagaimana lingkungan kerja dan
stres kerja berdampak pada kinerja karyawan PT. Bank Tabungan Pensiunan
Nasional Syariah Tbk di Kota Samarinda. Studi ini menggunakan sampel jenuh
dari 40 orang karyawan. Jenis penelitian menggunakan kuantitatif dengan
pendekatan deskriptif, Teknik analisis yang digunakan adalah regresi linier
berganda. Setelah itu, data akan melalui tahapan validitas, reliabilitas, asumsi
klasik dan pengujian hipotesis.

Hasil penelitian menunjukan bahwa variabel lingkungan kerja (X1) dan stres
kerja (X2) masing-masing berpengaruh positif dan signifikan secara parsial
terhadap kinerja karyawan, Kemudian lingkungan kerja (X1) dan stres kerja (X2)
secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan (Y)
PT. Bank Tabungan Pensiunan Nasional Syariah Tbk Di Kota Samarinda.
kesimpulanya adalah bahwa lingkungan kerja dan stres kerja memiliki pengaruh
terhadap kinerja karyawan sehingga tata kelola dan pengawasan menjadi aspek
keberhasilan perusahaan.

Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Lingkungan Kerja dan Stres Kerja



ABSTRACT

This study aims to determine how the work environment and work stress
impact on the performance of PT. Bank Tabungan Pensiunan Nasional Syariah
Tbk in Samarinda City. This study uses a saturated sample of 40 employees. This
type of research uses quantitative with a descriptive approach. The analysis
technique used is multiple linear regression. After that, the data will go through
the stages of validity, reliability, classic assumptions and hypothesis testing.

The results showed that the work environment (X1) and work stress (X2)
respectively had a partial positive and significant effect on employee
performance. Then the work environment (X1) and work stress (X2)
simultaneously had a positive and significant effect on employee performance (Y)
PT. Sharia National Pension Savings Bank Tbk in Samarinda City. the conclusion
is that the work environment and work stress have an influence on employee
performance so that governance and supervision are aspects of the company's
success.

Keywords : Employee Performance, Work Environment and Work Stress
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