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Lampiran 1 1 Surat Pernyataan Tanpa Surat Izin Penelitian 



Lampiran 1 2 Kuesioner Penelitian 

Responden yang terhormat, 

Nama Saya Tria Dewi Wulandari. Saya mahasiswa program Pascasarjana 

Manajemen Pemasaran Fakultas Ekonomi Bisnis dan Politik Universitas 

Muhammadiyah Kalimantan Timur yang sedang mengadakan penelitian tentang 

Pengaruh Satisfaction & Attitude Terhadap Continuance Intention Mahasiswa Pada 

Sistem Pembelajaran Open. Setiap jawaban dan data responden yang diperoleh 

akan dijamin kerahasiaannya dan tidak akan disalahgunakan. Atas waktu dan 

kesediaannya saya ucapkan terima kasih. 

 

I. Pilihlah salah satu jawaban yang sesuai dengan diri Anda 

1. Apakah anda menggunakan Open Learning? 

● Ya 

● Tidak 

2. Apakah anda mahasiswa aktif di Universitas Muhammadiyah 

Kalimantan Timur? 

● Ya 

● Tidak 

II. Isilah sesuai dengan pendapat anda mengenai sistem pembelajaran melalui 

Open Learning 

 

Keterangan pengisian: 

 

Sangat Tidak Setuju (STS), Tidak Setuju (TS), Kurang Setuju (KS), Agak 

Setuju, Setuju (S), Sangat Setuju (SS). 

 

LAMPIRAN KUESIONER PENELITIAN (LANJUTAN) 

Variabel Indikator STS TS KS AS S SS 



 

 

 

 

 

 

 

Satisfaction 

Pembelajaran Open 

Learning memenuhi 

ekspektasi 

      

Responden merasa 

puas dengan 

keputusan untuk 

berpartisipasi dalam 

pembelajaran sistem 

Open Learning 

      

Responden hanya 

menggunakan 

program Open 

Learning yang sudah 

ditentukan oleh 

universitas 

      

Responden akan 

merekomendasikan 

pembelajaran Open 

Learning pada 

kerabat/teman 

      

Saya merasa sangat 

puas dengan sistem 

pembelajaran melalui 

Open Learning 

      

 

 

 

 

 

Attitude 

Menurut responden 

Open Learning 

merupakan ide yang 

bagus 

      

Menurut responden 

Open Learning 

merupakan ide yang 

bijaksana 

      

Responden menyukai 

konsep Open 

Learning 

      



 

 

 

 

Continuanc

e Intention 

Responden berniat 

untuk tetap 

melanjutkan sistem 

belajar Open 

Learning dari pada di 

Keluarkan 

      

Responden berniat 

untuk tetap 

melanjutkan sistem 

belajar Open 

Learning 

dibandingkan 

alternatif sistem 

belajar yang lain 

      

Jika responden bisa, 

saya ingin mundur 

dari sistem 

pembelajaran Open 

Learning 

      

 

III. Isi pertanyaan berikut sesuai dengan data diri anda 

1. Jenis kelamin 

o Laki-laki 

o Perempuan  

2. Usia anda ?        Tahun 

3. Semester  

o 2 

o 4 

o 6 

o 8 

4. Prodi Manajemen 

o Manajemen Keuangan 

o Manajemen Sumber Daya Alam 

o Manajemen Pemasaran 



Lampiran 1 3 Hasil Uji Validitas & Reliabilitas 

Uji Validitas dan Reliabilitas Satisfaction 

 KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy. 

.852 

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 624.188 

df 10 

Sig. .000 

  

 

Reliability Statistics 

 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based 

on Standardized Items N of Items 

 .874 .874 5 

 

 

Uji Validitas dan Reliabilitas Attitude 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy. 

.735 

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 373.174 

df 3 

Sig. .000 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha 

Based on Standardized 

Items 

N of 

Items 

.876 .876 3 

 

  



Uji Validitas dan Reliabilitas Continuance Intention 

 KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy. 

.506 

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 79.125 

df 3 

Sig. .000 

  

Reliability Statistics 

 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based 

on Standardized Items N of Items 

 .305 .311 3 

 

Uji Validitas dan Reliabilitas Continuance Intentions Setelah diuji ulang tanpa 

CI3 

 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy. 

.500 

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 77.440 

df 1 

Sig. .000 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha 

Based on 

Standardize

d Items 

N of 

Items 

.690 .691 2 

 

 

 

 



 

Lampiran 1 4 Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

 

 

 

  

Uji Heteroskedastisitas 

 



Uji Multikolinieritas 

 
Coefficients 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.464 .377  3.880 .000   
SCORE_S .329 .033 .759 9.998 .000 .305 3.282 

SCORE_A .004 .051 .006 .081 .935 .305 3.282 

a. Dependent Variable: SCORE_CI 

 

 

 

Lampiran 1 5 Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

Coefficients 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.464 .377  3.880 .000   
SCORE_S .329 .033 .759 9.998 .000 .305 3.282 

SCORE_A .004 .051 .006 .081 .935 .305 3.282 

a. Dependent Variable: SCORE_CI 

 

Lampiran 1 6 Pengujian Hipotesis 

Uji F 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 706.082 2 353.041 72.411 .000b 

Residual 1155.501 237 4.876   

Total 1861.583 239    

a. Dependent Variable: Continuance Intention 

b. Predictors: (Constant), Attitude, Satisfaction 

 

 

 



Uji T 

 

 

Coefficients 

Variabel 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.464 .377  3.880 .000 

Satisfactio

n 

.329 .033 .759 9.998 .000 

Attitude .004 .051 .006 .081 .935 

a. Dependent Variable: SCORE_CI 
 

 

Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Model Summary 

Mod

el R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .616a .379 .374 2.208 

a. Predictors: (Constant), Attitude, Satisfaction 

b. Dependent Variable: Continuance Intention 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 1 7 kartu bimbingan 

 

 

 



Lampiran 1 8 lembar saran dan perbaikan 

 



 



Lampiran 1 9 Uji plagiasi 

 


