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Pengaruh Workload terhadap Work Stress pada Pegawai Kejaksaan Negeri 

Kota Samarinda 

 

Effect of Workload to Employees Work Stress at Kejaksaan Negeri Kota 

Samarinda 

 

Tasya Fadilla1, Desita Dyah Damayanti2 

Fakultas Psikologi, Universitas Muhammadiyah Kalimantan Timur 

e-mail1 : tasyafadilla206@gmail.com 

e-mail2 : ddd822@umkt.ac.id 
 

Abstrak :Workload merupakan sejumlah aktivitas yang dilakukan atau waktu 

yang diberikan untuk menyelesaikan pekerjaan yang dipersepsikan individu 

sebagai kelebihan aktifitas kerja, jam kerja, tekanan kerja dan tingkat kepuasan 

individu. Banyaknya tuntutan pekerjaan di lingkungan kerja membuat munculnya 

work stress. Penelitian ini bertujuan untuk melihat pengaruh antara workload dan 

work stress pada pegawai Kejaksaan Negeri Kota Samarinda. Jumlah sampel 

penelitian dalam penelitian ini ada 46 orang responden. Dalam pengambilan data, 

skala workload yang digunakan terdiri atas 12 aitem dengan cronbach alpha 

sebesar 0.850 dan skala work stress terdiri atas 13 aitem dengan cronbach alpha 

sebesar 0.835. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa adanya pengaruh 

antara workload terhadap work stress pada pegawai Kejaksaan Negeri Kota 

Samarinda dengan data yang diperoleh berdasarkan hasil analisis regresi 

sederhana yang menunjukkan nilai koefisien korelasi workload terhadap work 

stress sebesar 0.507 dengan p = 0.000 (p<0.05), hasil ini menunjukkan hipotesis 

yang diajukan peneliti diterima.  

Kata kunci : Kejaksaan Negeri Kota Samarinda, Workload, Work Stress 

 

Abstract : Workload is a number of activities carried out or the time given to 

complete work that is perceived by individuals as excess work activities, working 

hours, work pressure and individual satisfaction levels. The many demands of 

work in the work environment create work stress. This study aims to see the effect 

of workload and work stress on employees of the Samarinda City Public 

Prosecutor's Office. The number of research samples in this study were 46 

respondents. In data collection, the workload scale used consisted of 12 items 

with a cronbach alpha of 0.850 and the work stress scale consisting of 13 items 

with a cronbach alpha of 0.835. The results of this study indicate that there is an 

influence between workload on work stress in Samarinda City Public Prosecutor's 

employees with the data obtained based on the results of simple regression 

analysis which shows the workload correlation coefficient on work stress of 0.507 

with p = 0.000 (p 0.05), these results indicate The hypothesis proposed by the 

researcher is accepted. 

Keywords : Kejaksaan Negeri Kota Samarinda, Workload, Work Stress 
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