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BAB I 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

1. Karakteristik responden penelitian dua RSUD sebagai berikut: 

Umur responden lebih dari separuhnya berusia dalam rentang dari 

25 tahun – 30 tahun yang termasuk perawat muda, jenis 

kelaminnya sebagian perempuan. Tingkat Pendidikan sebagian 

besar lulusan Diploma III Keperawatan), status posisi di ruangan 

mayoritas sebagai perawat pelaksana dan berdasarkan lama kerja 

sebagian besar lama kerja diatas 3 tahun sebagai perawat 

kompeten. 

2. Gambaran sistem dokumentasi keperawatan elektronik dua RSUD 

sudah berjalan baik. 

3. Gambaran kualitas pelayanan keperawatan dua RSUD dengan 

sudah berjalan baik. 

4. Ada hubungan sistem pendokumentasian keperawatan berbasis 

elektronik dengan kualitas pelayanan keperawatan. Hubungan 

kedua variabel kuat dan berpola positif, artinya semakin baik 

system dokumentasi keperawatan elektronik, maka akan semakin 

baik pula kualitas pelayanan keperawatan. 

B. Saran 

1. Pemerintah Kota/ Kabupaten. 

Bersama-sama DPRD setempat, pemerintah daerah 
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menganggarkan untuk digitalisasi pelayanan kesehatan dalam hal 

ini rumah sakit, sesuai dengan peraturan Menteri Kesehatan Nomor 

24 tahun 2022, sehingga perkembangan kemajuan teknologi 

informasi dibidang kesehatan dapat diikuti sesuai tuntutan zaman 

dan tuntutan masyakat. 

2. Bagi Institusi Rumah Sakit 

a. Rumah sakit dimohon memperluas cakupan system 

pendokumentasian secara elektronik, baik di rawat jalan 

maupun di rawat inap, karena ternyata system dokumentasi 

elektronik mampu meningkatan kualitas pelayanan 

keperawatan. 

b. Menyiapkan perangkat keras dan perangkat untuk perluasan 

cakupan sistem dokumentasi elektronik. 

c. Melatih tenaga keperawatan yang akan terlibat dalam system 

dokumentasi elektronik tersebut. 

d. Melakukan pendampingan oleh perawat muda kepada perawat 

senior yang kurang familiar dengan perangkat elektronik.  

3. Institusi Pendidikan keperawatan 

Mahasiswa keperawatan telah dibekali dengan ilmu teknologi 

informasi terkini seperti penguasan computer, penguasan 

teknologi digital lainnya sesuai dengan perkembangan erat 

Teknologi 4.0 dan society 5.0. 
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4. Perawat 

a. Perlu peningkatan kompetensi dibidang operasional 

computer dan perangkat digital lainnya.  

b. Terus meningkatkan kualitas pelayanan keperawatan 

kepada pasien dengan menggunakan teknologi informasi 

yang aman, efektif, berpusat pada pasien, tepat waktu, 

efisien dan adil. 

5. Bagi peneliti selanjutnya 

Melakukan penelitian dengan sampel yang lebih besar, di area 

rawat inap maupun rawat jalan. Jenis penelitian yang digunakan 

quasy experiment tanpa atau dengan control.  


