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PENGARUH BIG FIVE PERSONALITY, KEPUASAN KERJA TERHADAP 

PRESTASI KERJA PEGAWAI NEGERI SIPIL PADA KANTOR DINAS 

PEKERJAAN UMUM  DAN PERUMAHAN RAKYAT PROVINSI 

KALIMANTAN TIMUR 

ABSTRAK 

Manajemen sumber daya manusia (MSDM) yaitu ilmu atau seni yang 

mengelola tahap penggunaan sumber daya manusia secara efektif dan efisien agar 

mencapai tujuan perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh 

big five personality, kepuasan kerja terhadap prestasi kerja pegawai negeri sipil 

pada kantor dinas pekerjaan umum dan perumahan rakyat  Provinsi Kalimantan 

Timur. Teknik pengumpulan data yang dipakai adalah kuesioner dan data yang 

merujuk dari jurnal-jurnal, buku atau karya ilmiah yang akan dipakai untuk 

dijadikan pedoman penelitian. Untuk populasi yang digunakan yakni sebanyak 81 

pegawai. Metode analisis data yang dipakai dalam penelitian ini dianalisis memakai 

software SmartPLS. SmartPLS merupakan model persamaan struktural (SEM) 

yang berbasis komponen atau varian (varian) yang tidak didasarkan pada banyak 

asumsi. Hasil penelitian ini membuktikan jika, big five personality berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap prestasi kerja, kepuasan kerja berpengaruh positif 

signifikan terhadap prestasi kerja. 

Kata Kunci: big five personality, kepuasan kerja, prestasi kerja 
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THE INFLUENCE OF BIG FIVE PERSONALITIES, JOB SATISFACTION 

ON THE JOB PERFORMANCE OF CIVIL SERVANTS AT THE OFFICE 

OF THE PUBLIC WORKS AND PUBLIC HOUSING OFFICE OF EAST 

KALIMANTAN PROVINCE 

ABSTRACT 

Human resource management (HRM) is a science or art that regulates the 

process of using human resources effectively and efficiently to achieve company 

goals. This study aims to analyze the influence of big five personalities, job 

satisfaction on the job performance of civil servants at the office of the public works 

and public housing office of East Kalimantan Province. The data collection 

techniques used are questionnaires and data that refer to journals, books or 

scientific papers that will be used as research guidelines. For the population used, 

it is 81 employees. The data analysis method used in this study was analyzed using 

SmartLPS software. SmartPLS is a component-based or variance-based structural 

equation (SEM) model that is not based on many assumptions. The results of this 

study show that, big five personality has a positive and significant effect on job 

performance, job satisfaction has a positive and significant effect on job 

performance. 

Keywords: big five personality, job satisfaction, job performance 
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