
PENGARUH KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONALTERHADAP
KINERJAORGANISASI MELALUI MANAJEMEN PENGETAHUAN

PADAPT. MAHAKAM BERLIAN SAMJAYA

SKRIPSI

Diajukan oleh :
Indri Vaoza Dwitari
1911102431475

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI BISNIS DAN POLITIK

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH KALIMANTAN TIMUR
JANUARI 2024



i

Pengaruh Kepemimpinan Transformasional Terhadap
Kinerja Organisasi Melalui Manajemen Pengetahuan

Pada Pt. Mahakam Berlian Samjaya

SKRIPSI
Diajukan Sebagai Salah Satu Persyaratan Untuk Memperoleh Gelar Sarjana

Manajemen Fakultas Ekonomi Bisnis dan Politik
Universitas Muhammadiyah Kalimantan Timur

Diajukan oleh :
Indri Vaoza Dwitari
1911102431475

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI BISNIS DAN POLITIK

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH KALIMANTAN TIMUR
JANUARI 2024



ii



iii



iv



v

ABSTRAK

Kinerja organisasi akan terpenuhi jika memiliki seorang pemimpin dengan keterampilan
kepemimpinan transformasional karena kepemimpinan transformasional dapat menginspirasi
individu organisasi untuk meningkatkan standar hasil organisasi serta dapat menciptakan perubahan
positif dalam organisasi. Kepemimpinan yang transformasional dapat berjalan bagaimana seharusnya
jika organisasi memiliki pengetahuan dalam manajemen. Penelitian ini bertujuan untuk menguji
pengaruh kepemimpinan transformasional terhadap kinerja organisasi, baik secara langsung maupun
melalui manajemen pengetahuan. Jenis penelitian ini merupakan explanatory research dengan
pendekatan kuantitatif menggunakan Analisis model struktural SmartPLS. Metode penarikan sampel
menggunakan teknik random sampling dengan jumlah sempel sebanyak 120 responden. hasil
penelitian ini menunjukan rata-rata tanggapan responden pada variabel kepemimpinan
transformasional, kinerja organisasi dan manajemen pengetahuan pada kategori cukup baik. Dengan
hasil bosstrapping kepemimpinan transformasional memiliki pengaruh signifikan terhadap
manajemen pengetahuan, dan manajemen pengetahuan juga memiliki pengaruh signifikan terhadap
kinerja organisasi, begitu juga pada hasil kepemimpinan transformasional memiliki hasil yang
signifikan berpengaruh terhadap kinerja organisasi. Dan analisis SEM dengan efek tidak langsung
bahwa kepemimpinan transformasional terhadap kinerja organisasi dimediasi manajemen
pengetahuan berpengaruh secara signifikan.
Kata kunci: Kepemimpinan Transformasional, Manajemen Pengetahuan, Kinerja Organisasi

ABSTRACT

Organizational performance will be fulfilled if it has a leader with transformational leadership skills
because transformational leadership can inspire organizational individuals to improve the standards
of organizational results and can create positive changes in the organization. Transformational
leadership can work as it should if the organization has knowledge in management. This research
aims to examine the influence of transformational leadership on organizational performance, both
directly and through knowledge management. This type of research is explanatory research with a
quantitative approach using SmartPLS structural model analysis. The sampling method used a
random sampling technique with a total sample of 120 respondents. The results of this research show
that the average response of respondents on the variables of transformational leadership,
organizational performance and knowledge management is in the quite good category. With the
results of bosstrapping, transformational leadership has a significant influence on knowledge
management, and knowledge management also has a significant influence on organizational
performance, as well as the results of transformational leadership which has a significant influence
on organizational performance. And SEM analysis with indirect effects shows that transformational
leadership on organizational performance is mediated by knowledge management and has a
significant effect.
Keywords: Transformational Leadership, Knowledge Management, Organizational Performance
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