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Abstrak 
Tujuan Studi: Penelitian ini tujuannya mengetahui komitmen organisasi dan 
disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT. PLN (Persero) 
Area Samarinda. 
Metodologi: Data ini dikumpulkan memakai survei online yang dikirim ke 
sampel yang representatif dari 114 peserta. Dengan variabel komitmen 
organisasi (X1) disiplin kerja (X2) dan kinerja karyawan (Y). Selain itu, SPSS 
versi 23 dipakai untuk analisis data selama penelitian ini. 
Hasil: Berlandaskan hasil uji diatas didapat nilai f hitung senilai 57,904 
dengan nilai sig. 0,000. Untuk menyimpulkan bahwasanya komitmen 
organisasi dan disiplin kerja memengaruhi kinerja karyawan pada PT. PLN 
(Persero) Area Samarinda secara simultan, kami membandingkan nilai f 
taksiran dengan nilai f tabel > nilai f tabel (pada taraf signifikansi 0,05). Faktor-
faktor di luar komitmen organisasi dan disiplin kerja menyumbang sisa 28,5% 
dari varians dalam kinerja karyawan, sementara koefisien determinasi terlihat 
bahwasanya komitmen organisasi dan disiplin kerja secara bersama-sama 
hanya menyumbang 51,1% dari varians dalam kinerja karyawan. Temuan 
penelitian ini menunjukkan bahwasanya ada hubungan. Komitmen organisasi 
memengaruhi kinerja karyawan pada PT. PLN (Persero) Area Samarinda (H1 
= 0,000 0,05 dan nilai t hitung 7,690 > t tabel 1,981). 
Manfaat: Mengetahui komitmen organisasi dan disiplin kerja yang berpengaruh 
simultan terhadap kinerja karyawan pada PT. PLN (Persero) Area Samarinda. 

 
Kata kunci : Komitmen Organisasi, Disiplin Kerja, Kinerja karyawan 
 

 
Abstract 

Purpose of the Study: This study aims to determine organizational 
commitment and work discipline affect the performance of employees at PT. 
PLN (Persero) Samarinda Area. 
Methodology: This data was collected using an online survey that was sent to 
a representative sample of 114 participants. With organizational commitment 
variables (X1) work discipline (X2) and employee performance (Y). In addition, 
SPSS version 23 was used for data analysis during this study. 
Results: Based on the test results above, the calculated f value is 57.904 with 
a sig value. 0.000. To conclude that organizational commitment and work 
discipline affect employee performance at PT. PLN (Persero) Samarinda Area 
simultaneously, we compared the estimated f value with the f table value and it 
was greater than the f table value (at a significance level of 0.05). Factors 
outside of organizational commitment and work discipline accounted for the 
remaining 28.5% of the variance in employee performance, while the 
coefficient of determination showed that organizational commitment and work 



 

 

 

 

discipline together only accounted for 51.1% of the variance in employee 
performance. The findings of this study indicate that there is a relationship. 
Organizational commitment affects employee performance at PT. PLN 
(Persero) Samarinda Area (H1 = 0.000 0.05 and t-count value 7.690 > t-table 
1.981). 
Applications: Knowing the organizational commitment and work discipline 
that have a simultaneous effect on employee performance at PT. PLN 
(Persero) Samarinda Area. 
 
Keywords: Organizational Commitment, Work Discipline, Employee 
Performance 
 
 

 
1. PENDAHULUAN 

 
Karyawan yang berkomitmen pada organisasi mereka menunjukkannya 
dengan dedikasi mereka pada pekerjaan mereka dan identifikasi mereka 
dengan nilai-nilai dan misi perusahaan. Prestasi kerja seorang karyawan naik 
dalam proporsi langsung dengan tingkat disiplin yang dia bawa ke pekerjaan. 
Begitu pula sebaliknya, tidak mungkin organisasi menghasilkan outcome yang 
ideal bila tingkat pengetahuan pegawai terhadap disiplin kerja rendah, 
sehingga disiplin kerja termasuk hal yang  wajib mendarah daging pada 
setiap pegawai  
 
Kinerja mengacu pada hasil akhir dari upaya karyawan dalam pekerjaan 
mereka yang diukur terhadap standar objektif. Perilaku yang bertanggung 
jawab, kepatuhan, kejujuran, dan kerja sama dalam pekerjaan termasuk 
indikator keberhasilan. Kinerja karyawan bisa punya dampak yang signifikan 
terhadap keberhasilan bisnis, dan tingkat kinerja yang lebih tinggi umumnya 
bermanfaat bagi pertumbuhan perusahaan mana pun. bila HRM bekerja 
untuk mewujudkan tujuan perusahaan yang dinyatakan, akibatnya bisnis 
tersebut bisa dianggap berhasil.  
 
1.1 Komitmen Organisasi 

Istilah "komitmen organisasi" mengacu pada kondisi mental karyawan yang 
berkaitan dengan afiliasi mereka dengan, dan konsekuensi dari, majikan 
mereka." Zurnali C. (2010) 
indikator komitmen organisasi (Salih (2018:51) 

a) Karyawan lebih mungkin bekerja keras untuk mencapai tujuan 
perusahaan ketika mereka benar-benar ingin melakukannya. 

b) Adanya loyalitas karyawan, di mana anggota organisasi saat ini secara 
aktif berusaha untuk menjaga keanggotaan mereka tetap aktif. 

c) Rasa kebanggaan organisasi di kalangan pekerja, ditandai dengan rasa 
punya dan identifikasi dengan misi dan tujuan perusahaan. 

 
1.2 Disiplin Kerja 

Disiplin kerja, di sisi lain, diartikan oleh Supomo dan Nurhayati (2018) 

(dalam Burhanuddin et al 2019) sebagai kesediaan karyawan untuk selalu 

mematuhi, menghormati, dan menghormati berbagai aturan dan standar 

yang diberlakukan oleh bisnis untuk mencapai tujuannya. 

Indikator disiplin kerja (Menurut Supomo dan Nurhayati (2018) (dalam 

Burhanuddin et al. 2019), 



 

 

 

 

a) manajemen yang sangat baik, 
b) gaji yang adil, dan 
c)  toleransi nol untuk kesalahan. 

 
1.3 Kinerja Karyawan 

Menurut Marwansyah (2016) yang dikutip dalam Burhanuddin et al 

(2019), kinerja diartikan sebagai sejauh mana seorang individu berhasil 

menyelesaikan tujuan yang ditetapkan untuknya. 

Indikator kinerja karyawan (Menurut Priansa (2018:271) dalam 
Benjamin (2019) 

a) Kuantitas Pekerjaan (Quantity of Work)  
b) Kualitas Pekerjaan (Quality of Work)  
c) Kemandirian (Dependability)  
d) Inisiatif (Initiative)  
e) Adaptabilitas (Adaptability)  

 
 

2. METODOLOGI 
 

2.1 Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian ini dilakukan di PT. PLN (Persero) Area Samarinda yang 
terletak di Jalan Gajah Mada No. 23 Kecamatan Samarinda Ulu. 
 

2.2 Jenis Penelitian 

Metode penelitian kuantitatif dipakai dalam pengumpulan data ini. kuantitatif 

yakni untuk menguji hipotesis melalui pemeriksaan populasi ataupun sampel, 

penggunaan alat penelitian untuk pengumpulan data, dan penerapan analisis 

kuantitatif/statistik terhadap informasi yang dikumpulkan. Dengan sampel yang 

digunakan sebanyak 114 orang. 

2.3 Definisi Operasional 

Tabel 1 

No
. 

Variabel Definisi Operasional Indikator Skala 

1 Komitmen 
Organisas
i (X1) 

Windy dan Gunasti 
(2012:42) dalam 
Terhadap et al (2021) 
mengemukakan “Ketika 
pekerja puas dalam 
pekerjaan mereka, 
mereka cenderung 
melakukan yang terbaik 
untuk perusahaan, 
yang menumbuhkan 
loyalitas dan, pada 
gilirannya, membuat 
mereka merasa 
bergantung dan punya 
kewajiban terhadap 
perusahaan”. 

1. Kemauan karyawan 

2. Kesetiaan karyawan 

3. Kebanggan karyawan 
pada organisasi, 

Shaleh (2018:51)   

Skala 
Likert  



 

 

 

 

2 Disiplin 
Kerja (X2) 

Kemampuan untuk 
mengenali dan 
mematuhi semua 
hukum dan kebiasaan 
dalam masyarakat 
tertentu termasuk ciri 
individu yang disiplin. 
Kesadaran yakni 
keadaan mental di 
mana seseorang 
dengan sadar dan rela 
melakukan 
kewajibannya dan 
mematuhi semua 
norma dan hukum 

1. Keteladanan Pimpinan 
2. Balas Jasa 
3. Keadilan 
Menurut Supomo dan 
Nurhayati (2018) (dalam 
Burhanuddin et al 2019) 

Skala 
Likert 

3 Kinerja 
Karyawan 
(Y) 

Menurut Rivai dan 
Sagala (2013) dalam 
Burhanuddin et al 
(2019) mendefinisikan 
Kinerja seorang pekerja 
bisa diartikan sebagai 
tindakan aktual yang 
dia lakukan di tempat 
kerja yang 
menghasilkan keluaran 
yang sesuai dengan 
posisinya dalam 
organisasi. 
 

1. Kuantitas Pekerjaan 

(Quantity of Work) 

2. Kualitas Pekerjaan 

(Quality of Work) 

3. Kemandirian 

(Dependability) 

4. Inisiatif (Initiative) 

5. Adaptabilitas 

(Adaptability) 

6. Kerjasama 

(Cooperation) 

Menurut Priansa 
(2018:271) (dalam 
Benjamin 2019) 

Skala 
Likert 

 
2.4 Teknik Pengumpulan Data 

Bagian terpenting dari setiap proyek penelitian yakni metode yang dipakai 

untuk mengumpulkan data, karena inilah yang pada akhirnya ingin dicapai 

oleh penelitian. Sebagai pendekatan pengumpulan data, kuesioner termasuk 

alat yang umum (kuesioner). Metode untuk mengumpulkan informasi dengan 

mengajukan serangkaian pertanyaan kepada audiens target dan 

mengumpulkan tanggapan mereka. 

2.5 Teknik Analisis Data 

a) Uji Validitas 

Uji Validitas Pengertian validitas Menurut Siregar (2016:162) (dalam Imron 
2019). Mendemonstrasikan bahwasanya alat pengukur secara akurat 
mengukur jumlah bunga yakni apa yang dimaksud saat berbicara tentang 
validitasnya. Kolom korelasi item-total yang dikoreksi pada tabel statistik 
item-total yang dihasilkan oleh SPSS yakni tempat Anda ingin memeriksa 
untuk menentukan apakah suatu item yakni asli (SPSS) ataupun tidak. 



 

 

 

 

b) Uji Realibilitas 

 Uji Reliabilitas Menurut Muhidin dan Abdurahman (2017:37) (dalam Imron 
2019). bila hasil pengukuran yang dilakukan dengan alat yang sama selalu 
sama, akibatnya alat tersebut bisa dikatakan reliabel. Alpha Cronbach yakni 
instrumen yang dipakai untuk menilai kepercayaan 
c) Analisis Linear Beganda 

 Analisis regresi berganda, yang memperhitungkan dampak dari tiga ataupun 
lebih variable penjelas pada satu variable terikat, akan dipakai untuk tujuan 
ini 
d) Pengujian Hipotesis 

Dengan cara melakukan uji t Test uji t dipakai dalam menguji setiap variable 

bebas apakah variable Komitmen Organisasi (X1), disiplin kerja (X2) 

memengaruhi variable terikatnya variable Kinerja Karyawan (Y). Kemudian 

melakukan uji f untuk menentukan apakah faktor independen berdampak 

pada variable dependen secara bersamaan ataupun tidak.  

3. Hasil Dan Pembahasan 
3.1 Uji Validitas 

Tabel 2 
Hasil Uji Validitas variable Komitmen Organisasi (X1) 

Variabel Kod
e 

Korelasi r Tabel Keterangan 

Kemauan Karyawan KO1 0,810 0,1840 Valid 
KO2 0,862 0,1840 Valid 

     
Kesetiaan Karyawan KO3 0,735 0,1840 Valid 

KO4 0,814 0,1840 Valid 
     

Kebanggaan Karyawan KO5 0,633 0,1840 Valid 
KO6 0,610 0,1840 Valid 

 
Tabel 3 

Hasil Uji Validitas variable Disiplin Kerja (X2) 

Variabel Kod
e 

Korelasi r Tabel Keterangan 

Keteladan Pimpinan DS1 0,696 0,1840 Valid 

DS2 0,676 0,1840 Valid 

     
Balas Jasa DS3 0,722 0,1840 Valid 

DS4 0,691 0,1840 Valid 
     

Keadilan DS5 0,567 0,1840 Valid 
DS6 0,527 0,1840 Valid 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

Tabel 4 
Uji Validitas variable Kinerja Karyawan (Y) 

Variabel  Kode Korelasi r tabel Keterangan 

Kuantitas Kerja 
(Quantity of Work) 

K1 0,756 0,1840 Valid 

K2 0,749 0,1840 Valid 

Kualitas Kerja 
(Quality of Work) 

K3 0,765 0,1840 Valid 

K4 0,833 0,1840 Valid 

Inisiatif (Initiative) K5 0,848 0,1840 Valid 

K6 0,789 0,1840 Valid 

Kemandirian  
(Dependality) 

K7 0,806 0,1840 Valid 

K8 0,795 0,1840 Valid 

Adaptasi 
(Adaptability) 

K9 0,853 0,1840 Valid 

K10 0,765 0,1840 Valid 

Kerjasama 
(Cooperation) 

K11 0,740 0,1840 Valid 

K12 0,808 0,1840 Valid 

 
3.2 Uji Realibilitas 

 
 

Tabel 5 
Hasil Uji Reliabilitas 

Item Cronbach’s 
Alpha 

Nilai Koefisien Keterangan 

Komitmen 
Organisasi (X1) 

0,838 0,60 Reliabel 

Disiplin Kerja 
(X2) 

0,697 0,60 Reliabel 

Kinerja 
Karyawan (Y) 

0,946 0,60 Reliabel 

   
Berlandaskan hasil pengujian pada Tabel 7 di atas bisa diketahui 
bahwasanya nilai Croanbach's alpha semua variable > 0,60. Akibatnya, bisa 
disimpulkan bahwasanya Komitmen Organisasi dan Disiplin Kerja terhadap 
kinerja Karyawan bisa dikatakan reliabel. 



 

 

 

 

 
3.3 Hasil Analisis Linear Berganda 

Tabel 6 
Analisis Linear Berganda 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t 
Si
g. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 
13,227 3,492  

3,7
88 

,00
0 

Komitmen 
Organisasi X1 

1,212 ,158 ,611 
7,6
90 

,00
0 

Disiplin kerja_X2 
,321 ,154 ,165 

2,0
80 

,04
0 

 
Berlandaskan tabel diatas bisa disimpulkan nilai konstanta nilai (a) 
senilai 13,227 dan untuk komitmen organisasi (X1) senilai 1,212 
sementara untuk disiplin kerja (X2) senilai 0,321 sehingga bisa didapat 
persamaan linear berganda sebagai berikut:  

Y=13,227 + 1,212 + 0,321 +e 
Artinya:  
a. Nilai konstanta kinerja karyawan senilai 13,227 yang menyatakan 

bahwasanya bila variable komitmen organisasi (X1) dan disiplin 
kerja (X2) yaitu nol akibatnya kinerja karyawan senilai 13,227. 

b. Koefisien X1 senilai 1,212 berarti setiap terjadi kenaikan disiplin 
kerja senilai 1% akibatnya kinerja karyawan akan naik senilai 1,212 
(%) ataupun sebaliknya bila penurunan variable X1 senilai 1% 
akibatnya kinerja karyawan akan menurun senilai  1,212  (%) 

c. Koefisien X2 senilai 0,321 berarti bahwasanya setiap terjadi 
kenaikan variable disiplin kerja senilai 1% akibatnya kinerja 
karyawan akan naik senilai 0,0321 (32,1%) ataupun sebaliknya bila 
penurunan variable X2 senilai 1 % akibatnya kinerja karyawan akan 
menurun senilai 0,321 (32,1%) 

 
3.4 Pengujian Hipotesis 

Berlandaskan hasil uji diatas didapat nilai f hitung senilai 57,904 dengan 
nilai sig. 0,000. SUntuk menyimpulkan bahwasanya komitmen organisasi 
dan disiplin kerja memengaruhi kinerja karyawan pada PT. PLN (Persero) 
Area Samarinda secara simultan, kami membandingkan nilai f taksiran 
dengan nilai f tabel > nilai f tabel (pada taraf signifikansi 0,05). Faktor-
faktor di luar komitmen organisasi dan disiplin kerja menyumbang sisa 
28,5% dari varians dalam kinerja karyawan, sementara koefisien 
determinasi terlihat bahwasanya komitmen organisasi dan disiplin kerja 
secara bersama-sama hanya menyumbang 51,1% dari varians dalam 
kinerja karyawan. Temuan penelitian ini menunjukkan bahwasanya ada 
hubungan. Komitmen organisasi memengaruhi kinerja karyawan pada PT. 
PLN (Persero) Area Samarinda (H1 = 0,000 0,05 dan nilai t hitung 7,690 > 
t tabel 1,981).  

 
 



 

 

 

 

 
4. Kesimpulan 

Komitmen organisasi memengaruhi secara positif dan signifikan dengan 
nilai 0,000 < 0,05 dan nilai t hitung 7,690 > t tabel 1,981, sehingga 
komitmen organisasi yang terus dibangun akan meningkatkan kinerja 
karyawan pada PT. PLN (Persero) Area Samarinda. Disiplin kerja 
memengaruhi secara positif dan signifikan dengan nilai sig 0,40 >0,05 
dan nilai t hitung 2,080 > 1,981 sehingga H2 diterima Disiplin Kerja 
memengaruhi kinerja karyawan PT. PLN (Persero) Area Samarinda 
secara positif signifikan. Sehingga disiplin kerja yang akan terus dibangun 
bisa meningkatkan kinerja karyawan pada PT. PLN (Persero) Area 
Samarinda. 
Kinerja karyawan bisa diketahui nilai f hitung lebih besar daripada f tabel 
sehingga bisa disimpulkan bahwasanya Komitmen Organisasi dan disiplin 
kerja memengaruhi kinerja karyawan PT.PLN (Persero) Area Samarinda 
secara simultan 

Saran  
1. Untuk karyawan departemen seperti teknisi, jaringan dan layanan PT. 

PLN (Persero) Area Samarinda diharapkan mampu meningkatkan 
kinerjanya agar mereka bisa memberikan pelayanan yang maksimal 
dan mencapai tujuan perusahaan.  

2. Bagi manajemen kantor PT. PLN (Persero) Area Samarinda 
diharapkan untuk bisa menciptakan lingkungan kerja yang nyaman 
serta menyediakan dan memperhatikan hal-hal yang menguatkan 
komitmen organisasi kerja yang membuat karyawan semakin loyalitas 
terhadap perusahaan, dan juga perusahaan  wajib mampu 
menyediakan fasilitas dan alat kerja komprehensif untuk mendukung 
kinerja karyawan.  

3.  Diharapkan peneliti selanjutnya bisa memakai sampel penelitian yang 
lebih efisien dan efektif, serta memperbanyak sampel ataupun 
responden yang akan digunakan. 
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