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BADAN PUSAT STATISTIK
KOTA SAMARINDA

Jin. K.H. Anmad Dahlan No. 33 Telp. (0541) 743661

BerAKHI.AK

Homepage : http://samarindakota.bps.go.id E-mail : bps6472@bps.go.id

SURAT KETERANGAN
Nomor: B-250/64721/KA.110/07/2024

Kepada yang Terhormat:
Dekan UMKT Program Studi Manajemen
di-

Samarinda

Assalamu’allaikum Warramatullahi Waborrakatuh

Samarinda, 2 Juli 2024

Sehubungan surat saudara nomor 428/FEBP.1/C.6/C/2024 tanggal 01 Juli 2024,

entang ljin Penelitian dan Permintaan Data Skripsi, Memang benar-benar telah

melaksanakan pengambilan data di Website Badan Pusat Statistik Kota Samarinda, dengan

daftar mahasiswa terlampir.
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Lampiran Surat No. B-250/64721/KA.110/07/2024 tertanggal 02 Juli 2024

No. Nama Mahasiswa NIM Konsentrasi
1 | Varadela Rinanda 1911102431088 | Sumber daya Manusia
2 | Muhammad Ibrahim 2011102431114 | Pemasaran
3 | Adam Rafly Rudina 2011102431332 | Keuangan
4 | Adelya Dwi Yuliana 1911102431021 | Keuangan
5 | Ulfa Puspita Sari 2011102431311 | Keuangan
6 | Muhammad Nizom Rizky 2011102431413 | Keuangan
7 | Muhammad Putra Hardiansyah 2011102431181 | Sumber daya Manusia
8 | Indah Titania 2011102431304 | Pemasaran
9 | Ananta Kemal Ahlikil Zikri 2011102431198 | Pemasaran
10 | Reyfhaldy Hendra Pratama 2011102431068 | Keuangan
11 | Ayu Pramita 2011102431502 | Keuangan
12 | Daniz Hammida 2011102431363 | Keuangan
13 | Yopie Ghaitsa Wondang 2011102431537 | Keuangan
14 | Rizka Anjelly Amalia 2011102431536 | Keuangan
15 | Ahmad Jayadi 2011102431356 | Pemasaran
16 | Siti Zulfa Sari 2011102431199 | Keuangan
17 | Jeklyn Eunike Moligay 2011102431266 | Keuangan
18 | Ananta Nuskhotun 2011102431338 | Keuangan
19 | Dhea Sartika 2011102431057 | Keuangan

20 | Siti Hernika 2011102431403 | Keuangan

21 | Irva Listya Rini 2011102431286 | Keuangan

22 | Alvina Damayanti 2011102431236 | Keuangan

23 | Raudatul Jannah 2011102431124 | Keuangan

24 | Istiqgomah 2011102431523 | Keuangan

25 | Chandra Galigo 2011102431513 | Pemasaran

26 | Andrianto 2011102431291 | Keuangan

27 | Putri Syahrani 2011102431149 | Keuangan

28 | Fajriyah Arifah 2011102431096 | Pemasaran

29 | Mega Juita Sari 2011102431003 | Pemasaran

30 | Renisya Faudiah Rahmawati 2011102431474 | Keuangan

31 | Dimas Linggarjati 2011102431222 | Pemasaran

32 | Rosit 2011102431375 | Keuangan

33 | Hakim Farouk Ar-Rasyidin 2011102431214 | Keuangan

34 | Melinda Syahfana Putri 2011102431470 | Keuangan

35 | Doni Arianto 2011102431163 | Pemasaran

36 | Mohammad Pratama Putra 2011102431056 | Keuangan

37 | Rozaq Dimas Saputra 2011102431144 | Keuangan

38 | Chairunnisa Fadlia Ramadhani 2011102431022 | Keuangan

39 | Syahrul Stiawan 2011102431171 | Keuangan

40 | Windi Pratiwi 2011102431243 | Keuangan

41 | Rabiatul Adawiyah 2011102431117 | Keuangan

42 | Ummu Habibah 2011102431074 | Pemasaran

43 | Ghandi Saputra 2011102431155 | Keuangan

44 | Astiani Dwi Lestari 2011102431476 | Keuangan

45 | Faris Agusmin 2011102431183 | Pemasaran

46 | Chika Annisa 2011102431383 | Pemasaran

47 | Desna Erdiyanti 2011102431432 | Pemasaran

48 | Mega Juita Sari 2011102431003 | Pemasaran

49 | Irwan Syahputra 1911102431473 | Keuangan
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No Pernyataan |ss [ s | TS |sTs
Harga

1 Harga Skintific sesuai dengan daya beli konsumen.

2 Harga Skintific di Berlian Indah lebih terjangkau
dibandingkan toko lainya.

3 Harga Skintific sesuai dengan kualitas yang saya
harapkan.

4 Harga yang ditawarkan pada Skintific cukup
kompetitif dibandingkan dengan produk skincare
lainya.

5 Harga Skintific sesuai dengan manfaat yang saya
harapkan pada saat menggunakannya.

Kualitas Produk

1 Saya selalu merasa nyaman saat memakai produk
Skintific.

2 Produk Skintific memberikan nilai lebih yaitu
membuat kulit menjadi cerah bersih dengan bahan-
bahan yang pasti aman.

3 Produk Skintific aman digunakan karena terdaftar
BPOM.

4 Produk Skintific sesuai dengan standar, lebih unggul
dibandingkan dengan produk lain secara keseluruhan
bagus.

5 | Skintific tergolong produk skincare yang dapat
mengatasi masalah kulit.

Kualitas Layanan

1 Penampilan pegawai Skintific selalu stylish.

2 Layanan yang diberikan oleh pegawai Skintific sopan
dan ramah.

3 Pegawai Skintific memberikan tanggapan yang baik
terhadap keluhan konsumen.

4 Pegawai Skintific mudah dihubungi saat konsumen
memerlukan bantuan.

5 Pegawai Skintific menawarkan kebutuhan yang
diperlukan konsumen.

Keputusan Pembelian

1 | Saya menggunakan Skintific karena sesuai dengan
harga dan kualitas yang saya harapkan.

2 | Saya selalu mencari informasi sebelum memutuskan
pembelian Skintific.

3 Setelah melihat konsumen lain banyak menggunakan
produk Skintific saya tertarik untuk menngunakan
produknya.

4 Saya menggunakan Skintific karena adanya
rekomendasi orang lain.

5 Hasil yang sesuai dengan harapan saya sehingga akan




| | menggunakan Skintific kembali.
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1. Outer Loading

Outer Loadings

=] Matrix

H1
H4
H2
H5
H3
KL1
KLZ2
KL3
KL4
KL5
KN1
KN2
KN3
KN4
KN5

KP1
KP2
KP3
KP4
KPS

Harga (X1)
0.886
0.884
0.857
0.856
0.832

Keputusan Pembelian (Y)

0.842
0.736
0.853
0.793
0.935

Kualitas Layanan (X3} Kualitas Produk (X2)

0.847
0.868
0.942
0.867
0.860

0.831
0.887
0.862
0.814
0.834



2. Cross Loadings
Discriminant Validity

|=| Fornell-Larcker Criterion ||| Cross Loadings ||| Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) |41 Het

Harga (X1} Keputusan Pembelian (¥} Kualitas Layanan (X3)  Kualitas Produk (X2}
H1 0.886 0.682 0.542 0.560
H2 0.857 0.582 0.542 0.565
H3 0.832 0.672 0.445 0.589
H4 0.884 0.593 0.610 0.513
H5 0.856 0.704 0.595 0676
KL1 0.557 0.637 0.847 0.591
KL2 0.550 0.562 0.868 0.512
KL3 0.561 0.696 0.942 0.642
KL4 0.581 0.672 0.867 0.579
KLS 0.527 0.672 0.860 0.605
KN1 0.745 0.842 0.653 0616
KN2 0.500 0.736 0.593 0.692
KN3 0.610 0.853 0.607 0.706
KN4 0.599 0.793 0.606 0.484
KNS 0.673 0.935 0.634 0.685
KNS 0.673 0.935 0.634 0.685
KP1 0.627 0.653 0.486 0.831
KP2 0574 0.639 0.570 0.887
KP3 0.570 0.614 0.558 0.862
KP4 0.553 0.658 0.648 0.814
KPS 0.536 0.671 0.569 0.834

3. Data AVE

Construct Reliability and Validity

] Matrix |11 Cronbach's Alpha

fna
X

rho_A

+% Composite Reliability

=% Average Variance Extracted (AVE)

Cronbach’s Alpha

Harga (X1)
Keputusan P...
Kualitas Lay...

Kualitas Pro...
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0.915
0.889
0.925
0.901

rho_A Composite Reliability

0.917
0.894
0.928
0.901

0.936
0.919
0.944
0.926

Average Variance Extracted (AVE)

0.745
0.696
0.770
0.716



4. Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT)

Discriminant Validity

|=] Fornell-Larcker Criterion ||| Cross Loadings |[] Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) |ii% Hetel
g

Harga (X1) Keputusan Pembelian (¥) Kualitas Layanan (X3) Kualitas Produk (X2)

Harga (X1)

Keputusan P... 0.828

Kualitas Lay... 0.689 0.816

Kualitas Pro... 0.741 0.854 0.731

5.Construct Reliability and Validity
Construct Reliability and Validity

[=] Matrix it Cronbach's Alpha |i% rho A |t Composite Reliability |% Average Variance Extracted (AVE)
Cronbach's Alpha rho_A Composite Reliability  Average Variance Extracted (AVE)

Harga (X1) 0.915 0.917 0.936 0.745

Keputusan P... 0.889 0.894 0.919 0.696

Kualitas Lay... 0.925 0.928 0.944 0.770

Kualitas Pro... 0.901 0.901 0.926 0.716

6.Collinearity Statistics (VIF)
Collinearity Statistics (VIF)

=] ©uter VIF Values | =] Inner VIF Values

Harga (X1) Keputusan Pembelian (Y) Kualitas Layanan (X3) Kualitas Produk (X2)

Harga (X1) 2.065
Keputusan P...

Kualitas Lay... 2.035
Kualitas Pro... 2.250

L4 Inner Model

1.R Square
R Square

»

= Matrix |5t RSquare ! Copy to Clipboard:

R Sguare R Sguare Adjusted
Keputusan Pembelian (Y) 0.739 0.734
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2.Path Coeffcients

Path Coefficients

=] Mean, STDEV, T-Values, P-Values | Z] Confidence Intervals | ] Confidence Intervals Bias Corrected | =] Samples Copy to Clipboard:  Eycel Fc

Criginal Sample (O)  Sample Mean (M) Standard Deviation (STDEV) T Statistics (|O/STDEV]) P Values

Harga (X1) -> Keputusan Pembelian (Y) 0.238 0.241 0.066 3.625 0.000
Kualitas Layanan (X3) -> Keputusan Pembelian (Y) 0.363 0.364 0.076 4,786 0.000
0.347 0.343 0.074 4667 0.000

Kualitas Produk (X2) -> Keputusan Pembelian (Y)
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