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Abstrak 

 

Sumbel daya manusia (SDM) adalah aspek penting dalam institusi atau organisasi yang perlu 
dikelola dengan baik agar memperoleh tenaga kerja yang berkualitas. Dalam memperoleh tenaga 
kerja yang berkualitas diperlukan sebuah pengeolaan sumber daya manusia yang baik. Seperti halnya 
lembaga pendidikan pada hakekatnya merupakan salah satu kebutuhan dasar manusia dalam rangka 
meningkatkan kualitas sumber daya manusia guna pencapaian tingkat kehidupan yang semakin maju 
dan sejahtera. Di dalam proses pembelajaran di sekolah guru sebagai sumber daya manusia dianggap 
sebagai aset yang paling penting sehingga merekalah yang akan memperoleh kesejahteraan utama 
atas jerih payahnya. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh retensi dan beban kerja 
terhadap produktivitas kerja pada SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda. Populasi adalah 
seluruh pegawai yang bekerja pada lembaga SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda. Sampel 
dalam penelitian ini adalah 36 responden dengan teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah 
teknik purposive sampling. Alat analisis yang digunakan untuk menguji hipotesis dalam penelitian 
ini adalah t-test dan f-test. Dalam penelitian ini menggunakan alat tes untuk menguji validitas dengan 
analisis faktor (KMO) dan tes dapat diandalkan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa retensi dan 
beban kerja berpengaruh positif dan signifikan terhdap produktivitas kerja pada pegawai SMK 
Istiqomah Muhmmadiyah 4 Samarinda. 
 
Kata kunci: Pegawai, Sumber Daya Manusia, Lembaga, dan Produktivitas Kerja 
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Abstract 

 
Human resources (HR) are an important aspect in an institution or organization that needs to be 
managed well in order to obtain a quality workforce. Obtaining a quality workforce requires good 
human resource management. Just as educational institutions are essentially one of the basic human 
needs in order to improve the quality of human resources in order to achieve an incr easingly 
advanced and prosperous level of life. In the learning process at school, teachers as human resources 
are considered the most important asset so that they are the ones who will obtain the main welfare 
for their efforts. This research aims to analyze the effect of retention and workload on work 
productivity at SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda. The population is all employees who 
work at the Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda Vocational School institution. The sample in 
this research was 36 respondents with the sampling technique used was purposive sampling 
technique. The analytical tools used to test the hypothesis in this research are the t-test and f-test. In 
this study, a test tool was used to test the validity with factor analysis (KMO) and the test was reliable. 
The research results show that retention and workload have a positive and significant effect on work 
productivity for employees of SMK Istiqomah Muhmmadiyah 4 Samarinda.  
 
 

Keywords: Employees, Human Resources, Institutions, and Work Productivity 
 

  



 
 

vii 
 

KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya 

sehingga skripsi dengan judul “Pengaruh Retensi dan Beban Kerja Terhadap Produktivitas 

Kerja Pada Peawai SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda.” ini dapat terselesaikan 

pada waktu yang telah direncanakan. 

Selama proses penyusunan skripsi ini, banyak pihak yang telah memberikan bantuan 

dan dukungan kepada saya. Oleh karena itu sebagai ungkapan syukur, dalam kesempatan ini 

saya ini mengucapkan terimakasih kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. Bambang Setiadji, selaku Rektor Universitas Muhammadiyah 

Kalimantan Timur. 

2. Bapak Prof. Farid Wajdi, M.M., Ph.D, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Bisnis dan 

Politik Universitas Muhammadiyah Kalimantan Timur. 

3. Bapak Prof. Ihwan Susila, S.E, M.Si, Ph.D selaku Ketua Program Studi 

Manajemen Universitas Muhammdiyah Kalimantan Timur. 

4. Bapak Achmad Efendi, S.Pd, M.E., M.A.P selaku Dosen pembimbing yang telah 

banyak membantu dalam penyelesaian skripsi ini. 

5. Teruntuk kedua orang tua tercinta, Bapak Slamet dan Ibu Eni yang telah 

melahirkan, merawat, membimbing, melindungi, menasehati dengan tulus dan 

penuh keikhlasan, mencurahkan segala kasih sayang dan cintanya, dan senantiasa 

mendoakan, memberikan semangat dan dukungan sepenuh hati sehingga saya 

dapat menyelesaikan skripsi ini. 

6. Teruntuk kakak saya tercinta Safri dan adek saya tercinta Fadilah yang selalu 

memberikan dukungan, doa, semangat dan motivasi dalam penyusunan skripsi ini.  

Akhir kata, saya dapat menyadari tanpa Ridho dan pertolongan dari Allah SWT, serta 

bantuan, dukungan, motivasi dari segala pihak skripsi ini tidak dapat diselesaikan. Kepada 

semua pihak yang telah memberikan bantuan dalam penyusunan skripsi ini, saya ucapkan 

banyak terima kasih dan semoga Allah SWT membalas segala kebaikan kalian. Aamiin 

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

Samarinda, 10 Juli 2024 

Annas Syukron Alfauzan 

  



 
 

viii 
 

 

DAFTAR ISI 

Halaman 

HALAMAN SAMPUL............................................................................................   

HALAMAN JUDUL ...............................................................................................  i 

LEMBAR PERSETUJUAN....................................................................................  ii 

LEMBAR PENGESAHAN .....................................................................................  iii 

PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN ..........................................................  iv 

ABSTRAK..............................................................................................................  v 

ABSTRACT.............................................................................................................  vi 

KATA PENGANTAR.............................................................................................  vii 

DAFTAR ISI ..........................................................................................................  viii 

DAFTAR TABEL...................................................................................................  x 

BAB I PENDAHULUAN  .......................................................................................   1 

A. Latar Belakang Masalah..........................................................................    3 

B. Perumusan Masalah ................................................................................       3 

C. Tujuan Penelitian.....................................................................................    4 

D. Manfaat Penelitian...................................................................................    4 

BAB II METODE PENELITIAN ...........................................................................   5 

A. Lokasi Penelitian.......................................................................................    5 

B. Jenis Penelitian.........................................................................................    5 

C.       Populasi dan Teknik Penentuan Sampel..................................................     5 

D. Sumber Data..............................................................................................    6 

E. Definisi Oprasional dan Pengukuran Variabel......................................    6 

F. Teknik Pengumpulan Data......................................................................       8 

G. Teknik Analisis Data.................................................................................    8 

BAB III HASIL DAN PEMBAHASAN ..................................................................  13 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian  ........................................................  13 

B. Deksripsi Data ............................................................................................  13 

C. Analisis Data ...............................................................................................  14 

D. Pembahasan ................................................................................................  20 



 
 

ix 
 

BAB IV SIMPULAN DAN SARAN  .......................................................................  23 

A. Kesimpulan .........................................................................................  23 

B. Saran...................................................................................................  23 

DAFTAR PUSTAKA..............................................................................................  24 

LAMPIRAN ...........................................................................................................  25 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

x 
 

DAFTAR TABEL 

Halaman 

Tabel 2.1 Definisi Operasional Variabel .......................................................  6  

Tabel 2.2 Skala Likert ....................................................................................  7 

Tabel 3.1 Jenis Kelamin .................................................................................  13 

Tabel 3.2 Usia ..................................................................................................  13 

Tabel 3.3 Uji Validitas Retensi ......................................................................  14 

Tabel 3.4 Uji Validitas Beban Kerja .............................................................  15 

Tabel 3.5 Uji Validitas Produktivitas Kerja .................................................  15 

Tabel 3.6 Uji Reliabilitas Variabel Retensi, Beban Kerja dan 

Produktivitas Kerja  ........................................................................  16 

Tabel 3.7 Hasil Uji Normalitas ......................................................................  16 

Tabel 3.8 Uji Multikolinieritas.......................................................................  17 

Tabel 3.9 Uji Heteroskedastisitas ..................................................................  17 

Tabel 3.10 Uji Regresi Linier Berganda .......................................................  18 

Tabel 3.11 Uji T ...............................................................................................  19 

Tabel 3.12 Uji F ...............................................................................................  19 

Tabel 3.13 Koefisien Determinasi (R2) ..........................................................  20 
 
 

  



 
 

1 
 

BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

 

Sumbelr daya manusia (SDM) adalah aspelk pel  nting dalam institusi atau 

organisasi yang pelrlu dikel  lola del  ngan baik agar melmpel rolel h telnaga kelrja yang 

belrkualitas. Dalam mel  mpelro lel  h telnaga kelrja yang belrkualitas dipelrlukan selbuah 

pelngellolaan sumbelr daya manusia yang baik. Pelngello laan sumbelr daya manusia 

disel  but delngan manajel  meln sumbelr daya manusia (MSDM) yaitu selbuah ilmu dan 

sel  ni yang melngatur hubungan dan pelranan telnaga kelrja agar elfelktif dan el  fisiel  n, 

untuk mel  mbantu melwujudkan tujuan pelrusahaan, karyawan dan masyarakat 

(Hasibuan, 2016). 

Produktivitas, mel  nurut Delsslelr dalam Sholekah, (2018) mel  nyatakan 

bahwa kualitas sumbelr daya manusia dapat diukur dari produktivitas kelrja pelgawai 

atau kinelrja pelgawai. Apabila produktivitas kelrja karyawan optimal maka sel  makin 

mudah melncapai tujuan organisasi atau institusi. Produktivitas kelrja adalah keladaan 

dimana selorang pelgawai mampu mellaksanakan kelwajibannya selcara telpat waktu 

dan elfisieln delngan teltap mel  mpelrtahankan tingkat produktivitas telrtelntu. 

Kel  mampuan selorang pelgawai untuk melnghasilkan produk atau jasa selbanding 

delngan input yang digunakan melrupakan ukuran produktivitas telnaga kelrja. Kelt ika 

selorang pelkelrja dapat mel  nyeldiakan barang atau jasa yang diinginkan selsuai jad wal 

atau dalam waktu singkat , hal telrselbut dianggap produktif dan dapat melningkatkan 

kualitas dan elfisielnsi kel  luaran (Anija dalam Firdaus, 2023). 

Selpelrti halnya lel  mbaga Pelndidikan pada hakelkatnya melrupakan salah satu 

kelbutuhan dasar manusia dalam rangka melningkatkan kualitas sumbelr daya 

manusia guna pel  ncapaian tingkat kelhidupan yang sel  makin maju dan sel  jahtelra. 

Undang- undang Nomor 20 tahun 2003 pasal 1 ayat 1 telntang sistel  m Pel  ndidikan 

Nasional melngamanatkan bahwa: pelndidikan melrupakan usaha sadar dan telrelncana 

untuk melwujudkan suasana bel  lajar dan prosels pel  mbel  lajaran agar pelselrta didik 

selcara aktif mel  ngel  mbangkan potelnsi dirinya untuk mel  miliki kelkuatan spiritual 

kelagamaan, pelngel  ndalian diri, kelpribadian, kelcelrdasan, akhlak mulia selrta 
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keltelrampilan yang dimiliki dirinya, masyarakat , bangsa dan Nelgara. 

Di dalam prosels pel  mbel  lajaran di selkolah guru selbagai sumbelr daya 

manusia dianggap selbagai aselt yang paling pelnting selhingga melrelkalah yang akan 

mel  mpelro lelh kelsel  jahtelraan utama atas jelrih payahnya. Mel  nurut (Wijaya, 

Hendri; Khuzaini; Mardah, 2021) Melmpelrtahankan pelgawai dalam jangka 

panjang, telrutama karyawan telrbaik adalah tantangan yang dihadapi ole lh 

pelrusahaan atau organisasi mana pun, Olel  h karel  na itu lel  mbaga pe lr lu 

melningkatkan stratelgi agar karyawan yang kompelteln yang tellah dimiliki 

pelrusahaan teltap belrtahan (reltelnsi) dalam jangka panjang dipelrusahaan. Salah 

satu belntuk tindakan yang di lakukan pelrusahaan guna mel  mpelrtahankan SDM 

delngan program reltelnsi karyawan. 

Reltelnsi pelgawai melrupakan suatu prosels kelt ika selorang individu didorong 

untuk teltap delngan organisasi untuk jangka waktu maksimum atau sampai 

sellelsainya proyelk. Bidisha dan Baruah dalam Rahmawati, (2019). Karelna delngan 

mel  mpelrtahankan dan melmpelrhat ikan pelgawai dapat melmbantu pelrusahaan atau 

lel  mbaga dalam melningkatkan produktivitas atau kelsukselsan lel  mbaga, selhingg a 

tel  lah umum bagi banyak lel  mbaga melmiliki pelrsoalan dalam hal mel  mpelrtahankan 

karyawan. Namun faktor lain yang belrpelngaruh pada produktivitas kelrja. Belgit u 

juga del  ngan bel  ban kelrja yang melnjadi fator mel  mpel  ngaruhi produktivitas kelrja, 

baik itu belban kelrja fisik maupun belban kelrja melntal. 

Belban kelrja adalah suatu tugas yang dibelrikan kelpada karyawan untuk 

disel  lelsaikan delngan melnggunakan keltelrampilan dan potelnsi dari karyawan pad a 

waktu telrtelntu. (Melshkat i dalam Tarwaka, 2015) belban kelrja dapat didelfinisikan 

selbagai suatu pelrbeldaan antara kapasitas atau kelmampuan kelrja delngan tuntutan 

pelkelrjaan yang harus dihadapi. Belban kelrja sangat pelnting bagi se lbuah 

pelrusahaan/lel mbaga. Delngan pelmbelrian belban kelrja yang elfelktif pelrusahaan dapat 

mel  ngeltahui seljauh mana karyawannya dapat dibelrikan bel  ban kelrja yang maksim a l 

dan sel  jauh mana pel  ngaruhnya telrhadap produktivitas lel  mbaga itu selnd iri. Dalam 

hal ini selt iap lel  mbaga harus bisa melmpelrhat ikan belban kelrja pelgawainya agar bisa 

selsuai del  ngan kapasitas kelrja yang dimiliki olelh para pelgawainya. Selhingga 

produktivitas pelgawainya bisa telrcapai. 

Del  mikian juga delngan SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda yang 

didirikan pelrtama kali pada tahun 1999. SMK Istiqomah Muhammdiyah 4 
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Samarinda mel  miliki masalah telrhadap relndahnya reltelnsi pelgawai dan melmiliki be l  

ban kelrja yang cukup tinggi sel  hingga belrpelngaruh pada produktivitas ke lrja 

pelgawainya, dimana delngan kondisi yang ada, para pelgawai melmiliki produktiv it a s 

kelrja yang cukup tinggi, namun pelgawai mel  miliki bel  ban kelrja yang tinggi pula. 

Hasil dari obselrvasi melnelmukan bahwa tingkat reltansi di SMK Istiqomah 

Muhammad iyah 4 Samarinda telrmasuk relndah, namun banyak ditelmukan pelgawai 

mel  miliki produktivitas kelrja yang cukup tinggi. 

Belrdasarkan hsil pelnel  litian Sumarni dalam Laysa, (2016) delngan hasil 

pelnel  litian reltelnsi belrpelngaruh positif signifikan telrhadap produktivitas kelrja. 

Sel  melntara itu hasil pelnellit ian ini didukung olelh pelnel  litian (Sondakh dalam Putri elt 

at, 2021) melngelnai belban kelrja belrpelngaruh positif signifikan telrhadap produktivitas 

kelrja. Akan teltapi belrbelda delngan pelnel  litian pelnel  litian yang dilakukan (Syibabud hin 

dalam (Sholekah, 2018) yang melnyatakan bahwa reltelnsi belrpelngaruh nelgatif dan 

tidak signifikan telrhadap produktivitas kelrja.Selmel  ntara itu belrdasarkan hasil 

pelnel  litian (Mizan elta t dalam Trisnaway & Parwoto, 2020) yang melnyatakan belban 

kelrja belrpelngaruh nelgatif dan tidak signifikan telrhadap produktivitas kelrja. Selhing g a 

faktor ini bisa disimpulkan melnjad i pelnyel  bab upah tidak belrpelngaruh telrhadap 

produktivitas kelrja karyawan. 

Dalam latar bellakang pelrmasalahannselpelrt i uraian diatas, maka pelne llit i 

telrtarik untuk mel  lakukan pel  nel  litian del  ngan judul “Pengaruh Retensi dan 

Beban Kerja Terhadap Produktivitas Kerja pada SMK Istiqomah 

Muhammadiyah 4 Samarinda” belrdasarkan tel  muan telrselbut. Delngan 

melnyelbarkan kuelsio nelr untuk mel  mbelrikan gambaran rinci selt iap paramelte lr , 

pelnel  litian ini melnggunakan pelndelkatan analit ik kualitat if . 

B. Perumusan Masalah 

1. Apakah reltelnsi belrpelngaruh selcara positif signifikan telrhadap 

produktivitas pelgawai pada SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 

Samarinda? 

2. Apakah bel  ban kelrja belrpelngaruh selcara positif signifikan telrhadap 

produktivitas pelgawai pada SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 

Samarinda? 

3. Apakah reltelnsi dan bel  ban kelrja belrpelngaruh selcara positif signifikan 

telrhadap produktvitas pelgawai pada SMKIM  4 Samarinda? 
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C. Tujuan Penelitian 

Rumusan masalah yang tel  lah dibahas melnghasilkan tujuan yang ingin dicapai 

olel  h pel  nel  liti selbagi belrikut: 

1. Untuk mel  ngeltahu pelngaruh reltelnsi belrpelngaruh selcara parsial telrhadap 

produktivitas pelgawai SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda. 

2. Untuk me l  nge ltahui pelngaruh be lban kelrja be lrpe l  ngaruh selcara parsial telrhadap 

produktivitas pelgawai di SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda. 

3. Untuk me l  ngeltahui pelngaruh re lte lnsi dan be lban ke lrja belrpelngaruh selcara simultan 

telrhadap produktivitas pelgawai di SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda. 

D. Manfaat Penelitian 

Belrikut melrupakan manfaat dari pelnellit ian ini: 

 
A. Manfaat Telorit is: 

Untuk mel  mpelrluas pel  ngeltahuan dan informasi telntang reltelnsi dan bel  ban 

kelrja, khusus nya di bidang manajel mel n sumbelr daya manusia. 

B. Manfaat Praktis: 

a. Bagi Pelnelliti: 

Untuk melningkatkan pelmahaman dan data mel  ngel  nai reltelnsi dan belban 

kelrja pelgawai, khususnya dalam kontelks pelngello laan sumbelr daya 

manusia. 

b. Bagi Instansi: 

Pelnellit i belrharap bahwa pelnel  litian ini dapat mel  njadi relfelrelnsi 

belrmanfaat bagi pelrpustakaan Univelrsitas Muhammadiyah Kalimatan 

Timur. 

c. Bagi Lelmbaga: 

Tujuan dari pel  nel  litian ini adalah untuk mel  mbelkali pel  laku usaha 

delngan informasi, keltelrampilan, sumbelr daya, dan solusi yang 

dipelrlukan untuk melningkatkan reltelnsi pelgawai, bel  ban kelrja, dan 

tingkat produktivitas di masa delpan. 

d. Bagi Pel  nel  liti Sellanjutnya: 

Maksudnya pelnel  litian ini dapat dijadikan 

landasan untuk mel  mpelrluas unsur-unsur yang tel  lah dikeltahui, 

selhingga mel  mpelrdalam pel  mahaman bagi pel  nel  liti sellanjutnya. 



 
 

 
 

BAB II 

METODE PENELITIAN 

 
A. Lokasi Penelitian 

Di Smk Muhammadiyah 4 yang telrleltak di Jalan Komplelks Pelrguruan 

Muhammadiyah, Jl. A. Wahab Syahraniel, RT.25, Air Hitam, Kelc. Samarinda Ulu, 

Kota Samarinda, Kalimantan Timur 75124 

 
B. Jenis Penelitian 

Pada pelnel  litian ini jel  nis pel  nel  litiannya adalah kuantitatif. Pelnel  litian 

delskript if ialah pel  nel  litian yang dimaksudkan untuk melnyellidik i suatu kondisi, 

keladaan, atau pelrist iwa lain, kel  mudian hasilnya akan dipaparkan dalam belntuk 

laporan pelnel  litian. Pelndelkatan yang digunakan dalam pelnellit ian ini yaitu pelndelkatan 

kuantitat if . Melnurut Sugiyono (2019) pelnel  litian kuantitat if diartikan selbagai meltode l  

pelnel  litian yang belrlandaskan pada filsafat posit ivismel, digunakan untuk melnel l it i 

pada populasi atau sampel  l telrtelntu, pelngumpulan data mel  nggunakan instrume ln 

pelnel  litian, analisis data belrsifat kuantitatif / statistik, delngan tujuan untuk mel  nguji 

hipoteltsis yang tel  lah diteltapkan. Mel  nurut Sugiyono (2018) jel  nis pel  nel  litian pada 

dasarnya melrupakan cara ilmiah untuk mel  ndapatkan data delngan tujuan dan 

kelgunaan telrtelntu, dan pelnellit ian ini didasarkan pada ciri-ciri kelilmuan yang rasio na l , 

el  mpiris, dan sistel  matis. 

 
C. Populasi dan Teknik Penentuan Sampel 

1. Populasi 

 

Sugiyono mel  ngartikan populasi selbagai suatu katelgori luas yang mel  ncakup 

hal-hal atau orang-orang delngan sifat-sifat telrtelntu yang dipilih pel  nellit i untuk 

dijadikan subjelk pelnyel  lidikan dan landasan tel  muannya. Olelh karelna itu, suatu 

populasi dapat digambarkan selbagai selkellompok orang, pelrist iwa, atau objelk yang 

ditellit i dan mel  mpunyai ciri-cir i telrtelntu. Populasi melnurut (Sugiyono, 2016) adalah 

suatu katelgori umum yang telrdiri dari belnda-bel  nda atau orang-orang delngan kualita s 

dan sifat telrtelntu yang dipilih untuk dipellajari dan dari situlah diambil kelsimpulan. 
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Belrdasarkan data yang didapatkan jumlah pelgawai selluruhnya pada SMK Istiqomah 

Muhammadiyah 4 Samarinda belrjumlah 36. 

2. Telknik Pelnelntuan Sampell 

 

Selbagian dari ukuran dan susunan populasi, atau selkel  lompok orang yang 

mel  njadi sampel  l yang melwakili populasi sel  cara kelsel  luruhan, inilah yang 

didelfinisikan olel  h Siyoto, (2015), yang melnggunakan stratelgi sampell jel  nuh delngan 

jumlah 36 orang. 

D. Sumber Data 

Dalam pelngumpulan sumbelr data, pelnel  liti mellaku kan pelngumpulan sumbelr 

data dalam wujud data primelr dan data selkund elr. 

a) Data Primelr adalah jel  nis dan sumbelr data pelnel  litian yang di pelrolel h selcara 

langsung dari sumbelr pelrtama (tidak mel  lalui pelrantara),baik individu maupun 

kellompok. Jadi data yang di dapatkan selcara langsung. Data primelr selcara khusus 

di lakukan untuk mel  njawab pelrtanyaan pelnel  litian. Pelnulis melngumpulkan data 

primelr delngan melmbelrikan kuelsionelr dan juga mel  todel  obselrvasi. 

b) Data selkund elr adalah data yang dipelro lel h selcara langsung dari data yang sudah 

diolah dalam bel  ntuk telrtulis atau dokumel  n. Data selkund el r ini melrupakan data 

pelndukung yang sangat dipelrlukan dalam pelnellit ian. 

 
E. Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel 

1. Delfiaisi Opelrasional 

 

Variabel  l bel  bas (X) dan variabel  l telrikat (Y) melrupakan dua jel  nis variabel  l 

yang digunakan dalam analisis pel  nel  litian . Produktivitas kelrja melrupakan 

variabell telrikat yang diamati dan faktor belbas yang digunakan melliput i motivasi (X2) 

dan kelpuasan kelrja (X1). 

Tabel 2.1 Definisi Operasional  Variabel 

 

Variabe ll De lfin isi Opelrasional Indikator Pelngukuran 

Reltelnsi Reltelnsi melrupakan upaya untuk 

mel  mpelrtahankan agar teltap belrada 

dalam organisasi  guna  melncapai 

Pe lke lrjaan 

Pe lluang Ka rir 

Pelnghargaan 

Hubungan Pelgawai 

Skala  Likelrt 
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 tujuan organisasi telrselbut. (Mathis 

dan Jackson, 2011) 

(Mathis 

2011) 

dan Jackson, 

Be l  ba n Kelrja  Bel  ban ke lrja  adalah selkumpulan atau Pelningkatan Mutu Skala  Likelrt 

 seljumlah kelgiatan yang harus Pe lma h a ma n Dasar  

 dise lle lsaikan ole lh sua tu unit orga nisa si Pe lrila ku Ke lrja   

 atau pe lme lgang jabatan dalam jangka Sikap Ke lrja   

 waktu telrtelntu. (Murti, 2013) Kondisi Ke lrja   

(Murti, 2013) 

Produktivitas Produktivitas adalah selbuah ukuran Kelmampuan Skala  Likelrt 

Ke lrja  dari e lfe lsie lnsi se lrta pelrbandingan Se lma nga t Kelrja   

 antara  output yang be lrupa jasa atau Pe ln ge lmba n ga n Diri 

 ba ra ng de lngan input ya ng belrupa ua ng, Mutu   

 bahan dan te lnaga kelrja . (Sutrisno, Elfe lsie lnsi   

 2009) (Sutrisno, 2009)  

 

 

2. Pelngukuran Var iabel  l 

 

Melndistribusikan survel  i di platform Googlel  Form adalah meltodel  yang 

digunkan untuk melndapatkan informasi. Kuelsionelr digunakan dalam pelnel  litian ini 

selbagai alat pelngumpulan data. Pelnel  litian ini mel  libatkan 52 pelgawai selbagai 

relspondeln, dan untuk melmudahkan melrelka dalam melnjawab, pelnellit i melnggun ak a n 

Googlel  Formulir untuk mel  mbuat kuelsio nelr. Konelksi sellulelr sel  mua karyawan 

pelrusahaan dapat digunakan untuk mel  nyel  lelsaikan prosels ini delngan celpat. Selsua i 

delngan pilihan relspondeln, skala Likelrt digunakan selbagai alat elvaluasi untuk melnila i sel  

belrapa seltuju atau tidak seltujunya melrelka telrhadap pelrnyataan yang dibelrikan. 

Seltiap pilihan jawaban dibelri nomor. (Sugiyono, 2013). 

Tabel 2.2 Skala Likert 

 

Skor Jawaban Relspondeln 

5 Sangat Seltuju (SS) 

4 Seltuju (S) 

3 Cukup Seltuju (CS) 

2 Tidak Seltuju (TS) 

1 Sangat Tidak Seltuju (STS) 

Sumbelr : sugiyono (Diolah pelnelliti) 2023 
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F. Teknik Pengumpulan Data 

 

1) Obelrselrvasi 

 
Obse lrvasi yaitu Kelgiatan untuk me l  ndapatkan data yang faktual de l  ngan cara 

me lngadakan pelngamatan telrhadap kondisi fisik, fasilitas, dan pe lrilaku selcara langsu n g 

pada obye l  k pe l  ne llitian. Pe lngumpulkan data delngan pelngamatan selcara langsung 

te lrhadap obye lk yang ditelliti dan diambil dari hasil pel  ngamatan ge l  jala yang dapat 

me lnunjang pe lne llitian ini. 

2) Dokumelntasi 

 
Dokume l  ntasi dilakukan untuk me l  ncari data atau informasi me llalui jurnal ilmiah, 

buku-buku re lfe lre l nsi, dan bahan publikasi yang telrsel  dia dipelrpustakaan se lrta dokumel  n- 

dokume l  n lainnya. 

3) Kuelsio nelr 

 
Kue lsione lr yaitu pe l  ngumpulan data de l  ngan me l  nggunakan daftar pelrtanyaan 

se l  cara te lrtulis yang diajukan ke lpada re lsponde l  n baik selcara langsung maupun tidak 

te lrtulis untuk me l  ndapatkan informasi yang dipelrlukan. Tujuan dilakukannya Te l  knik 

kue lsione lr untuk me l  ndapatkan kondisi re lal dari re lte lnsi dan be lban ke lrja te lrhadap 

produktivitas pada SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda. 

G. Teknik Analisis Data 

 

Seltel  lah pel  ngumpulan data dari selluruh lrelspondeln l  mellalui pel  nggunaan 

instrumeln pel  nel  litian atau sumbelr data lainnya, dilakukan analisis data. Langkah- 

langkah dalam analisis data antara lain melngorganisasikan data belrdasarkan velriabe ll 

relspondeln, mel  nyajikan data seltiap variabell yang ditellit i, mellakukan pelrhitungan 

untuk melnjawab rumusan masalah, dan mellakukan pelrhitungan untuk melndukung 

usulan yang diusulkan, dikirim, ditelgaskan bahwa telori telrselbut tel  lah telrwujud . 

Karel  na pelnel  litian ini belrsifat kuantitat if , maka pelnellit i akan melnggunakan telknik 

analisis uji statistik. 
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Selbel  lum mel  njalankan uji statistik, belbelrapa pelrsyaratan harus dipel  nuhi, 

yaitu selbagai belrikut: 

1. Uji Instrumen 

a. Uji Validitas 

 

Validitas suatu alat ukur dinilai mel  lalui uji validitas. Validitas suatu instrume ln 

diukur Pada tingkat signifikansi lima pelrseln, indelks korellasi product momel  nt 

dibandingkan. Jika koelfisiel n korel  lasinya kurang dari 0,05, atau 5%, alat telrse lbut  

dianggap sah. Namun, Jika nilai korel  lasi lel  bih dari 0,05 maka instrumeln dianggap 

salah dan itel  m pelrtanyaan dianggap tidak ada artinya. Untuk melmudahkan 

pelrhitungan, pelnellit i mel  nggunakan alat komputelr SPSS 26 for Windows untuk 

mel  lakukan uji validitas. 

b. Uji Reliabilitas 

 

Indikator yang mel  nunjukkan delrajat keltelrgantungan suatu alat ukur disel  but uji 

rel  liabilitas. Hal ini mel  mbantu dalam mel  nel  ntukan apakah alat pelngukur 

mel  mpelrtahankan konsistelnsi sel  lama belbelrap a pelngukuran dan mel  mbantu 

melngelvaluasi konsist elnsinya. Keltika pelngukuran selring dilakukan dan telmuannya 

teltap konstan, alat pelngukur dianggap dapat diandalkan. 

Pelnel  litian ini mel  nggunakan telknik pelngukuran relliabilitas Cronbach 

Alpha; suatu alat ukur dikatakan dapat dipelrcaya apabila skor Cronbach Alpha-nya 

lel  bih dari 0,60. Untuk seltiap variabel  l, skor Cronbach Alpha 0,60 atau lel  bih 

melnunjukkan kreldibilitas itelm pelrnyataan. Dalam studi ilmiah, selmua pelrtanyaan 

kuelsio nelr dianggap dapat dipelrcaya jika nilai Cronbach's alpha- nya lel  bih dari 

0,60. Untuk mel  mudahkan komputasi, pelnellit i mel  nggunakan alat komputelr SPSS 

26 for Windows untuk mel  lakukan pelngujian relliabilitas. 

2. Uji  Asumsi  Klasik 

 

Uji asumsi klasik pelrlu dilakukan selbellum melnguji hipotelsis. Tujuannya 

adalah untuk mel  ngel  valuasi validitas tel  muan pel  nel  litian dan sel  jauh mana 

pelrnyataan asumsi tradisional bel  nar. Uji pel  nelrimaan yang selring 



10 
 

 
 

dilakukan pada pel  nel  litian jel  nis ini antara lain uji heltelroskeldastisitas, 

mult ikolinelaritas, dan normalitas. 

1) Uji Normalitas 

 

Melngelvaluasi selbaran data telrhadap variabel l-var iabell yang ditellit i melrup ak a n 

tujuan dari uji normalitas. Melnurut Nugroho (2005), data yang belrdistribusi normal 

dianggap layak untuk dianalisis. Delngan melmbandingkan distribusi kumulatif  

delngan distribusi normal dan melmelr iksa standar delviasinya, selselorang dapat 

melnelntukan apakah  suatu distribusi normal atau tidak. Data  yang 

belrdistribusi normal akan mel  mbelntuk  garis diagonal yang  seljajar 

delngan data yang ditangkap. Jika sel  baran data normal maka garis diagonal akan 

diikuti olelh  garis yang melwakili data selbelnarnya (Ghozali, 2005). 

Penelitia ini menggunakan uji one-sample Konmogoroy-Smirnoy sebagai pendekatan 

uji normalitas untuk nilai normalitas  distribusi relsidu. Hasil pelngujian ini ditelntukan 

olel  h signif ikansi atau nilai p. Jika p mel  lel  bihi 0,05, maka dapat dipastikan apakah 

data telrsel  but belrdistribusi normal. Jika nilai p dalam hal ini kurang 

dari 0,05 maka diambil kelsimpulan belrdasarkan telori bahwa selbaran data tidak 

normal 

2) Uji Mult ikolinelaritas 

 

Hal ini melnggambarkan bagaimana variabel  l-variabel  l dalam mode l  l mel  miliki 

korel  lasi yang sangat tinggi (100%) satu sama lain. Untuk mel  ngeltahui apakah 

variabel  l indelpelndeln dalam suatu mod el  l belrhubungan satu sama lain, uji 

mult ikolinelaritas belrguna (Nugroho, 2005). Deltelksi mult ikolinelaritas belrtujuan 

untuk mel  nghindari bias el  valuasi pelngaruh subtels  masing- masing variabe l  

l indelpelndeln telrhadap variabel  l delpelndeln. Pelrsyaratan belrikut harus dipel  nuhi 

untuk mel  lakukan uji mult ikolinelaritas: Masalah mult ikolinelaritas antar variabel  l 

indelpelndeln ditunjukkan jika variancel  inflasi faktor (VIF) lel  bih dari 10. 

3) Uji  Heltelroskeldastisitas 

 

Uji heltelroskeldast isitas digunakan untuk mel  ngeltahui apakah relsidu model  l 

belrvariasi dari satu pelriodel  pelngamatan kel  pelriodel  pelngamatan 

belrikutnya. Melnurut Ghizali (2005), model  l relgrelsi yang wel  ll-fitting adalah modell 
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yang varians relsidualnya belrsifat homoskeldast ik atau selragam pada selluruh pelriod el  

pelngamatan. 

3. Analisis  Regresi  Berganda 

 

Relgrel si linielr belrganda melrupakan meltodel  pelngumpulan data yang 

digunakan. Melnilai pelngaruh variabell indelpel  ndeln telrhadap variabell delpel  ndel  n 

melrupakan tujuan dari analisis relgrelsi belrganda (Sunyoto, 2012). Delngan del  mikian, 

tujuan   analisis dalam   hal   ini   adalah   untuk   mel  nilai bagaimana 

hubungan antara variabell telrikat produktivitas kelrja (Y) delngan 

variabell bel  bas motivasi 

ini pelnjel  lasan bagaimana 

(X2) 

analisis 

dan kelpuasan 

ini disusun: 

kelrja (X1). Belrikut 

 
Y = A  + β1X1  + β2X2 

 
Rinciannya: 

a. Y = Produktivitas 

b. A =  Konstanta 

c. β1= Koefisien regresi atau parameter koefisien X1 

d. β2 = Koefisien regresi atau parameter koefisien X2 

e. X1 = Retensi 

f. X2 = Beban Kerja 

 
4. Pengujian Hipotesis 

 

Mellalui pelnggunaan meltodologi pelnel  litian pelngujian parsial dan simu lt an 

maka akan ditel  liti kelabsahan hipotelsis yang diajukan dalam pel  nel  litian ini. Untuk 

pelngujian parsial, uji statistik t akan digunakan. Sel  lain itu uji F dan koefisien 

detel  rminl  asi l  (Rl  

2) akan digunakan dalam pengujian secara sil  multan untuk 

mel  ngeltahui bel  sarnya pel  ngaruh variabel  l indelpelndeln telrhadap variabel  l 

delpelndeln. 

a. Uji F 

 

Gunakan uji F untuk melngeltahui apakah selluruh faktor indelpelndeln selcara 

belrsama-sama mel  mpunyai pel  ngaruh yang signifikan telrhadap variabel  l 

delpelndel  n. 10% adalah tingkat kelpelrcayaan yang digunakan dalam tels ini. Jika 
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l  l  l               

l  

l  l  l                l  l  l  l  l  l 

l  l  l  l  

nilai F taksiran lel  bih belsar dari nilai F tabel  l, maka hipotelsis altelrnat if me l  

nyatakan bahwa selt iap faktor indelpel  ndel  n selcara belrsamaan mel  mpunyai 

pelngaruh yang signifikan telrhadap variabel  l delpelndeln. Jika F hitung > F 

tabel  l atau nilai probabilitas (signifikansi) kurang dari 0,10 (α), maka hipotelsis 

altelrnat if (Ha ) dapat ditelrima sellain melnolak hipotelsis nol (H0). 

b. Uji t 

 

Kontribusi variabel l indelpel  ndeln (tunggal) telrhadap pelnjellasan pelrubahan variab e ll 

delpelndel  nditunjukkandel  ngan uji t. Untuk mel  ngeltahui apakah suatu variabel  l 

belrpel  ngaruh signifikan telrhadap variabel  l delpelndeln, carilah nilai signifikansi 

(Sig) masing-masing variabel  l indelpel nd eln. Apabila nilai signifikansi variabel  l 

indelpelndeln lel  bih kelcil dari tingkat signifikansi pel  nel  litian 

(Sig(Xn)), maka H0 ditelrima; jika lel  bih dari α=0,10 maka H0 ditolak. 

 
c. Uji Koefisien Determinasi (R2) 

 

Koefisien determinasi (R2) suatu model menunjukkan seberapa baik model 

telrselbut dapat mel  njel  laskan pelrubahan variabell telrikat. Delngan kata lain, nilai 

R2sebesar0 menunjukkan bahwavariabel indepl  enl  denl  tidak meml  iliki penlgaruh 

nyata telrhadap variabell delpelndeln jika tidak melngakibatkan pelrubahan yang 

dapat diabaikan pada variabel l  depel  ndl  en.l  Sebaliknya jika nilai R2 sama 

delngan 1 maka mel  nunjukkan bahwa pelnyelsuaian yang dilakukan telrhad ap 

variabel l indelpel  ndeln tel  lah selpelnuhnya melmpel rhitungkan pelnyelsuaian telrhad ap 

variabell d elpel  ndel  n. Akibatnya, sel  mua variabell yang dijellaskan olel  h variabe ll 

indelpel  ndeln dalam modell tellah belrubah dalam 100% kasus.



 
 

 
 

BAB III 

 

HASIL ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian 

Smk Istiqomah Muhammdiyah 4 Samarinda merupakan sebuah lembaga sekolah 

menegah kejuaruan swasta yang yang lokasinya berada di Jl. A.w. Syahranie Rt. 25, Kota 

Samarinda, guna melahirkan siswa yang berwawasan ilmu pengetahuan dan teknologi serta 

memiliki keterampilan dilandasi dengan budi pekerti luhur untuk melanjutkan pendidikan 

yang lebih tinggi dan mengembangkan dirinya sesuai asas pendidikan seumur hidup.  

B. Deskripsi Data 

  Profil pada kuesioner dan responden yang digunakan menghasilkan 36, yang semuanya 

telah direkam, memungkinkan untuk analisi dan lebih lanjut. Deskripsi responden ditujukan 

dibawah ini meliputi : 

1. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

Tabel 3.1. Jenis Kelamin Responden 

No Jenis Kelamin Frekuensi Persentase (%) 

1 Pria 16 44,4 

2 Wanita 20 55,6 

 Jumlah 36 100.0 

Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 

Berdasarkan Tabel 3.1. dapat diketahui bahwa responden yang berjenis kelamin 

pria yaitu sebanyak 16 orang atau 44,4% dan yang berjenis kelamin wanita sebanyak 20 

orang atau 55,6%. 

2. Karakteristik Responden Berdasarkan Usia 

Tabel 3.2. Usia Responden 

No Usia Frekuensi Persentase (%) 

1  20 s/d 25 tahun  9 25 

2  26 s/d 30 tahun  5 13,9 

3  31 s/d 35 tahun  7 19,5 

4  36 s/d 40 tahun  3 8,3 

5  41 s/d 45 tahun 3 8,3 

6  46 s/d 50 tahun 4 11,1 

7  > 50 tahun  5 13,9 

 Jumlah 36 100.0 

Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 
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Berdasarkan Tabel 3.2. dapat diketahui bahwa responden yang berusia 20-25 tahun 

sebanyak 9 orang atau 25%, berusia 26-30 tahun sebanyak 5 orang atau 13,9%, berusia 31-

35 tahun sebanyak 7 orang atau 19,5%, berusia 36-40 tahun sebanyak 3 orang atau 8,3%, 

berusia 41-45 tahun sebanyak 3 orang atau 8,3%, berusia 46-50 tahun sebanyak 4 orang atau 

11,1%% dan berusia di atas 50 tahun sebanyak 5 orang atau 13,9%. 

3. Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan 

Tabel 3.3. Pendidikan Responden 

No Pendidikan Frekuensi Persentase (%) 

1 SMA/SMK 12 33,3 

2 D3/D4 0 0 

3 S1 22 61,1 

4 S2 1 2,8 

5 LAIN-LAIN 1 2,8 

 Jumlah 36 100.0 

Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 

Berdasarkan Tabel 3.3. dapat diketahui bahwa responden yang mempunyai 

pendidikan SMA/SMK sebanyak 12 orang atau 33,3%, yang mempunyai pendidikan S1 

sebanyak 22 orang atau 61,1%, yang mempunyai pendidikan S2 sebanyak 1 orang atau 2,8%, 

dan lain-lain sebanyak 1 orang atau 2,8%. 

C. Analisis Data 

1. Uji Validitas 

Uji validitas pada penelitian ini menggunakan korelasi Product Moment, jika hasil 

pengamatan r hitung > r tabel, maka kuesioner valid atau sahih. Adapun hasil perhitungan 

dengan bantuan program SPSS (Statistical Package for Social Science) adalah sebagai 

berikut : 

a. Uji validitas variabel Retnsi (X1) 

Tabel 3.4. Uji Validitas Variabel Retensi (X1) 

Butir r hitung r tabel Keterangan 

X1.1 0.543 0.338 Valid 

X1.2 0.441 0.338 Valid 

X1.3 0.370 0.338 Valid 

X1.4 0.450 0.338 Valid 

X1.5 0.460 0.338 Valid 

X1.6 0.547 0.338 Valid 

X1.7 0.679 0.338 Valid 

X1.8 0.794 0.338 Valid 
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Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 

Berdasarkan tabel 3.4. dapat diketahui semua r hitung dari pernyataan X1.1 

sampai dengan X1.8 (Corected Item Total Correlation) > angka r tabel (df = n – 2 = 36 

– 2 = 34) = 0,263, sehingga semua data valid. 

b. Uji validitas variabel beban kerja (X2) 

Tabel 3.5. Uji Validitas Variabel Beban Kerja (X2) 

 

 

 

Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 

Berdasarkan tabel 3.5. dapat diketahui semua r hitung dari pernyataan X2.1 

sampai dengan X2.15 (Corected Item Total Correlation) > angka r tabel (df = n – 2 = 

36 – 2 = 34) = 0,338, sehingga semua data valid. 

c. Uji validitas variabel produktivitas kerja (Y) 

Tabel 3.6 Uji Validitas Variabel Produktivitas Kerja(Y) 

Butir r hitung r tabel Keterangan 

Y1 0.760 0.338 Valid 

Y2 0.703 0.338 Valid 

Y3 0.497 0.338 Valid 

Y4 0.653 0.338 Valid 

Y5 0.556 0.338 Valid 

Butir r hitung r tabel Keterangan 

X2.1 0.627 0.338 Valid 

X2.2 0.579 0.338 Valid 

X2.3 0.408 0.338 Valid 

X2.4 0.244 0.338 Valid 

X2.3 0.606 0.338 Valid 

X2.5 0.494 0.338 Valid 

X2.6 0.401 0.338 Valid 

X2.7 0.738 0.338 Valid 

X2.8 0.794 0.338 Valid 

X2.9 0.682 0.338 Valid 

X2.10 0.853 0.338 Valid 

X2.11 0.677 0.338 Valid 

X2.12 0.592 0.338 Valid 

X2.13 0.776 0.338 Valid 

X2.14 0.744 0.338 Valid 

X2.15 0.627 0.338 Valid 
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Y6 0.665 0.338 Valid 

Y7 0.748 0.338 Valid 

Y8 0.783 0.338 Valid 

Y9 0.647 0.338 Valid 

Y10 0.709 0.338 Valid 

Y11 0.555 0.338 Valid 

Y12 0.802 0.338 Valid 

oSumbero:oHasilooutput SPSS (data di olah) 

Berdasarkan tabel 3.5. dapat diketahui semua r hitung dari pernyataan Y1sampai 

dengan Y5 (Corected Item Total Correlation) > angka r tabel (df 

= n – 2 = 36 – 2 = 34) = 0,338, sehingga semua data valid. 

2. Uji Reliabilitas 

Uji reliabilitas pada pengujian ini menggunakan Cronbach Alpa, jika Cronbach 

Alpha > 0,6 maka kuesioner dikatakan konsisten atau reliabel. Berdasarkan perhitungan 

dengan program SPSS masing-masing variabel nilai alpha nampak pada tabel sebagai 

berikut: 

Tabel 3.6  Uji Reliabilitas Data 

No. Variabel Alpha Cronbach Keterangan 

1 Retensi  0,818 > 0,7 Reliabel 

2 Beban kerja 0,903 > 0,7 Reliabel 

3 Produktivitas Kerja 0,914 > 0,7 Reliabel 

Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 

Berdasarkan tabel 3.6. dapat diketahui semua nilai Alpha Cronbach > 0,6. Hal ini 

berarti bahwa semua pernyataan dalam kuesioner adalah konsisten atau reliabel. 

3. UjioAsumsioKlasiko 

a. UjioNormalitaso 

Untukomenilai variabeloterikat atau obebaso digunakan uji normalitas. Kondisi 

regresi selanjutnya diperkirakan akan memastikan apakah penyampaian inspeksi 

menunjukkan penyimpangan yang cukup besar dari distribusi onormal. 

oTabelo3.7oHasiloUjioNormalitaso 

 

o 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardize

d Residual 

N 36 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 
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Sumbero:oHasilooutput SPSS (data di olah) 

Tabel 3.7 di atasomenunjukkanobahwaodataoyangodigunakanodalamopenelitian ini 

berdistribusi normal, dibuktikan dengan temuan Uji Kolmogorov-Smirnov yang 

menghasilkan Asymp Sig. (2-tailed) 0,200, nilai lebih besar dari 0,05. 

b. UjioMultikolinieritaso 

Ujiomultikolinearitasodigunakanountukomengetahui validitas hasilokorelasio dari 

model regresi. tangguh dalam kaitannya dengan faktor independen. Jika nilai toleransi 

diatas o0,1oodanonilaioVIFo(VarianceoInflationoFactoro) kurang dari 10, maka dapat 

dikatakan tidak terjadi gejala multikolinearitas; Namun jika nilai toleransinya dibawah 

0,1 dan nilai VIF (Variance Inflation Factor) lebih besaradaria10amakaaterjadiatanda 

multikolinearitas. 

oTabelo3.8oUjioMultikolinieritaso 

Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 

Multikolinearitas pada masing-masing variabel menunjukkan bahwa hal 

tersebuttidakterjadi.Tabel3.8odiatasomenunjukkanobahwaovariabeloretensiomempunya

ionilaiotoleransiosebesaro0,977>0,1odanoVIFosebesaro1,024<10o,sertaovariabelbeban

kerjamempunyaionilaiotoleransiosebesaro0,977>0,1odanoVIFosebesaro1,024< 10o. 

c. Uji Heteroskedastisitas 

Hal-hal berikut ini yang menjadi dasaropengambilanokeputusanodalamouji 

heteroskedastisitasodenganomenggunakanoujiogletser: 

Tabel 3.9 Uji Heteroskedastisitas 

Model Sig. 

 RETENSI 

 
 
 

.701 

BEBAN KERJA .744 

  

Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 

Tabel 3.9 diatas menunjukkan bahwa variabel retensi (X1) mempunyai nilai hasil 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 (Constant)   

RETENSI .977 1.024 

BEBAN 

KERJA 
.977 1.024 
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signifikansi (Sig.) sebesar 0,701. Sedangkan variabel beban kerja  (X2) mempunyai nilai 

(Sig.) sebesar 0,744. Karena signifikansi kedua variabel tersebut, maka uji dasar 

pengambilan keputusan Glejser menunjukkan bahwa model tidak menunjukkan 

heteroskedastisitas dalam regresi jika nilai di atas lebih besar dari 0,05.  

4. Hasil Regresi Liner Berganda 

Regresi linier berganda dapat digunakan untuk mengetahui besarnya pengaruh 

antara variabel retensi dan beban kerja terhadap produktivitas kerja pegawai SMKIM4 

Samarinda. 

Tabel 3.10. Analisis Regresi Linier Berganda 

 

Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 

Berdasarkan hasil perhitungan program SPSS diperoleh hasil sebagai berikut : 

Y = A + β1X1 + β2X2 

Rinciannya: 

a. Y = Produktivitas 

b. A = Konstanta 

c. β1= Koefisien regresi atau parameter koefisien X1 

d. β2 = Koefisien regresi atau parameter koefisien X2  

e. X1 = Retensi 

f. X2 = Beban Kerja 

Y = 25,674 + -0,038X1 + 0,425X2 

Keterangan : 

1. Nilai koefisien regresi disiplin kerja (X1) sebesar -0,038 negatif. Hal ini berarti bahwa 

jika retensi semakin meningkat maka produktivitas kerja pegawai SMKIM4 Samarinda 

semakin menurun. 

2. Nilai koefisien regresi beban kerja (X2) sebesar 0,425 positif. Hal ini berarti bahwa jika 

beban kerja semakin meningkat maka produktivitas kerja pegawai SMKIM4 Samarinda 

semakin meningkat.  

D. Pengujian Hipotesis 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 25.674 10.508  2.443 .020 

X1 -.038 .178 -.033 -.215 .831 

X2 .425 .128 .503 3.315 .002 

a. Dependent Variable: Y 
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Untuk menguji hipotesis dalam penelitian ini akan dilakukan dengan 

menggunakan alat uji yaitu: 

1. Uji T 

Uji t adalah pengujian yang dilakukan untuk menguji setiap variabel bebas mempengaruhi 

atau tidak terhdap variabel terkait. Jika cara probabilitik untuk harga signifikan ≤ α = 0,05 

akan ada pengaruh signifikan. 

Tabel 3.11. Pengujian Hipotesis t-test 

No. Variabel T hitung Sig. T tabel α 

1 Retensi -0.215 0.831 2,034 0,05 

2 Beban kerja 3.315 0.002 2,034 0,05 

Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 

Berdasarkan hasil perhitungan program SPSS diperoleh pengujian hipotesis t-test 

adalah sebagai berikut: 

a. Pengaruh Retensi terhadap Produktivitas Kerja Pegawai SMKIM 4 Samarinda. 

Dengan nilai t hitung untuk Retensi -0,215 sedangkan t tabel sebesar 2,034 maka dapat 

disimpulkan t hitung -0,215 > t tabel 2,034 dan nilai signifikan Retensi sebesar 0,831 

maka sig 0,831 < 0,05. Sehingga H1 ditolak yang berarti Retensi berpengaruh negatif 

dan signifikan secara parsial terhadap Produktivitas Kerja Pegawai SMKIM 4 

Samarinda. 

b. Pengaruh Beban Kerja terhadap Produktivitas Kerja Pegawai SMKIM 4 Samarinda. 

Dengan nilai t hitung untuk Beban Kerja 3,315 sedangkan t tabel sebesar 2,034 maka 

dapat disimpulkan t hitung 3,315 > t tabel 2,034 dan nilai signifikan Beban Kerja 

sebesar 0,002 maka sig 0,002 < 0,05. Sehingga H2 diterima yang berarti Beban kerja 

berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap Produktivitas Kerja 

Pegawai SMKIM 4 Samarinda. 

2. Uji F statistik (simultan) 

Tabel 3.12. Pengujian Hipotesis F-test 

No. Variabel F Sig. F tabel α 

1 Regression 5.757 0.007 3,28 0.05 

Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 

Berdasarkan tabel 3.12 di atas, dapat diketahui nilainya bahwa Fhitung > Ftabel yaitu 5,757 

> 3,28 dan nilai yang signifikan = 0,007 sehingga hasil tersebut memperlihatkan bahwa 

adanya pengaruh positif dan signifikan secara simultan terhadap Produktivitas Kerja 

Pegawai SMKIM4 Samarinda. 

3. Koefisien Determinasi 

Untuk mencari besarnya variasi variabel produktivitas kerja yang dipengaruhi oleh 



20 
 

 
 

variasi variabel retensi dan beban kerja dapat diketahui dari besarnya koefisien 

determinasi. Nilai koefisien determinasi dapat diketahui dari besarnya nilai Adjusted R 

Square dari model regresi berganda. 

Tabel 3.13. Koefisien Determinasi 

 

Model Adjusted R Square 

Regression 0.214 

Sumber : Hasil output SPSS (data di olah) 

Berdasarkan hasil dari tabel 3.13, koefisien determinasi (R2) sebesar 0.214 yang berasrti 

retensi (X1) dan beban kerja (X2) mempunyai kontribusi secara bersama-sama sebesar 

21,4% terhadap produktivitas kerja (Y). Sisa sebesar 78,6% dipengaruhi oleh faktor-

faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

E. Pembahasan 

1. Hasil 

Uji normalitas digunakan sebagai mengevaluasi variabel dependen atau independen. 

Hasil uji Kolmogorov-Smirnov Test diperoleh Asymp Sig. (2-tailed) 0,200 yang 

menunjukkan nilai lebih besar dari 0,05, menunjukkan dalam data yang dipergunakan 

penelitian ini berdistribusi normal. 

Uji multikolinieritas bertujuan untuk mengetahui ada tidaknya korelasi yang ditemukan 

oleh model regresi. kuat antara variabel independen. Jika nilai tolerance diatas 0,1 dan nilai 

VIF (Variance Inflation Factor) kurang dari 10, maka dapat dikatakan bahwa tidak terdapat 

gejala multikolinieritas tetapi jika nilai tolerance di bawah 0,1 dan VIF (Variance Inflation 

Factor) lebih dari 10, maka dapat dikatakan bahwa terdapat gejala multikolinieritas.  

Berdasarkan hasil variabel retansi mempunyai nilai tolerance sebesar 0,977 > 0, 1 dan 

VIF sebesar 1,024 < 10, variabel beban kerja mempunyai nilai tolerance sebesar 0,977 > 0, 

1 dan VIF sebesar 1,024 < 10, maka dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi multikolinieritas 

pada masing masing variabel. 

Uji heteroskedastisitas, tujuan pengujian adalah untuk mengetahui apakah terdapat 

perbedaan model residual antara periode pengamatan yang satu dengan periode pengamatan 

lainnya. Berdasarkan nilai hasil dari signifikansi (Sig.) untuk variabel retensi (X1) 

0,701. Sedangkan, nilai dari (Sig.) untuk variabel beban kerja (X2) 0,744. Karena 

betapa pentingnya kedua variabel tersebut, Jika nilai di atas lebih besar dari 0,05, 

dasar pengambilan keputusan tes Glejser menunjukkan bahwa model tidak 

menunjukkan tanda-tanda heteroskedastisitas dalam regresi. 

 Uji regresi linier berganda menunjukkan bahwa nilai koefisien regresi disiplin kerja (X1) 
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sebesar -0,038 negatif. Hal ini berarti bahwa jika retensi semakin meningkat maka 

produktivitas kerja pegawai SMKIM4 Samarinda semakin menurun. Sedangkan nilai 

koefisien regresi beban kerja (X2) sebesar 0,425 positif. Hal ini berarti bahwa jika beban 

kerja semakin meningkat maka produktivitas kerja pegawai SMKIM4 Samarinda semakin 

meningkat. 

 Berdasarkan hasil uji hipotesis, uji T untuk nilai variabel kepuasan kerja dapat 

disimpulkan t hitung -0,215 > t tabel 2,034 Sehingga H1 ditolak yang berarti Retensi 

berpengaruh negatif dan signifikan secara parsial terhadap Produktivitas Kerja Pegawai 

SMKIM 4 Samarinda. Dan uji T untuk nilai beban kerja dapat disimpulkan t hitung 3,315 > 

t tabel 2,034 sehingga H2 diterima, dan itu menyiratkan bahwa beban kerja memiliki dampak 

positif dan luar biasa pada Produktivitas Kerja Pegawai SMKIM 4 Samarinda. 

Hasil uji determinasi menunjukkan nilai R Square sebesar 0,214 atau 21,4%. Hal ini 

menunjukkan bahwa pengaruh retensi dan beban kerja terhadap produktivitas kerja 

produktivitas kerja pegawai SMKIM4 Samarinda sebesar 21,4%. Dalam arti lain variabel 

produktivitas kerja pegawai SMKIM4 Samarinda dapat dijelaskan atau dipengaruhi oleh 

variabel retensi dan beban kerja sebesar 21,4%, sedangkan sisanya yaitu sebesar 78,6% 

dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

2. Pembahasan  

a. Pengaruh retensi terhadap kinerja karyawan 

Berdasarkan hasil analisis data pada penelitian ini diketahui retensi berpengaruh negatif 

dan signifikan terhadap produktivitas kerja. Hasil ini sesuai dengan hasil pengujian 

hipotesis menggunakan uji T yang diperoleh dengan nilai t hitung untuk Retensi -0,215 

sedangkan t tabel sebesar 2,034 maka dapat disimpulkan t hitung -0,215 > t tabel 2,034 

dan nilai signifikan Retensi sebesar 0,831 maka sig 0,831 < 0,05. Sehingga H1 ditolak 

yang berarti Retensi berpengaruh negatif dan signifikan secara parsial terhadap 

Produktivitas Kerja Pegawai SMKIM 4 Samarinda.. Hasil ini konsisten dengan hasil 

penelitian (Syibabudhin dalam (Sholekah, 2018) yang menyatakan bahwa retensi 

berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap produktivitas kerja. Menurut Mathis & 

Jackson, (2006) mengatakan retensi karyawan adalah suatu wujud usaha untuk 

mempertahankan karyawan, di mana retensi karyawan dilihat dari 5 dimensi utama yaitu 

komponen perusahaan, peluang karier, penghargaan, rancangan pekerjaan, serta 

hubungan karyawan. Sumarni (2011), retensi karyawan adalah suatu keahlian yang dibuat 

oleh perusahaan dalam rangka buat menjaga karyawan memiliki skill agar terus setia 

dengan perusahaan. Retensi karyawan memiliki pengertian yang beragam, dalam 

penelitian (Neog dan Barua, 2015) dikatakan retensi karyawan adalah sebagai kebijakan 

dan praktik yang dipakai perusahaan guna menjauhkan karyawan bermutu meninggalkan 
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dari pekerjaan mereka.  

b. Pengaruh beban kerja terhadap produktivitas kerja 

 Berdasarkan hasil analisis data pada penelitian ini diketahui retensi berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja. Hasil ini sesuai dengan hasil pengujian 

hipotesis menggunakan uji T yang diperoleh dengan nilai t hitung untuk Beban Kerja 

3,315 sedangkan t tabel sebesar 2,034 maka dapat disimpulkan t hitung 3,315 > t tabel 

2,034 dan nilai signifikan Beban Kerja sebesar 0,002 maka sig 0,002 < 0,05. Sehingga 

H2 diterima yang berarti Beban kerja berpengaruh positif dan signifikan secara parsial 

terhadap Produktivitas Kerja Pegawai SMKIM 4 Samarinda. 

Beban kerja merupakan penilaian individu mengenai sejumlah tuntutan tugas atau 

kegiatan yang membutuhkan aktivitas mental misalnya untuk mengingat hal-hal yang 

diperlukan, konsentrasi, mendeteksi permasalahan, mengatasi kejadian yang tak terduga 

dan membuat keputusan dengan cepat yang berkaitan dengan pekerjaannya. Beban kerja 

merupakan kesesuaian dari besarnya target kerja yang diberikan untuk menyelesaikan 

suatu pekerjaan. 

Beban kerja ditinjau dari penggunaan waktu kerja, menggambarkan waktu  yang 

digunakan pegawai SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda untuk menyelesaikan 

tugasnya dalam waktu tertentu. Sering kali pegawai SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 

Samarinda menggunakan waktu kerja diluar jam kerja atau pada jam istirahatnya untuk 

menyelesaikan tuntutan pekerjaan. Sehingga hal ini berdampak pada penambahan waktu 

kerja mereka dari yang seharusnya, penambahan waktu kerja diluar jam kerja mereka 

membuat pegawai merasa terbebani dalam menjalankan pekerjaannya dan kemudian 

mengakibatkan penurunan kepuasan dalam bekerja. 

Beban kerja berkaitan dengan kondisi pekerjaan pada pegawai SMK Istiqomah 

Muhammadiyah 4 Samarinda, menggambarkan kondisi pekerjaan yang dirasakan oleh 

para pegawai mengenai apa yang mereka hadapi saat bekerja. Dengan ini dapat 

disimpulkan bahwa peranan beban kerja sangat berpengaruh terhadap kepuasan kerja 

pegawai SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda. 
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BAB iV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

 

oBerdasarkanotemuanopenelitianomengenaiopengaruhoretensi dan beban kerja terhdap 

produktivitas kerja pegawai SMK Istiqomah Muhammdiyah 4 Samarinda dapat menentukan bahwa: 

1. Retensi memiliki pengaruh yang negatif dan signifikan terhadap produktivitas kerja pegawai 

SMK Istiqomah Muhammdiyah 4 Samarinda. Maka dapat disimpulkan bahwa H1 ditolak, 

retensi berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap produktivitas kerja pegawai 

SMK Istiqomah Muhammdiyah 4 Samarinda. 

2. Beban memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja pegawai 

SMK Istiqomah Muhammdiyah 4 Samarinda.. Maka dapat disimpulkan bahwa H2 diterima, 

Beban kerja berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap produktivitas kerja 

pegawai SMK Istiqomah Muhammdiyah 4 Samarinda. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian di atas, maka diajukan saran-saran sebagai berikut : 

1. Bagi pihak SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 Samarinda diharapkan dapat memperhatikan 

faktor retensi dan beban kerja karena faktor tersebut dapat mempengaruhi produktivitas 

pegawai. 

2. Bagi peneliti selanjutnya dapat menambah variabel bebas yang dapat mempengaruhi 

produktivitas kerja seperti lingkungan kerja, insentif, gaya kepemimpinan, motivasi dan lain-

lain. 
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Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN PENGARUH RETENSI DAN BEBAN KERJA TERHADAP 

PRODUKTIVITAS KERJA PEGAWAI SMK ISTIOMAH MUHAMMADIAH 4 

SAMARINDA 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu Pegawai Sekolah SMK Istiqomah Muhammadiyah 4 

Kota Samarinda 

Di-Tempat 

 

Perkenalkan saya Annas Syukron Alfauzan dari mahasiswa S1 Manajemen Universitas 

Muhammadiyah Kalimantan Timur yang terdiri dari: 

 Dalam rangka penelitian dari Universitas Muhamaddiyah Kalimantan Timur (UMKT). 

Dengan ini, kami memohon bantuan Bapak/Ibu/Sdr Pegawai Sekolah SMK Istiqomah 

Muhammadiyah 4 di Kota Samarinda agar berkenan memberikan jawaban atas kuesioner yang 

telah kami siapkan. Jawaban yang Bapak/Ibu/Sdr berikan tidak akan mempengaruhi kedudukan 

maupun jabatan, mengingat kerahasiaan identitas Bapak/Ibu/Sdr akan kami jaga sesuai dengan 

etika penelitian. Kami mengharapkan Bapak/Ibu/Sdr mengisi kuesioner ini dengan sungguh-

sungguh agar didapatkan data yang valid. 

 

 Demikian permohonan kami, atas kesediaan Bapak/Ibu/Sdr dalam meluangkan waktu 

untuk mengisi kuesioner dan menyatakan pendapat dalam penelitian ini, kami ucapkan terimakasih 

dan sukses selalu. 

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh. 
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IDENTITAS RESPONDEN  

Isilah identitas diri saudara/i dengan keadaan yang sebenarnya : 

1. Nama/Inisial : 

2. Umur : 

 20 s/d 25 tahun 

 26 s/d 30 tahun 

 31 s/d 35 tahun 

 36 s/d 40 tahun 

 41 s/d 45 tahun 

 > 50 tahun 

 

3. Jenis Kelamin : 

 Laki-laki 

 Perempuan  

 

4. Pendidikan terakhir : 

 SMA/SMK 

 D3/D4 

 S1 

 S2 

 LAIN-LAIN 

 

PETUNJUK PENGISIAN  

Berikan tanda checklist ()  pada jawaban yang tersedia sesuai dengan jawaban Bapak/Ibu/Sdr.  

1. Sangat Setuju (SS)  

2. Setuju (S)  

3. Netral (N) 

4. Tidak Setuju (TS)  

5. Sangat Tidak Setuju (STS) 
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A. VARIABEL PRODUKTIVITAS 

NO INDIKATOR PERNYATAAN SS S N TS STS 

1. Kemampuan  Tugas dan tanggung jawab yang 

diberikan sesuai dengan kemampuan 

saya 

          

Kuantitas pekerjaan yang diberikan 

sesuai dengan kemampuan saya 

          

Meningkatkan 

hasil yang 

dicapai 

Saya menerima pelatihan kerja 

untuk dapat meningkatkan kualitas 

Pendidikan 

          

Saya menerima Motivasi untuk 

meningkatkan hasil yang dicapai 

          

Semangat kerja Saya mempertahankan semangat  

kerja guna mencapai tujuannya 

          

Semangat kerja saya yang tinggi 

dapat meningkatkan prestasi 

kerjanya 

          

Pengembangan 

diri 

Saya menerima pengembangan 

potensi dan kemampuan 

          

Pengembangan diri saya tercermin 

dari produktivitas kerja saya 

          

Mutu Dalam menyelesaikan 

pekerjaan,saya sangat 

memperhatikan kualitas atau mutu 

dari pekerjaan yang dihasilkan 

          

Tingkat Mutu hasil kerja sudah 

sesuai dengan ketentuan 

          

Efisensi Mempunyai ilmu yang sesuai           
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dengan bidang pekerjaan 

Efisiensi kerja tercipta karena saya 

bisa memanfaatkan waktu kerja, 

fasilitas,dan perlengkapan kerja 

          

 

B. VARIABEL BEBAN KERJA 

NO INDIKATOR PERNYATAAN SS S N TS STS 

2. Target yang 

dicapai 

Saya mengerjakan tugas tepat waktu           

Saya bekerja sesuai dengan jam kerja 

yang ditentukan  

          

Pekerjaan saya harus berpacu dengan 

waktu 

          

Tugas yang diberikan sesuai dengan 

waktu yang ditentukan 

          

Saya menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan target yang ditentukan 

          

Kondisi kerja Peraturan yang diberikan sesuai 

dengan prosedur 

          

Hubungan saya harmonis antar rekan 

kerja 

          

Tugas yang diberikan sesuai dengan 

keahlian saya 

          

Saya dapat menyelesaikan pekerjaan 

dengan tepat waktu 

          

Pekerjaan yang diberikan sesuai 

dengan prosedur 

          

Standar kerja Saya memberikan kualitas yang baik 

terhadap pekerjaan saya 

          

Saya bekerja sesuai dengan 

kemampuan saya 
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Saya menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan waktu yang ditentukan 

          

Saya mampu menggunakan waktu 

kerja dengan baik dan maksimal 

          

Standar kerja yang diberikan 

seimbang dengan kapasitas kerja 

saya 

          

 

 

C. VARIABEL RETENSI 

NO INDIKATOR PERNYATAAN SS S N TS STS 

4.  Peluang karir Saya menerima peluang untuk 

mengembangkan keterampilan 

          

Saya menerima program bantuan 

biaya untuk melanjutkan studi 

pendidikan pegawainya 

          

Rancangan 

tugas dan 

pekerjaan 

Saya memahami seluruh tugas dan 

pekerjaan yang diberikan kepada 

saya 

          

Lingkungan Kerja saya aman 

karena lembaga memperhatikan 

keselamatan kerja para pegawainya 

          

Penghargaan Saya menerima promosi jabatan 

terhadap pegawai yang bekerja 

secara optimal terhadap kemajuan 

lembaga 

          

saya menerima insentif yang sesuai 

dengan prestasi kerja 

          

Hubungan 

pegawai 

Terdapat koordinasi kerja yang baik 

antara saya dan rekan kerja 
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Hubungan saya dengan rekan kerja 

yang lain sengat baik dan akrab 
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Lampiran 2 : Data Tabulasi 

A. Variabel Independen (X1) Retensi 

Retensi (X1) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 5 5 

4 4 4 4 5 3 5 5 

4 4 4 5 4 4 4 4 

5 4 5 5 4 4 4 5 

3 3 4 3 3 3 4 3 

3 3 4 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 3 3 

5 1 5 5 4 5 5 5 

3 2 3 3 2 3 2 3 

5 4 4 4 4 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 3 3 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 5 3 4 

4 4 4 5 4 4 4 5 

1 4 4 5 2 3 2 2 

3 2 4 4 5 2 1 1 

3 4 5 4 4 2 4 4 

5 1 1 3 2 4 5 3 

3 4 4 5 3 4 2 2 

5 5 4 3 2 2 4 4 

4 1 4 4 3 4 3 3 

3 2 3 4 4 4 4 4 

3 3 5 5 5 4 4 4 

5 4 4 5 4 4 5 5 

5 4 3 5 4 5 5 5 

4 3 5 5 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 5 5 5 

3 3 5 5 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

 



 
 

33 
 

 

 

B. Variabel Independen (X2) Beban Kerja 

Beban Kerja (X2) 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

X2.

8 

X2.

9 

X2.1

0 

X2.1

1 

X2.1

2 

X2.1

3 

X2.1

4 

X2.1

5 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 1 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 

3 5 3 5 3 1 5 4 3 1 3 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 3 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 4 5 3 2 4 4 2 4 5 5 4 4 

5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

4 4 1 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 

4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 3 3 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

5 5 3 3 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 

4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 2 4 3 3 3 4 2 4 4 4 4 2 

4 4 4 3 4 5 5 5 4 4 4 3 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 
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3 3 5 5 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

 

 

 

 

C. Variabel dependen (Y) Produktivitas kerja 

Produktivitas (Y) 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Y.12 

4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 1 4 

4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 1 4 3 3 5 4 5 3 5 3 

3 3 2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 4 4 4 4 3 5 4 5 4 

5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 3 3 4 4 5 5 5 5 

4 4 5 5 3 3 4 4 4 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 

4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 

5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 

4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

 

 

 

 

Lampiran 3 : Hasil Output SPSS 

A. Uji Validitas 

1) Variabel Retensi (X1) 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 35 97.2 

Excludeda 1 2.8 

Total 36 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 27.6000 16.894 .543 .797 

X1.2 27.8000 18.400 .441 .810 

X1.3 27.4571 18.844 .370 .818 

X1.4 27.2857 18.739 .450 .809 

X1.5 27.8000 17.576 .460 .809 

X1.6 27.6571 17.467 .547 .796 

X1.7 27.6000 15.424 .679 .775 

X1.8 27.6000 14.659 .794 .754 

 

2) Variabel Beban Kerja (X2) 

 

Case Processing Summary 
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 N % 

Cases Valid 36 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 36 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 58.8333 40.314 .627 .896 

X2.2 58.7222 40.321 .579 .897 

X2.3 59.0833 39.450 .408 .908 

X2.4 59.0556 42.568 .244 .909 

X2.5 58.8611 40.180 .606 .896 

X2.6 59.1111 39.816 .494 .901 

X2.7 58.8333 40.657 .401 .905 

X2.8 58.7778 39.778 .738 .892 

X2.9 58.8889 38.959 .794 .890 

X2.10 58.9444 37.197 .682 .893 

X2.11 58.6667 39.200 .853 .889 

X2.12 58.6667 40.343 .677 .894 

X2.13 58.6389 40.866 .592 .897 

X2.14 58.7500 38.936 .776 .890 

X2.15 58.9444 38.340 .744 .891 

 

3) Variabel Produktivitas Kerja (Y) 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 36 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 36 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1 47.0833 27.507 .760 .903 

Y2 47.0556 27.711 .703 .905 

Y3 47.0833 27.050 .497 .919 

Y4 47.0000 27.486 .653 .907 

Y5 46.9167 28.250 .556 .912 

Y6 47.0000 27.086 .665 .907 

Y7 46.9722 27.571 .748 .904 

Y8 47.0556 27.254 .783 .902 

Y9 46.9167 28.021 .647 .908 

Y10 47.1111 27.530 .709 .905 

Y11 46.9167 26.936 .555 .914 

Y12 46.9444 27.197 .802 .902 

 

B. Uji Reliabilitas 

 

1) Variabel Retensi (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.818 8 

 

2) Variabel Beban Kerja (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.903 15 

 

3) Variabel Produktivitas Kerja (Y) 

 

Reliability Statistics 



 
 

38 
 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.914 12 

 

C. Uji Asumsi Klasik 

1) Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 36 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 4.90364221 

Most Extreme Differences Absolute .121 

Positive .096 

Negative -.121 

Test Statistic .121 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

2) Uji Multikolinieritas 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 25.674 10.508  2.443 .020   

RETENSI -.038 .178 -.033 -.215 .831 .977 1.024 

BEBAN KERJA .425 .128 .503 3.315 .002 .977 1.024 

a. Dependent Variable: PRODUKTIVITAS 

 

3) Uji Heteroskedastisitas 
 

Coefficientsa 
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Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 4.086 6.569  .622 .538   

RETENSI .043 .111 .068 .387 .701 .977 1.024 

BEBAN KERJA -.026 .080 -.058 -.329 .744 .977 1.024 

a. Dependent Variable: RES_2 

 

4) Hasil Regresi Linier Berganda 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 25.674 10.508  2.443 .020 

X1 -.038 .178 -.033 -.215 .831 

X2 .425 .128 .503 3.315 .002 

a. Dependent Variable: Y 

 

D. Uji Hipotesis 

1) Uji Statistik (persial) 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 25.674 10.508  2.443 .020 

X1 -.038 .178 -.033 -.215 .831 

X2 .425 .128 .503 3.315 .002 

a. Dependent Variable: Y 

 

2) Uji f (simultan) 
 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 293.622 2 146.811 5.757 .007b 
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Residual 841.600 33 25.503   

Total 1135.222 35    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X2, X1 

 

3) Uji Koefisien Determinasi 
 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .509a .259 .214 5.050 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 
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