DAFTAR PUSTAKA

Afief El Ashfahany, Azhar Alam, Zuli Wulri, 1. A. (2022). Peningkatan Pemahaman Prinsip- Prinsip
Syariah Dalam Bisnis Online Digital Marketing. Journal Ums Abdi Psikonomi, 3,
2. Https://Doi.Org/10.1002/0471667196.Ess2935.Pub?2

Anasta, M., Damanik, A., Fauzi, A., & Situmorang, S. H. (2022). Pengaruh Perceived Usefulness,
Perceived Enjoyment Serta Kepercayaan Terhadap Continuance Intention Melalui Kepuasan
Pada Generasi Millenial Pengguna E-Wallet Di Kota Meserta. Investasi Serta Syariah (Ekuitas),
3(4), 834. Https://Doi.Org/10.47065/Ekuitas.V3i4.1475

Arafik, Choiriyah, & Fadilla. (2021). Islamic Marketing (H. Arafik, Choiriyah, & Fadilla (Eds.);
Pertama). Cv Budi Utama.

Asnawi, S. K., Salim, G., & Malik, W. A. (2020). Does Black Monday Appear On The Indonesia
Stock Exchange? Jurnal Organisasi Serta Manajemen, 16(1), 24-35.

Budiastuti, D., & Bandur, A. (2018). Validitas Serta Reliabilitas Penelitian. Jakarta: Mitra Wacana
Media. Bungin, Burhan. 2005. Analisis Data Penelitian Kualitatif. Jakarta: Pt Raja Grafindo
Persada.

Dewi, S. K., & Sudaryanto, A. (2020). Validitas Serta Reliabilitas Kusioner Pengetahuan, Sikap Serta
Perilaku Pencegahan Demam Berdarah. Semnaskep.

Fauzi, Muhamad, Metode Penilitian Kuantitatif (Sebuah Pengantar), Semarang: Walisongo Press,
20009.

Haron, R., Subar, N. A., & Ibrahim, K. (2020). Service Quality Of Islamic Rumah Sakits: Satisfaction,
Loyalty And The Mediating Role Of Trust. Islamic Economic
Studies.Https://Doi.Org/10.1108/1es122019004 1https://Doi.Org/10.33830/Jom.V16i1.780.202
0

Nasfi. (2020). Pengaruh Kualitas Pelayanan Terhadap Kepuasan Pasien Perrumah Sakitan Syariah.
Journal Of Economic Studies, 4, No. 1 J, 35.

Phillip Kotler Serta Kevin Lane Keller. (2009). Manajemen Pemasaran, Edisi 13 Jilid 2, Erlangga,
Jakarta. Robyardi.,Erfan. (2017). Pengaruh Kualitas Pelayanan Bukti Fisik Terhadap Kepuasan
Pasien Kantor Cabang Rivai Rumah Sakit Rakyat Indonesia Palembang. Jurnal Media Wahana
Ekonomika, Vol. 14, No.1, April 2017 : 102-113.

Rumiyati., Syafarudin. (2021). Pengaruh Kualitas Pelayanan, Bauran Pemasaran, Terhadap Kepuasan
Pasien Rumah Sakit Era Covid-19. VVol.1 No.2. Januari. Journal Insight Management Journal.

Rafidah, (2014). Kualitas Pelayanan Islami Pada Perrumah Sakitan Syariah. Vol. 10, No. 2,
Desember 2014. Sari, R. J., & Aprianti, I. (2020). Pengaruh Kualitas Layanan Serta
Kepercayaan Terhadap Keputusan Loyalitas Pasien.

Sharah, N. M., Kusumawati, Y. T., & Timur, M. K. (2021). Analisis Pengaruh Kualitas Pelayanan
Serta Lokasi Rumah Sakit Terhadap Kepuasan Pasien Rumah Sakit Kaltimtara Di Samarinda
2020 - 2021. 2(2), 1503— 15009.

Sinambela, L. P. 2020. Penelitian Kuantitatif. Prismakom (Jurnal Pengembangan Manajemen, Bisnis,
Keuangan, Serta Perrumah Sakitan). Vol 17. No 1. Hal 21-36

Suhartini, Haeril, L. Afiati, Awaluddin, M.l Sidat, Mustafa, F. Latief, M. Mubyl, F. Kurnia, B.
Lazuardi. (2023). Manajemen Pemasaran Perusahaan. Sidenreng Rappang : Lajagoe Pustaka

Sujarweni, V. W. (2020). Metodologi Penelitian. Yogyakarta: Pustaka Baru.

Sugiyono. (2019). Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif, Serta R & D .
Bandung: Alfabeta.

Sujalu, A. P., Latif, I. N., Bakrie, ., & Milasari, L. A. (2021). Statistik Ekonomi 1. Zahir Publishing.
Https://Books.Google.Co.ld/Books?ld=Riajeaaaqbaj.


https://doi.org/10.1002/0471667196.ess2935.pub2
https://books.google.co.id/books?id=RIAjEAAAQBAJ

Sugiyono, P. D. 2020. Metode Penelitian Kualitatif Untuk Penelitian Yang Bersifat: Eksploiratif,
Enterpretif Serta Konstruktif. Edited By Y. Suryri. Bandung: Alfabeta.

Triola, M. (2018). Elementary Statistics Using Excel (6th Ed.). Pearson.

Sugiyono. (2016). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif Serta R&D, Cetakan Ke-24. Bandung:
Alfabeta.

Ghozali, Imam. 2016. Aplikasi Analisis Multivariete Dengan Program Ibm Spss 23. Cetakan Ke- 8,
Semarang: Baserta Penerbit Universitas Diponegoro.

Ghozali, 1. (2021). Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program Ibm Spss 26 Edisi 10. Baserta
Penerbit Universitas Diponegoro

Ghozali, Imam. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program Ibm Spss 21. Semarang:
Baserta Penerbit Universitas Diponegoro.

Priyatno, Duwi, 2014, “Spss 22 Pengolah Data Terpraktis”, Edisi 1, Yogyakarta: Andi. Hal: 94, 103,
106

Sarwono, Jonathan Serta Herlina Budiono. 2012, Statistik Terapan Aplikasi Untuk Riset Skripsi,

Tesis, Serta Disertasi Menggunakan Spss, Amos, Serta Exel. Jakarta: Pt Gramedia.

Hanifah, N. (2015). Penerapan Metode Weigthed Least Square Untuk Mengatasi Heteroskedastisitas
Pada Analisis Regresi Linear. EUREKAMATIKA, 3(1).






