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ABSTRAK 
 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil (Disdukcapil) memiliki peran penting dalam administrasi 
kependudukan, termasuk pencetakan Kartu Tanda Penduduk (KTP). Proses pencetakan KTP sering 
mengalami ketidakpastian waktu tunggu, menyebabkan ketidaknyamanan bagi pemohon. Penelitian ini 
bertujuan mengembangkan model prediksi waktu pencetakan KTP menggunakan Metode Regresi 
Linier, yang dipilih karena kesederhanaannya dalam menaksir parameter model berbasis runtun waktu. 
Model ini diharapkan mampu mengurangi kekhawatiran pemohon yang membutuhkan KTP untuk 
berbagai keperluan penting. Regresi Linier terbukti efektif dalam berbagai aplikasi prediksi 
sebelumnya, seperti produksi padi, harga saham, dan harga rumah. Untuk mengukur akurasi, digunakan 
Mean Absolute Error (MAE) karena memberikan ukuran yang mudah dipahami tentang seberapa baik 
kinerja model dengan menghitung rata-rata absolut dari kesalahan prediksi. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa model Regresi Linier yang diterapkan menghasilkan akurasi R² sebesar 98,38% 
serta Mean Absolute Error (MAE) sebesar 11,85957078. Dengan hasil ini, diharapkan model prediksi 
waktu pencetakan KTP dapat meningkatkan efisiensi pelayanan Disdukcapil, mengurangi 
ketidaknyamanan pemohon, dan memberikan kontribusi baru dalam penerapan Metode Regresi Linier 
di konteks administrasi kependudukan, khususnya dalam mengoptimalkan estimasi waktu pencetakan 
KTP. 

Keywords: KTP, Prediksi, Regresi Linier, MAE 
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ABSTRACT 
 
The Population and Civil Registration Office (Disdukcapil) plays a crucial role in population 
administration, including the issuance of National Identity Cards (KTP). The KTP printing process 
often experiences uncertain waiting times, causing discomfort for applicants. This study aims to develop 
a model to predict KTP printing times using the Linear Regression method, chosen for its simplicity in 
estimating model parameters based on time-series data. The model is expected to alleviate concerns for 
applicants who urgently need their KTPs for various important purposes. Linear Regression has proven 
effective in previous prediction applications, such as rice production, stock prices, and housing prices. 
To measure accuracy, the Mean Absolute Error (MAE) is used, providing an easily understandable 
measure of model performance by calculating the average absolute errors of predictions. The research 
results indicate that the applied Linear Regression model achieved an R² accuracy of 98.38% and a 
Mean Absolute Error (MAE) of 11,85957078. With these results, the KTP printing time prediction 
model is expected to enhance the efficiency of Disdukcapil's services, reduce applicant discomfort, and 
contribute new insights into the application of Linear Regression methods in population administration 
contexts, particularly in optimizing KTP printing time estimates. 

Keywords: KTP, Prediction, Linear Regression, MAE 
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