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Lampiran 5 

SURAT PERSETUJUAN RESPONDEN 
Inform Consent 

 
Saya bertanda tangan dibawah ini : 

Nama (Inisial)  : 

Usia    : 

Jenis Kelamin  : 

Pekerjaan   : 

 

Menyatakan bahwa bersedia untuk menjadi responden pada 

penelitian yang dilakukan oleh Suci Nur Utami Mahasiswa Program Studi 

S1 Kesehatan Masyarakat Universitas Muhammadiyah Kalimantan Timur 

yang berjudul “Hubungan Stres Kerja dengan Burnout Syndrome pada 

Karyawan di Sekolah Swasta Samarinda” dan saya akan mengikuti proses 

penelitian serta menjawa kuesioner dengan sejujur-jujurnya. 

 

 

 

Hormat Saya  

 

 

 

 

Responden   

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Lampiran 6 
  

LEMBAR KUESIONER 

HUBUNGAN LINGKUNGAN KERJA DENGAN KEJADIAN BURNOUT 

SYNDROME PADA KARYAWAN DI SEKOLAH SWASTA SAMARINDA 

 

Petunjuk Pengisian 

1. Isilah identitas secara lengkap dan benar. 

2. Isilah dengan cara memberikan tanda checklist (√) pada kolom jawaban 

yang tersedia. 

3. Dalam memilih jawaban, anda cukup memilih satu jawaban dari setiap 

pernyataan. 

4. Batas waktu pengisian kuesioner maksimal 15 menit. 

Identitas Responden 

1. Nomor Responden  : 

2. Inisial Responden  : 

3. Jenis Kelamin   : 

4. Usia      : 

5. Pendidikan Terakhir  : 

6. Pekerjaan/Masa Kerja : 

 
KUESIONER LINGKUNGAN KERJA 

Pilihlah salah satu jawaban yang paling benar dengan 

keadaan bapak/ibu/saudara/i yang sesungguhnya dengan memberi 

tanda checklist () pada kolom jawaban. 

Keterangan: 

SS  : Sangat Setuju 

S  : Setuju 

TS  : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 

No Pernyataan Jawaban 

  SS S TS STS 

1 Penerangan yang ada (sinar matahari dan 
listrik) di ruang kerja telah sesuai dengan 
kebutuhan.  

    

2 Kondisi udara diruang kerja memberikan 
kenyamanan pada saya selama bekerja. 

    

3 Lingkungan kerja karyawan tenang dan 
bebas dari suara bising mesin.  

    



 
 

 
 

4 Warna dinding pada ruangan kerja saya 
sangat mendukung keadaan pikiran saya 
untuk bekerja. 

    

5 Adanya petugas keamanan dilingkungan 
kantor, membuat saya bekerja sangat baik. 

    

6 Kelembapan ditempat kerja tidak 
mempengaruhi saya suhu tubuh saya. 

    

7 Saya tidak ikut serta menjaga kebersihan 
ditempat kerja. 

    

8 Fasilitas kerja yang tersedia saat ini tidak 
cukup memadai untuk mendukung aktivitas 
kerja. 

    

9 Hubungan sesama rekan kerja sangat  
tidak harmonis. 

    

10 Tempat kerja saya tidak menjamin 
keamanan pegawainya dalam bekerja. 

    

 

Kuesioner Maslach Burnout Inventory  

Keterangan skala peringkat adalah : 

Pilihan Jawaban Favorabel Unfavorabel 

Tidak pernah (0) 0 6 

Beberapa kali setahun (1) 1 5 

Setiap bulan (2) 2 4 

Beberapa kali sebulan (3) 3 3 

Setiap minggu (4) 4 2 

Beberapa kali seminggu (5) 5 1 

Setiap hari (6) 6 0 

 

No Pernyataan 
Skor 

0 1 2 3 4 5 6 

1 Saya merasakan emosi saya 
terkuras karena pekerjaan 

       

2 
Saya merasakan kelelahan 
fisik yang amat sangat di akhir 
hari kerja 

       

3 
Saya merasa lesu ketika 
bangun pagi karena harus 
menjalani hari di tempat kerja 

       



 
 

 
 

untuk menghadapi siswa 

4 

Saya dengan mudah dapat 
memahami bagaimana 
perasaan siswa tentang hal- hal 
yang ingin mereka penuhi dan 
mereka peroleh dari layanan 
yang saya berikan 

       

5 

Saya merasa bahwa saya 
memperlakukan beberapa 
siswa tidak sama dengan siswa 
lainnya 

       

6 
Menghadapi siswa dan bekerja 
untuk mereka seharian penuh 
membuat saya tertekan 

       

7 
Saya bisa menjawab dan 
mengajar siswa saya dengan 
efektif 

       

8 

Saya merasa memberikan 
pengaruh positif terhadap 
kehidupan orang lain melalui 
pekerjaan saya sebagai 
pemberi jasa 

       

9 
Saya menjadi semakin kaku 
terhadap orang lain sejak saya 
bekerja sebagai pemberi jasa 

       

10 
Saya khawatir pekerjaan ini 
membuat saya dingin secara 
emosional 

       

11 

Saya merasa sangat 
bersemangat dalam melakukan 
pekerjaan saya dan dalam 
menghadapi siswa saya 

       

12 Saya merasa bosan dan lelah 
karena pekerjaan saya 

       

13 
Pekerjaan sebagai
 pemberi jasa membuat 
saya merasa frustasi 

       

14 
Saya merasa bekerja 
terlampau keras dalam 
pekerjaan saya 

       

15 
Saya benar-benar tidak peduli 
pada apa yang terjadi terhadap 
siswa saya 

       

16 
Menghadapi dan bekerja 
secara 
langsung dengan orang 

       



 
 

 
 

menyebabkan saya stress 

17 
Saya dengan mudah bisa 
menciptakan suasana yang 
santai/relaks dengan para siswa 

       

18 

Saya merasa gembira 
setelah 
melakukan tugas saya untuk 
para siswa secara langsung 

       

19 

Saya telah mendapatkan 
dan mengalami banyak hal 
yang berharga dalam 
pekerjaan ini 

       

20 
Saya merasa seakan akan 
hidup dan karir saya tidak akan 
berubah 

       

21 

Saya menghadapi
 masalah-masalah 
emosional dalam pekerjaan 
saya dengan tenang dan kepala 
dingin 

       

22 

Saya merasa para orang 
tua/siswa menyalahkan saya 
atas masalah- 
masalah yang mereka alami 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 7 
Jurnal 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Lampiran 8 
Output Hasil SPSS 

 

Usia Responden 

 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

> 20 tahun 21 50.0 50.0 50.0 

40-60 tahun 19 45.2 45.2 95.2 

> 60 tahun 2 4.8 4.8 100.0 

Total 42 100.0 100.0  

 

Jenis Kelamin 

 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Laki-Laki 17 40.5 40.5 40.5 

Perempuan 25 59.5 59.5 100.0 

Total 42 100.0 100.0  

 

Masa Kerja Responden 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

> 1 bulan 6 14.3 14.3 14.3 

1 - 20 tahun 24 57.1 57.1 71.4 

21 - 40 tahun 11 26.2 26.2 97.6 

> 40 tahun 1 2.4 2.4 100.0 

Total 42 100.0 100.0  

 

 

Kategori Tingkat Lingkungan Kerja 

 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Rendah 1 2.4 2.4 2.4 

Tinggi 41 97.6 97.6 100.0 

Total 42 100.0 100.0  



 
 

 
 

Uji Normalitas Data 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Nilai Lingkungan 

Kerja 

.170 
42 .004 .962 42 .172 

Nilai Burnout 

Syndrome 

.161 
42 .008 .929 42 .012 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kategori Tingkat Burnout Syndrome 

 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Rendah 34 81.0 81.0 81.0 

Sedang 8 19.0 19.0 100.0 

Total 42 100.0 100.0  

Kategori Tingkat Lingkungan Kerja * Kategori Tingkat Burnout Syndrome 

Crosstabulation 

 

 

Kategori Tingkat 

Burnout Syndrome 

Total Rendah Sedang 

Kategori Tingkat 

Lingkungan Kerja 

Rendah Count 0 1 1 

% within Kategori 

Tingkat Lingkungan 

Kerja 

0.0% 100.0% 100.0% 

Tinggi Count 34 7 41 

% within Kategori 

Tingkat Lingkungan 

Kerja 

82.9% 17.1% 100.0% 

Total Count 34 8 42 

% within Kategori 

Tingkat Lingkungan 

Kerja 

81.0% 19.0% 100.0% 



 
 

 
 

Uji Hasil Spearman Rank 

Non Parametric Correlations 

 

Kategori Tingkat 

Lingkungan Kerja 

Kategori 

Tingkat 

Burnout 

Syndrome 

Spearman'

s rho 

Kategori 

Tingkat 

Lingkungan 

Kerja 

Correlation 

Coefficient 

1.000 -.322* 

Sig. (2-tailed) . .038 

N 42 42 

Kategori 

Tingkat 

Burnout 

Syndrome 

Correlation 

Coefficient 

-.322* 1.000 

Sig. (2-tailed) .038 . 

N 42 42 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 
 

Lampiran 9 
Lembar Konsultasi 

 



 
 

 
 

 
 

 
 
 
 



 
 

 
 

Lampiran 10 

Dokumentasi Penelitian 

K

 
 

 



 
 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Lampiran 11 
Hasil Uji Turnitin 

 



 
 

 
 

 


