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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana Motivasi dan Kualitas Sumber Daya
Manusia mempengaruhi Kinerja Pegawai di Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Kalimantan Timur. pada penelitian ini menggunakan metode pendekatan kuantitatif. Metode
pengumpulan data pada penelitian ini adalah dengan penyebaran kuesioner online pada Google
Formulir kepada seluruh pegawai yang berstatus Pegawai Pemerintah Non Pegawai Negeri (PPNPN)
yang berjumlahkan 35 pegawai. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik
non-probability sampling yaitu menggunakan metode sampel jenuh karena mengambil seluruh
populasi yang berjumlah 35 pegawai. Analisis data pada penelitian ini yakni regresi linear berganda.
Alat analisis yang digunakan adalah SPSS (Statistical Product and Service Solutions) versi 29. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa Motivasi memberikan pengaruh yang signifikan terhadap Kinerja
Pegawai pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur. Kualitas Sumber
Daya Manusia memberikan pengaruh yang signifikan terhadap Kinerja Pegawai. Dibuktikan dengan
hasil nilai T hitung pada Motivasi dan Kualitas Sumber Daya Manusia sebesar 2,607 dan 3,130 lebih
besar dari T tabel 1,692 dengan signifikansi sebesar 0,014 dan 0,004 lebih kecil dari 0,05 sehingga
dapat dinyatakan berpengaruh positif.

Kata Kunci: Motivasi, Kualitas Sumber Daya Manusia dan Kinerja Pegawai
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ABSTRACT

The aim of this research is to find out how Motivation and Quality of Human Resources influence
Employee Performance in the Regional Office of the Ministry of Religion, East Kalimantan Province.
This research uses a quantitative approach method. The data collection method in this research is by
distributing online questionnaires on Google Forms to all 35 employees with Non-Civil Servant
(PPNPN) status. The analysis technique used in this research is a non-probability sampling technique,
namely using a saturated sample method because it takes the entire population of 35 employees. Data
analysis in this research is multiple linear regression. The analytical tool used is SPSS (Statistical
Product and Service Solutions) version 29. The research results show that Motivation has a significant
influence on Employee Performance at the Regional Office of the Ministry of Religion, East
Kalimantan Province. The quality of Human Resources has a significant influence on Employee
Performance. This is proven by the results of the calculated T value for Motivation and Quality of
Human Resources of 2.607 and 3.130 which is greater than the T table of 1.692 with a significance of
0.014 and 0.004 which is smaller than 0.05 so it can be declared to have a positive effect.

Keywords: Employee Performance, Motivation and Quality of Human Resources
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Tiap organisasi wajib mengikuti arus perkembangan yang semakin pesat. Organisasi harus
terus berkembang untuk mencapai tujuannya agar tidak tertinggal oleh arus perkembangan era
globalisasi yang semakin kompleks. Peningkatan kinerja pegawai adalah salah satu caranya.
Untuk mengurangi hambatan tersebut, organisasi perlu menangani sumber daya manusia (SDM)
dimilikinya secara efektif. Dengan SDM yang efektif, organisasi dapat menerapkan inovasi
terbaru untuk mendukung pertumbuhan dan kesuksesan organisasi.

Kinerja pegawai merupakan hasil kerja dan tingkah laku individu ataupun kelompok kerja
saat bertugas yang diberikan guna mencapai tujuan organisasi. Menurut (Endri Susilo, 2020)
kinerja pegawai ialah hasil baik kuantitas dan kualitas yang baik. Kinerja dasarnya tindakan dan
kelambanannya. Kinerja mempengaruhi seaktif apa kontribusi seorang pegawai terhadap
perusahaan.

Kinerja pegawai sangatlah penting bagi operasional organisasi yang senantiasa menambah
Kinerja pegawai agar tercapainya tujuan. Oleh karena itu, sebuah organisasi membutuhkan
dukungan yang optimal dari kinerja pegawainya sebagai komponen yang berperan dalam
mengelola jalannya produktivitas instansi tersebut.

Ada banyak elemen yang berdampak pada kinerja karyawan. Penelitian ini akan fokus secara
eksklusif pada dua faktor: motivasi dan kualitas sumber daya manusia. Kinerja pegawai
dipengaruhi oleh dua faktor yaitu motivasi dan kualitas sumber daya manusia.

Motivasi adalah keadaan psikologis yang merangsang pegawai untuk berusaha lebih keras
dan mencapai tujuan perusahaan. Enny W., (2019) menegaskan bahwa motivasi memainkan peran
penting dalam upaya kolektif sekelompok individu yang berusaha mencapai tujuan tertentu.
Motivasi adalah keadaan yang disengaja yang dikembangkan untuk merangsang kegembiraan
individu agar secara konsisten berkinerja baik di lingkungan kerja.

Organisasi terus berinovasi dan meningkatkan sumber dayanya sebagai respon terhadap
kemajuan teknologi yang semakin meningkat. Sumber daya manusia (SDM) mempunyai peran
penting dan setiap aktivitas organisasi mana pun bergantung di SDM. Dikarenakan hal ini
berperan bagi kemampuan organisasi guna tercapainya tujuan, Organisasi mendapat manfaat besar
dari kehadirannya karena merupakan aset yang signifikan. Menambah kualitas SDM ialah cara
perusahaan mencapai tujuannya. Penyusunan strategi yang efisien dan pengembangan SDM
organisasi berperan penting. Tercapainya tujuan organisasi bergantung pada perolehan SDM
berkualitas.

Kualitas SDM ialah pegawai berpengetahuan, keterampilan, kompetensi, orientasi maupun
sikap mental. Seperti (Faizi et al., 2022) kualitas sumber daya manusia adalah individu dalam
perusahaan yang memberikan kotribusi yang signifikan terhadap pencapaian tujuan perusahaan
dan memiliki bakat tertentu berdasarkan pendidikan, integritas, dan pengalaman.

Kinerja pegawai mempunyai pengaruh yang besar terhadap kemampuan organisasi untuk
berhasil. Dari hal tersebut, guna menambah kualitas sumber daya manusia ialah cara terbaik bagi
organisasi untuk meningkatkan kinerja pegawainya. Ketika sebuah organisasi memiliki pegawai
atau pekerja mengemukakan ide, bersifat kreatif, berinisiatif, mampu memecahkan masalah
maupun berwawasan masa depan, maka organisasi bisa mencapai tujuannya. Memberikan
motivasi juga menjadi faktor penting untuk meningkatkan kinerja pegawai karena motivasi akan
memberi dorongan semangat bekerja bagi pegawai maupun pimpinan.

Kementerian Agama Republik Indonesia merupakan kementerian yang membidangi
pengelolaan tata kelola agama. Kementerian Agama didirikan adalah untuk mengurus segala hal
yang bersangkutan dengan agama dalam arti seluas-luasnya. Penelitian yang penulis lakukan
adalah menyelidiki Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur, tepatnya



lokasinya di Jalan Basuki Rahmat No. 42 Sungai Pinang Luar Kota Samarinda. Kantor Kemenag
daerah terdiri dari PNS sebanyak 88 orang, PPK sejumlah 12 orang, dan PPNPN sejumlah 35
orang. Data yang diberikan berkaitan dengan jumlah personel di Kantor Wilayah Kementerian
Agama Provinsi Kalimantan Timur:

Tabel 1. 1 Data Karyawan Kanwil Kemenag Prov Kaltim

NO BIDANG PNS PPPK PPNPN
1 Sekretariat Jendral 33 6 25
2 Bimbingan Masyarakat Islam 10 1 2
3 Pendidikan Agama dan Keagamaan Islam 12 - 1
4 Pendidikan Madrasah 14 | 2
5 Penyelenggara Haji dan Umrah 9 1 2
6 Bimbingan Masyarakat Kristen 5 2 -
7 Bimbingan Masyarakat Katolik 1 - 1
8 Bimbingan Masyarakat Hindu 1 1 2
9 Bimbingan Masyarakat Buddha 3 -

TOTAL 88 12 35

Sumber: Sub Bagian Kepegawaian Kanwil Kemenag Prov Kaltim (2024)

Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur bertujuan untuk
mewujudkan warga di Kalimantan Timur yang bertagwa, rukun, maju intelektual, serta sejahtera
lahir dan batin. Tujuan utamanya adalah mewujudkan Kalimantan Timur yang mandiri dan
memiliki jati diri tersendiri yang berakar pada gotong royong. Tujuan dari Kanwil Kementerian
Agama adalah untuk meningkatkan pemahaman dan keahlian doktrin agama. (ii) Mendorong
toleransi antar umat, (iii) Menjamin pelayanan kehidupan beragama yang adil dan unggul, (iv)
Menambah potensi pertumbuhan ekonomi di sektor keagamaan dan meningkatkan standar
pengelolaan, (v) Mewujudkan penyelenggaraan ibadah haji yang bertanggung jawab dan
berkualitas tinggi. Ibadah umrah, (vi) Meningkatkan aksesibilitas dan mutu pendidikan umum
yang memasukkan komponen keagamaan, pendidikan agama dalam lembaga pendidikan umum,
dan pendidikan agama pada umumnya, dan terakhir (vii) Tercapainya transparansi, keandalan, dan
akuntabilitas penyelenggaraan pemerintahan.

Untuk tercapainya visi maupun tujuan, Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Kalimantan Timur berupaya melalui berbagai cara. Peningkatan produktivitas PPNPN di Kantor
Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur menjadi fokus utama inisiatif ini. Dari
Peraturan Direktur Jenderal Perbendaharaan Nomor PER-31/PB/2016 Pasal 1, PPNPN ialah orang
yang bukan merupakan pegawai tetap, melainkan menduduki jabatan-jabatan seperti honorer, staf
khusus atau yang terlibat dalam pengelolaan APBN. Untuk mencapai tujuan organisasi dan
meningkatkan efisiensi Pegawai Pemerintah Non Pegawai Negeri Sipil (PPNPN), maka perlu
dilakukan peningkatan kinerja dengan memperhatikan faktor motivasi dan kualitas sumber daya
manusia. Kinerja karyawan dipengaruhi berbagai elemen, termasuk motivasi dan kualitas sumber
daya manusia. Penulis memasukkan beberapa jurnal ilmiah sebelumnya sebagai referensi
tambahan untuk penelitian ini. Berikut penjelasannya.

Goni et al., (2021) menemukan bahwa motivasi kerja mempunyai dampak besar terhadap
kinerja karyawan, menurut penelitian sebelumnya. Dari (Sariadi & Heryanda, 2020), motivasi
kerja berdampak signifikan terhadap kinerja karyawan. Penelitian (Afrizal et al., 2022)
menyelidiki pengaruh budaya organisasi, kualitas sumber daya manusia, motivasi, dan disiplin
kerja terhadap kinerja karyawan. Temuan menunjukkan bahwa motivasi tidak memperlihatkan
pengaruh positif dan besar terhadap kinerja karyawan. Dari (Yolanda & Kurniasari, 2023),
ditemukan bahwa motivasi mempunyai pengaruh yang merugikan dan besar terhadap Kinerja
karyawan.



Dari (Faizi et al., 2022) menunjukkan adanya hubungan antara kualitas sumber daya manusia
dengan kinerja pegawai. Menurut (Afrizal et al., 2022), terdapat hubungan langsung dan bermakna
diantara kualitas sumber daya manusia dengan kinerja pegawai. Meski demikian, penelitian yang
dilakukan (Kurniawan & Mulyadin, 2020) menyimpulkan bahwa kualitas SDM tidak memberikan
pengaruh substansial terhadap kinerja karyawan. Menurut (Rahayu & Yuliamir, 2021), penelitian
tersebut menemukan jika kualitas sumber daya manusia berpengaruh yang dapat diabaikan dan
tidak signifikan terhadap kinerja.

Dari latar belakang research gap, penulis berkeinginan melaksanakan penelitian berjudul
“Pengaruh Motivasi dan Kualitas Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Pegawai Pada
Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur”.

1.2 Rumusan Masalah
Dari latar belakang, rumusan masalah penelitian yaitu:
1. Apakah Motivasi berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai Pemerintah Non Pegawai Negeri
Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur?
2. Apakah Kualitas Sumber Daya Manusia berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai Pemerintah
Non Pegawai Negeri Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini adalah:
1. Untuk mengetahui pengaruh Motivasi terhadap Kinerja Pegawai Pemerintah Non Pegawai
Negeri pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur.
2. Untuk mengetahui pengaruh Kualitas Sumber Daya Manusia terhadap Kinerja Pegawai
Pemerintah Non Pegawai Negeri pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Kalimantan Timur.

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini yaitu: (i)

1. Menambah pemahaman dan pengetahuan penulis mengenai dampak motivasi dan kualitas
sumber daya manusia terhadap kinerja pegawai.

2. Berfungsi sebagai sumber informasi untuk memperluas pemahaman dan wawasan di bidang
sumber daya manusia. pengelolaan sumber daya, khususnya yang berkaitan dengan kinerja
pegawai, motivasi, maupun kualitas sumber daya manusia.

3. Memberikan bahan referensi tambahan bagi pembaca untuk menambah pemahaman bidang
manajemen sumber daya manusia.

1.5 Perumusan Hipotesis
Dari (Sugiyono, 2020:99), Hipotesis ialah solusi sementara terhadap masalah. Hipotesis
dianggap sementara dikarenakan tanggapan semata-mata berasal dari teori yang relevan dan belum
dibuktikan melalui pengumpulan data empiris. Rumusan masalah dalam penelitian ini
memungkinkan dilakukannya konstruksi hipotesis pada bagian selanjutnya:
1. Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Pegawai
Suatu perusahaan atau organisasi membutuhkan beberapa aspek yang dapat menunjang
kinerja pegawai, salah satunya yakni motivasi. Motivasi adalah keadaan yang disengaja yang
dikembangkan guna merangsang kegembiraan individu agar secara konsisten berkinerja baik
di lingkungan kerja. Memberikan motivasi juga menjadi faktor penting untuk meningkatkan
kinerja pegawai karena motivasi akan memberi dorongan semangat bekerja bagi pegawai



maupun pimpinan. Seperti Maruli Tua Sitorus, (2020:58) menyatakan bahwa motivasi Kerja
adalah segala sesuatu yang muncul dari hasrat seseorang, yang menimbulkan gairah serta
keinginan seseorang yang mungkin berdampak, membimbing, dan menopang perilaku guna
mencapai tujuan atau memenuhi keinginan. Dengan hal tersebut motivasi pastinya memiliki
pengaruh penting dalam meningkatkan kinerja pegawai.

Goni et al., (2021) menemukan bahwa motivasi kerja mempunyai dampak besar terhadap
kinerja karyawan, menurut penelitian sebelumnya. Dari (Sariadi & Heryanda, 2020), motivasi
kerja berdampak signifikan terhadap kinerja karyawan. Penelitian (Afrizal et al., 2022)
menyelidiki pengaruh budaya organisasi, kualitas sumber daya manusia, motivasi, dan disiplin
kerja terhadap kinerja karyawan. Temuan memperlihatkan motivasi tidak memperlihatkan
pengaruh positif dan besar terhadap kinerja karyawan. Dari (Yolanda & Kurniasari, 2023),
ditemukan bahwa motivasi mempunyai pengaruh yang merugikan dan besar terhadap kinerja
karyawan. Berdasarkan penjelasan tersebut menjadi dasar pada hipotesis satu penelitian:

H1: Motivasi diduga berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Pegawai Pemerintah
Non Pegawai Negeri.

Pengaruh Kualitas Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Pegawai

Sumber daya manusia mempunyai peran penting bagi setiap aktivitas organisasi. Ketika
sebuah organisasi memiliki pegawai yang dapat mengemukakan ide, bersifat kreatif,
berinisiatif, mampu memecahkan masalah dan berwawasan masa depan, maka organisasi bisa
mencapai tujuannya. Kualitas SDM ialah pegawai berpengetahuan, keterampilan, kompetensi,
orientasi maupun sikap mental. Kualitas sumbee daya manusia ialah cara terbaik bagi
organisasi untuk meningkatkan kinerja pegawainya. Menurut (Sedarmayanti, 2009) yang
dikutip (Siregar & Panjaitan, 2022) sumber daya manusia adalah orang-orang yang bekerja
untuk suatu bisnis dan sangat penting bagi keberhasilannya; kualitas adalah ukuran seberapa
baik kebutuhan, spesifikasi, dan harapan tertentu telah dipenuhi. Maka dapat disimpulkan
bahwa untuk tercapainya tujuan organiasi bergantung pada perolehan SDM yang berkualitas.

Hal ini didukung beberapa research yang dilakukan oleh penelitian terdahulu. Penelitian
(Faizi et al., 2022) menunjukkan adaya hubungan antara kualitas sumber daya manusia
dengan kinerja pegawai. Menurut penelitian yang dilakukan oleh (Afrizal et al., 2022),
terdapat hubungan langsung dan bermakna diantara kualitas sumber daya manusia dengan
kinerja pegawai. Meski demikian, penelitian yang dilakukan (Kurniawan & Mulyadin, 2020)
menyimpulkan bahwa kualitas SDM tidak meberikan pengaruh yang baik dan substansial
terhadap kinerja karyawan. Menurut (Rahayu & Yuliamir, 2021), penelitan tersebut
menemukan jika kualitas sumber daya manusia berpengaruh yang dapat diabaikan dan tidak
signifikan terhadap kinerja. Berdasarkan penjelasan tersebut menjadi dasar pada hipotesis dua
penelitian:
H2 : Kualitas Sumber Daya Manusia diduga berpengaruh signifikan terhadap Kinerja
Pegawai Pemerintah Non Pegawai Negeri.



1.6 Kerangka Pikir

Kualitas Sumber

Daya Manusia
(X2)

Sumber: Peneliti (2024)
Gambar 1. 1 Kerangka Pikir



1. METODE PENELITIAN
2.1 Lokasi Penelitian

Penelitian ini dilakukan Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur.

Kantor wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan berlokasi di Jalan Basuki Rahmat No.
42 Sungai Pinang Luar, Kota Samarinda.

2.2 Jenis Penelitian

Penelitian ini menggunakan metodologi kuantitatif sebagai pendekatan penelitiannya.

Penelitian kuantitatif melibatkan pengumpulan data memakai alat penelitian, analisis data
numerik atau statistik maupun pengujian hipotesis yang ada dengan mempelajari populasi atau
kelompok tertentu (Sugiyono, 2020:16). Salah satu tujuan penelitian kuantitatif ialah untuk
menentukan hubungan antar variabel dalam suatu populasi.

2.3 Populasi dan Penentuan Sampel

231

2.3.2

Populasi

Populasi ialah dari objek ataupun subjek (Sugiyono, 2020:126). Untuk menyelidiki
suatu objek atau subjek dan mengembangkan kesimpulan, peneliti perlu menentukan
kuantitas dan karakteristik tertentu untuk objek atau subjek tersebut. Berdasarkan
penjelasan tersebut, populasi penelitian ialah pegawai Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Kalimantan Timur yang yang terbagi 3 (tiga) kategori, diantaranya adalah (i) PNS
yang berjumlah 88 pegawai, (ii) PPPK berjumlah 12 pegawai, dan (iii) PPNPN berjumlah
35 pegawai. Adapun yang menjadi fokus pada penelitian ini, yaitu PPNPN berjumlah 35
pegawai.

Sampel

Sampel merupakan total maupun karakteristik populasi (Sugiyono, 2020:127). Sampel
dari populasi digunakan oleh peneliti jika sampel terlalu besar untuk memenuhi kebutuhan
penelitian, misalnya karena kurangnya sumber daya, keterbatasan dana, tenaga kerja, atau
waktu.

Berdasarkan populasi, adapun fokus sampel yang ingin penulis teliti pada penelitian
ini yakni PPNPN yang berjumlah 35 pegawai. Pada penelitian ini menggunakan jenis
sampel jenuh dan berfokus meneliti terhadap seluruh PPNPN Kantor Wilayah Kementerian
Agama Provinsi Kalimantan Timur.

Seperti penjelasan (Sugiyono, 2020:133), sampel yang jenuh merupakan teknik
pengumpulan sampel jika seluruh populasi dipakai menjadi sampel karena tidak sampai 30
orang.

2.4 Sumber Data

24.1

24.2

Data Primer

Data primer mengacu pada sumber langsung memberikan data kepada individu atau
organisasi yang mengumpulkan informasi (Sugiyono, 2020:194). Peneliti harus
mengumpulkan data primer melalui penyebaran kuesioner secara langsung kepada
partisipan penelitian yang bersedia. Peneliti mengumpulkan data primer untuk penelitian
ini dengan menyebarkan kuesioner pegawai pemerintah non pegawai negeri (PPNPN) di
Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur.

Data Sekunder
Sumber data sekunder ialah akses kepada pengumpul data terhadap informasi tidak
langsung (Sugiyono, 2020:194). Data sekunder dikumpulkan melalui penelitian dengan



menggunakan buku, dokumen, data statistik yang telah dianalisis dan dikumpulkan. Data
sekunder yang peneliti peroleh dari sumber yang mendukung penelitian ini adalah berasal
dari (i) profil perusahaan, (ii) jurnal ilmiah yang relevan dengan permasalahan pada
penelitian ini, (iii) buku teks Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) yang masih
relevan untuk digunakan sebagai bahan literatur.

2.5 Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel

Variabel penelitian mengacu pada kualitas, sifat, atau nilai tertentu dari suatu subjek, item,
atau aktivitas yang menunjukkan variasi yang diidentifikasi dan dianalisis peneliti guna
mendapatkan temuan yang bermakna (Sugiyono, 2020:67). Penelitian ini memakai variabel
independen maupun dependen.

Variabel bebas adalah variabel yang berpengaruh atau bertanggung jawab terhadap
perubahan atau terciptanya variabel terikat. Variabel dependen ialah variabel yang dipengaruhi
ataupun merupakan akibat dari faktor independen (Sugiyono, 2020:69). Penelitian ini
memberikan penjelasan mengenai definisi dan indikasi variabel :

No Variabel Keterangan Indikator Sumber
1. Kesesuaian gaji yang diterima
2. Bonus yang diterima
3. Keakraban hubungan dengan
atasan dan teman kerja
Motivasi adalah 4. Kesesuaian pembagian
keadaan  psikologis kelompok kerja
- Yang merangsang 5. Kesempatan N dalam (Sariadi &
Motivasi  karyawan untuk menggunakan kemandirian
1 - Heryanda,
(Xy) mengerahkan upaya 6. Kesempatan dalam 2020)
yang lebih besar dan kebersamaan kerja
mencapai twjuan 7. Kondisi fisik perusahaan
organisasi 8. Kenyamanan tempat kerja
9. Kenaikan jabatan atas lamanya
masa kerja
10.Pekerjaan lebih menantang
1. Pendidikan
2. Pelatihan
Kualitas Sumber 3. Pengalaman
Kualitas Daya Manusia ialah 4. Komitmen kerja .
. . (Kurniawan &
Sumber  pegawai 5. Kemampuan fisik atau .
Mulyadin, 2020)
2 Daya berpengetahuan, kesehatan . :
. . . & (Endri Susilo,
Manusia  keterampilan, 6. Kemampuan intelektual atau 2020)
(X2) kompetensi, orientasi kecerdasan
maupun sikap mental. 7. Kemampuan psikologis atau
mental
Kinerja pegawai
merupakan hasil kerja 1. Kehadiran
dan tingkah laku 2. Ketepatan waktu
Kinerja  individu ataupun 3. Kemandirian dalam bekerja o
. . : (Sariadi &
3 Pegawai  kelompok kerja saat 4. Kemampuan kerja sama Heryanda, 2020)
Y) bertugas vang 5. Kualitas pekerja Y ’
diberikan guna 6. Jumlah pekerjaan
mencapai tujuan
organisasi

Sumber: Peneliti (2024)

Gambar 2. 1 Definisi Variabel



2.6 Teknik Pengumpulan Data

2.6.1

Kuesioner

Untuk mengumpulkan data, peneliti menggunakan kuesioner, yaitu kumpulan
pernyataan atau pertanyaan yang diutarakan sedemikian rupa sehingga responden dapat
memverifikasinya. Kuesioner merupakan suatu cara untuk mengumpulkan informasi
dengan meminta orang mengisi serangkaian pernyataan atau pertanyaan tertulis (Sugiyono,
2020:199).

Pada penelitian ini, dilakukan survei kepada PPNPN Kantor Wilayah Kementerian
Agama Provinsi Kalimantan Timur dengan mengisi kuesioner secara online. Kuesioner
secara online dibuat dan dapat diakses dengan menggunakan Google Formulir yakni
perangkat lunak administrasi survei berbasis web.

Peneliti menyusun pertanyaan yang berkaitan dengan variabel bebas penelitian ini,
yaitu Motivasi (Xi) maupun Kualitas Sumber Daya Manusia (X2) serta pengaruhnya
kepada variabel terikat atau variabel dependen yakni Kinerja Pegawai (). Kuesioner
dibuat oleh peneliti dengan tujuan untuk mengumpulkan data yang diperlukan dari seluruh
pegawai terkait pada waktu yang sama dalam jangka waktu yang ditentukan.

Peneliti menggunakan metodologi skala likert untuk mengukur data responden dalam
survei online. Skala likert ialah instrumen survei untuk menilai sikap, pandangan, dan
persepsi individu ataupun kelompok terhadap isu-isu sosial (Sugiyono, 2020:146). Untuk
mengumpulkan informasi untuk penelitian ini, peneliti menggunakan skala likert dengan
empat kemungkinan nilai. Respons yang diberikan responden dikategorikan ke dalam
empat kategori berbeda, pada Gambar 2.2 ini :

Keterangan Singkatan Skor
Sangat Setuju SS 4
Setuju ST 3
Tidak Setuju TS 2
Sangat Tidak Setuju STS |

Sumber: (Sugiyono, 2020)
Gambar 2. 2 Skala Likert

2.7 Teknik Analisis Data

Tujuan analisis data adalah menemukan jawaban atas permasalahan dengan menerjemahkan

data mentah menjadi pengetahuan yang bermakna. Sebagaimana diungkapkan (Sugiyono,
2020:206), analisis data mengacu pada prosedur sistematis yang dilakukan setelah perolehan data
dari seluruh partisipan atau sumber lain. Variabel dan karakteristik responden digunakan dalam
analisis data untuk mengklasifikasikan data, yang kemudian disusun dalam tabel menurut variabel
dan seluruh responden. Data kemudian disajikan untuk setiap variabel yang diteliti, dan
perhitungan dilakukan untuk menjawab pertanyaan penelitian dan memastikan kebenaran
hipotesis.

2.7.1

Uji Instrumen
1. Uji Validitas
Uji validitas ialah alat penelitian guna menilai keakuratan dan reliabilitas data.
Sesuai penelitian (Sugiyono, 2020:175), validitas hasil ditentukan oleh kesesuaian
antara informasi yang dikumpulkan dengan pengalaman nyata subjek penelitian. Suatu
kuesioner dianggap valid jika jawabannya sesuai dengan ukuran Kuesioner yang
dimaksudkan. Suatu variabel dikatakan kuat dan memiliki validitas konstruk yang



2.7.2

2.7.3

sangat baik jika seluruh variabel mempunyai korelasi positif dengan besaran 0,3
keatas.

2. Uji Reliabilitas

Pengujian reliabilitas melibatkan melakukan pengukuran pada satu objek
beberapa kali untuk mendapatkan data yang konsisten dan dapat direproduksi.
Menurut (Sugiyono, 2020:176), ketika data yang sama diamati secara konsisten pada
beberapa titik waktu, maka temuan penelitian dianggap kredibel.

Ketika responden secara konsisten menyampaikan jawaban yang stabil sepanjang
waktu, maka kuesioner tersebut dianggap kredibel. Suatu variabel terikat apabila nilai
Cronbach Alpha (a)) > 0,60.

Uji Asumsi Klasik
1. Uji Normalisasi Data
Uji normalitas guna memastikan apakah data dikumpulkan mempunyai distribusi
normal. Pada uji normalitas memakai One Sample Kormogorov-Smirnov dan
mendapatkan nilai signifikan lebih dari 0,05, alhasil data dianggap normal, dan data
dianggap tidak normal < 0,05.

2. Uji Multikolineritas

Uji multikolinearitas ialah teknik yang digunakan agar memastikan ada atau
tidaknya variabel independen model regresi. Teknik ini menampilkan keterkaitan atau
ketidaksamaan antar variabel independen dan apabila ditemukan adanya korelasi
dalam pengujian maka terdapat sebuah permasalahan multikolinieritas. Jika tidak
terdapat permasalahan keterkaitan diantara variabel independen, maka model regresi
sangat baik. Untuk mendapatkan adanya permasalahan multikolinieritas, dapat
diperiksa dari nilai tolerance maupun Variance Inflation Factor (VIF). Jika nilai
tolerance > 0,10 atau sama dengan nilai VIF < 10, alhasil tidak terjadi korelasi
diantara variabel independen, sehingga uji multikolinieritas terpenuhi.

3. Uji Heteroskedastisitas

Agar diketahui apakah model regresi menunjukkan variansi yang bervariasi antar
observasi, bisa dipakai uji heteroskedastisitas. Heteroskedastisitas terjadi ketika
terdapat korelasi yang signifikan diantara variabel independen maupun dependen.
Sebaliknya heteroskedastisitas tidak terjadi bila tidak ada korelasi antara variabel
independen dan dependen.

Adanya heteroskedastisitas dapat diketahui dengan memeriksa persyaratan
pengujian. Ketika nilai signifikansi variabel independen > 0,05 maka menunjukkan
tidak adanya heteroskedastisitas. Sebaliknya jika nilai signifikansinya kurang dari 0,05
maka menunjukkan adanya heteroskedastisitas.

Regresi Linier Berganda

Garis penduga yang disebut sebagai regresi digunakan untuk menghitung frekuensi
kejadian dalam suatu populasi. Ketika dua atau lebih variabel independen berfungsi
menjadi aspek prediktor maupun nilainya naik dan turun, maka analisis regresi linier
berganda diterapkan untuk memprediksi atau memperkirakan potensi kenaikan atau
penurunan kondisi variabel terikat.
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Menentukan apakah terdapat hubungan positif atau negatif antara variabel independen
dan dependen merupakan tujuan analisis regresi linier berganda. Memprediksi naik
turunnya nilai dari setiap variabel penelitian adalah tujuan lain dari analisis regresi linier
berganda. Apabila suatu variabel memuat unsur-unsur yang mempengaruhi variabel
independen atau bebas, maka pengujian ini dapat memberikan persamaan yang dapat
memprediksi variabel dependen. Regresi linier berganda penelitian ini yaitu:

Y = (X+31X1+32X2+€

Y :Kinerja Pegawai Bi Nilai keofisien
X1 : Motivasi regresi/parameter koefisien
X2 @ Kualitas Sumber Daya variabel X1

Manusia I -
A . Nilai konstanta/parameter P Nilai keofisien

regresi/parameter keofisien

variabel Xz
pada saat nilai X1 maupun X2 e :Error Term

=0

yang merupakan rerata nilai Y

Uji Hipotesis

Pengujian hipotesis merupakan suatu metode yang dipakai guna mengetahui apakah
suatu hipotesis yang diajukan diterima ataupun ditolak. Pengujian hipotesis agar
diketahuinya keterkaitan diantara variabel terikat maupun bebas. Pengujian hipotesis
digunakan untuk menunjukkan besarnya korelasi antara dua variabel atau lebih.
1. Uji T (Parsial)

Uji T pada hakekatnya adalah memperlihatkan sejauh mana pengaruh variabel
dependen atau terikat dapat dijelaskan oleh pengaruh tiap variabel independen secara
terpisah. Mencari tahu apakah setiap variabel independen mempunyai dampak
terhadap variabel dependennya sendiri adalah tujuan analisis regresi parsial.

2. Uji Koefisien Determinasi (R?)

Salah satu metrik statistik yang dapat digunakan untuk mengevaluasi seberapa
baik suatu model dapat menangkap fluktuasi variabel dependen atau hasil adalah uji
koefisien determinasi (R2). Angka antara nol dan satu melambangkan koefisien
determinasi. Angka disekitar 1 (satu) menunjukkan bahwa variabel independen sangat
informatif dalam menentukan variabel dependen. Apabila Nilai R2 yang rendah
menunjukkan bahwa faktor independen memiliki kemampuan yang terbatas dalam
menjelaskan variabel dependen.



I1l. HASIL ANALISIS DAN PEMBAHASAN
3.1 Gambaran Umum Objek Penelitian
Pengelolaan tata kelola keagamaan di Republik Indonesia menjadi tanggung jawab
Kementerian Agama. Tujuan umum didirikannya Kementerian Agama adalah untuk
memperlancar penyelenggaraan segala urusan yang berkaitan dengan agama. Pada bulan Februari
1950, dibukanya Kantor Wilayah Departemen Agama di Provinsi Kalimantan Timur. Untuk
meresmikan acara pengukuhan tersebut, H. Hadi Siswoyo, Kepala Kantor Agama Provinsi
Kalimantan, berangkat ke Samarinda. Dahulu Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Kalimantan Timur bernamakan Kantor Wilayah Departemen Agama Provinsi Kalimantan Timur.
Departemen Agama Provinsi Kalimantan Timur kini dikenal dengan nama Kantor Wilayah
Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur, sesuai surat Peraturan Kementerian Agama
Republik Indonesia Nomor 01 Tahun 2010. Perubahan ini merupakan kelanjutan dari Kementerian
Agama sejak Keppres tahun 2007 42. Oleh karena itu, Kementerian Agama bersama semua
departemen lainnya melakukan rebranding menjadi Kementerian. 42 Sungai Pinang Luar, Jalan
Basuki Rahmat, Kota Samarinda adalah alamat kantor Kementerian Agama Provinsi Kalimantan
saat ini. Warga Provinsi Kalimantan Timur yang bertagwa, tenteram, tercerahkan secara
intelektual, serta sejahtera lahir dan batin merupakan cita-cita Kanwil Kementerian Agama
Provinsi Kalimantan Timur. Tujuan utamanya adalah mewujudkan Kalimantan Timur yang
otonom dan dapat berdiri sendiri melalui upaya kooperatif.

3.2 Karakteristik Responden
Pada Penelitian ini menganalisis Motivasi (X1) dan Kualitas Sumber Daya Manusia (X2)
terhadap Kinerja Pegawai (Y) di Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur
dengan total responden yakni 35 pegawai pemerintah non pegawai negeri. Di dalam penelitian ini
karakteristik responden dikelompokkan pada tabel tabel berikut:
1. Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin
Tabel 3. 1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jenis Kelamin Jumlah (Orang) Persentase (%)
Laki-laki 16 45.7%
Perempuan 19 54.3%
Total 35 100%

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Rincian gender pegawai pemerintah non pegawai negeri adalah sebagai berikut: 45,7%
adalah laki-laki dan 54,3% adalah perempuan, berdasarkan tabel 3.1. Nampaknya jumlah
pegawai pemerintah non pegawai negeri yang berjenis kelamin perempuan lebih banyak
dibandingkan laki-laki di Kantor Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur.

2. Karakteristik responden berdasarkan usia
Tabel 3. 2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia

Usia Jumlah (Orang) Persentase (%)
20-30 Tahun 6 17,1%
31-40 Tahun 9 25, 7%
41-50 Tahun 14 40%

>50 Tahun 6 17,1%

Total 35 100%

Sumber: Data diolah Peneliti (2024)
Usia pegawai pemerintah non pegawai negeri di Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Kalimantan Timur disajikan pada tabel 3.2 di atas. Di antara kelompok usia 20



hingga 30 tahun, 17,1%. Pegawai pemerintah non pegawai negeri dan berusia antara 31 dan
40 tahun merupakan 25,7% dari keseluruhan populasi. Di antara penduduknya, 17,1% adalah
yang berusia 50 tahun ke atas. sebagian besar pegawai pemerintah non pegawai negeri Kantor
Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur yang berusia antara 41 dan 50 tahun,
40%.

3. Karakteristik responden berdasarkan lama bekerja
Tabel 3. 3 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja

Lama Bekerja Jumlah (Orang) Persentase (%)
<1 Tahun 2 5.7%
1-5 Tahun 10 28,6%
>5 Tahun 23 65,7%
Total 35 100%

Sumber:Data diolah peneliti (2024)

Pegawai pemerintah non pegawai negeri, bekerja di Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Kalimantan Timur dalam jangka waktu yang bervariasi, seperti terlihat pada tabel 3.3. 5,7%
pegawai pemerintah non pegawai negeri dan memiliki pengalaman kurang dari satu tahun. 28,6%
adalah dengan masa kerja 1 hingga 5 tahun. Kelompok pegwai pemerintah non pegawai negeri
yang paling lama menjabat diwakili oleh 65,7% dari mereka yang telah bekerja di pemerintah
selama lebih dari lima tahun.

3.3 Deskripsi Data

Penelitian ini memakai pendekatan statistik deskriptif. Sampel penelitian ialah pegawai
pemerintah non pegawai negeri yang berada di Kantor Wilyah Kementerian Agama Provinsi
Kalimantan Timur. statistik deskriptif digunakan dalam analisis data dengan tujuan mengevaluasi
data tanpa menarik kesimpulan yang luas dan bertujuan untuk memahami jawaban responden
terhadap variabel penelitian.

Semua data penelitian yang terkumpul, selanjutnya dijadikan pertanyaan kepada responden.
Total responden pada penelitian ini berjumlahkan 35 pegawai pemerintah non pegawai negeri di
Kanwil Kemenag Kaltim. Total pertanyaan dalam kuesioner adalah 23 pertanyaan, yang terbagi
menjadi kelompok variabel yakni variabel Motivasi (Xi) berjumlah 10 pertanyaan, variabel
Kualitas Sumber Daya Manusia (X2) berjumlah 7 pertanyaan, dan variabel Kinerja Pegawai (Y)
berjumlah 6 pertanyaan. Untuk memungkinkan penghitungan statistik lebih lanjut, data yang
dikumpulkan harus ditabulasikan, dan hasil penghitungan akan dimasukkan ke dalam hasil
penelitian. Selanjutnya, nilai rata-rata harus ditentukan dan selanjutnya dievaluasi sesuai rentang
skala yang disediakan yakni:

Nilai rata-rata kemudian harus ditentukan dan dinilai dengan menggunakan rentang skala

yang disediakan, khususnya:
nilai tertinggi — nilai terendah

Int l=
nterva jumlah kategori

Terdapat 4 kategori yang digunakan untuk penilaian bobot variabel, dan interval dalam setiap
kategori ditentukan dengan cara:

interval = % = 0,75

Dengan demikian variabel penelitian dapat dinyatakan seperti pada Tabel 3.4 dengan
menggunakan interval di atas:
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Tabel 3. 4 Pengelompokkan Nilai Bobot

Interval Nilai Bobot Interpretasi Positif Interpretasi Negatif
1,00-1,749 Sangat Tidak Setuju Sangat Setuju
1,75-2,499 Tidak Setuju Setuju
2,5-3,249 Setuju Tidak Setuju
3,25-4,00 Sangat Setuju Sangat Tidak Setuju

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

1. Motivasi (Xi)

Berikut ini hasil variabel Motivasi (Xi) berdasarkan respon yang diberikan masing-masing
responden:
Tabel 3. 5 Kategori Pada Variabel Motivasi

Variabel Total Skor Rata-Rata Kategori
X1.1 105 3,00 Setuju
X1.2 103 2,94 Setuju
X13 115 3,29 Sangat Setuju
X14 115 3,29 Sangat Setuju
X1.5 114 3,26 Sangat Setuju
X1.6 119 3,40 Sangat Setuju
X1.7 111 3,17 Setuju
X1.8 113 3,23 Setuju
X19 110 3,14 Setuju

X1.10 114 3,26 Sangat Setuju
1119 3,20

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Pada tabel 3.5 memperlihatkan jumlah total skor dan rata-rata setiap indikator pada
variabel Motivasi (X:) sesuai dari hasil tanggapan responden, disetiap pernyataan
memperlihatkan bahwa responden memberikan penilaian tertinggi pada indikator kesempatan
dalam kebersamaan kerja yakni 3,40 dan terendah yakni 2,94 pada indikator bonus yang
diterima, artinya pemberian bonus telah beroperasi dengan baik namun masih perlu
peningkatan lagi.

Bisa diambil kesimpulan Motivasi pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Kalimantan Timur mengalami peningkatan, adapun peningkatan tersebut dikarenakan pegawai
dapat bersosialisasi antar sesama dan menjalankan kewajibannya bersama. Walaupun telah
terhitung dengan baik, sebagian pegawai merasa bahwa pemberian bonus masih belum sesuai
dengan pekerjaan yang dikerjakan. Maka perihal ini masih perlu diperhatikan dan ditingkatkan
demi menjaga dan meningkatkan kinerja pegawai melalui motivasi.

Kualitas Sumber Daya Manusia (X2)
Berikut ini hasil variabel Kualitas Sumber Daya Manusia (Xz) berdasarkan respon yang
diberikan masing-masing responden:
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Tabel 3. 6 Kategori Pada Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia

Variabel Total Skor Rata-Rata Kategori
X211 113 3,23 Setuju
X22 108 3,09 Setuju
X23 115 3,29 Sangat Setuju
X24 121 3,46 Sangat Setuju
X25 128 3,66 Sangat Setuju
X2.6 118 3,37 Sangat Setuju
X2.7 112 3,20 Setuju

815 3,33

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Pada tabel 3.6, memperlihatkan jumlah total skor dan rata-rata setiap indikator pada
variabel Kualitas Sumber Daya Manusia (Xz). sesuai dari hasil tanggapan responden, disetiap
pernyataan memperlihatkan bahwa responden memberikan penilaian tertinggi pada indikator
komitmen kerja yakni 3,46 dan terendah yakni 3,09 pada indikator pelatihan, artinya program
pelatihan telah beroperasi dengan baik namun masih perlu peningkatan lagi.

Bisa diambil kesimpulan Kualitas Sumber Daya Manusia pada Kantor Wilayah
Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur mengalami peningkatan, adapun peningkatan
tersebut dikarenakan pegawai memiliki komitmen tinggi dalam melaksanakan tanggung
jawabnya. Walaupun telah terhitung dengan baik, sebagian pegawai merasa bahwa pemberian
program pelatihan masih belum terdistribusi dengan baik. Maka perihal ini masih perlu
diperhatikan dan ditingkatkan demi menjaga dan meningkakan kinerja pegawai melalui
kualitas sumber daya mnusia.

Kinerja Pegawai (Y)
Berikut ini hasil variabel Kinerja Pegawai (Y) berdasarkan respon yang diberikan masing-
masing responden:

Tabel 3. 7 Kategori Pada Variabel Kinerja Pegawai

Variabel Total Skor Rata-Rata Kategori
Y1 116 3,31 Sangat Setuju
Y2 116 3,31 Sangat Setuju
Y3 97 2,77 Setuju
Y4 119 3,40 Sangat Setuju
YS 112 3,20 Setuju
Y6 113 323 Setuju

673 3,20

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Pada tabel 3.7 di atas, memperlihatkan jumlah total skor dan rata-rata setiap indikator
pada variabel Kinerja Pegawai (Y). sesuai dari hasil tanggapan responden, disetiap pernyataan
memperlihatkan bahwa responden memberikan penilaian tertinggi pada indikator kemampuan
kerja sama yakni 3,40 dan terendah yakni 2,77 pada indikator kemandirian dalam bekerja,
artinya pegawai mampu menyelesaikan tugas yang diberikan secara mandiri namun terdapat
banyak pekerjaan juga yang membutuhkan pegawai lain atau dikerjakan secara berkelompok.

Bisa diambil kesimpulan Kinerja Pegawai pada Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Kalimantan Timur mengalami peningkatan, adapun peningkatan tersebut dikarenakan
pegawai dapat secara berkelompok dalam mengerjakan tanggung jawab yang diberikan.
Walaupun telah terhitung dengan baik, sebagian pegawai merasa belum dapat mengerjakan



pekerjaan secara individu karena adanya tugas yang harus dikerjakan bersama-sama antar
pegawai.

3.4 Hasil Uji Instrumental Penelitian
3.4.1 Hasil Uji Validitas
Guna menilai validitas instrumen, sehingga perlu dilakukan uji validitas. Pengujian ini
melibatkan evaluasi kelayakan dan kesesuaian indikator dan item pernyataan yang digunakan
dalam instrumen, memastikan dapat mengukur variabel yang relevan secara akurat. Seluruh
item dianggap valid dalam uji validitas jika nilai r hitungnya lebih besar dari nilai r tabel. Uji
ini dilaksanakan oleh 35 responden, dengan bantuan program SPSS 29.
1. Variabel Motivasi (Xi)
Hasil uji validitas pada 10 pernyataan dari 10 indikator pada variabel Motivasi (X1)
terdapat pada tabel berikut:
Tabel 3. 8 Hasil Uji Validitas Variabel Motivasi

Ttem R hitung R tabel Keterangan
X1.1 0,637 0,344 Valid
X12 0,597 0,344 Valid
X13 0,821 0,344 Valid
X114 0,791 0,344 Valid
X15 0,711 0,344 Valid
X1.6 0,730 0,344 Valid
X1.7 0,746 0,344 Valid
X1.8 0,740 0,344 Valid
X1.9 0,748 0,344 Valid
X1.10 0,710 0,344 Valid

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Dari Tabel 3.8 maka diketahui dari 10 item pada variabel Motivasi (Xi) dinyatakan
lolos pengujian validitas hal itu dikarenakan nilai r hitung > nilai r tabel, 10 item
pernyataan lolos uji validitas. Dari hasil pengujian didapatkan dengan mengacu pada aturan
df =N -2 =35-2 =33 serta a =0,05 (data r tabel terdapat pada lampiran).

2. Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia (Xz)
Hasil uji validitas pada 7 pernyataan dari 7 indikator pada variabel Kualitas Sumber
Daya Manusia (X-) terdapat pada tabel berikut:
Tabel 3. 9 Hasil Uji Validitas Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia

Item R hitung R tabel Keterangan
X211 0,788 0,344 Valid
X22 0,693 0,344 Valid
X23 0,725 0,344 Valid
X24 0,757 0,344 Valid
X25 0,048 0,344 Valid
X2.6 0,753 0,344 Valid
X2.7 0,755 0,344 Valid

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Dari Tabel 3.9 diketahui dari 7 item Kualitas Sumber Daya Manusia (X:) dinyatakan
lolos uji validitas hal itu dikarenakan nilai r hitung > nilai r tabel, 7 item pernyataan lolos
uji validitas. Dari hasil r tabel didapatkan dengan mengacu pada aturan df =N -2 =35-2
= 33 serta o =0,05 (data r tabel terdapat pada lampiran).
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3. Variabel Kinerja Pegawai (Y)
Hasil uji validitas pada 6 pernyataan dari 6 indikator pada variabel Kinerja Pegawai
(YY) terdapat pada tabel berikut:
Tabel 3. 10 Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja Pegawai

Ttem R hitung R tabel Keterangan
Y1 0,805 0,344 Valid
Y2 0,779 0,344 Valid
Y3 0,671 0,344 Valid
Y4 0,746 0,344 Valid
Y5 0,782 0,344 Valid
Yo 0,816 0,344 Valid

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Dari Tabel 3.10 maka dari 6 item pada variabel Kinerja Pegawai (Y) dinyatakan lolos
pengujian validitas hal itu dikarenakan nilai r hitung > nilai r tabel, 6 item pernyataan lolos
uji validitas. Dari hasil pengujian, pada kolom r tabel didapatkan dengan mengacu pada
aturan df = N -2 =35-2 =33 serta o =0,05 (data r tabel terdapat pada lampiran).

Sehingga item variabel Motivasi (X:), Kualitas Sumber Daya Manusia (X2), dan
Kinerja Pegawai (Y) yang berjumlahkan 23 item dinyatakan bahwa ke-23 itemnya lolos
pengujian validitas dikarenakan memiliki nilai r hitung > r tabel.

Hasil Uji Reliabilitas
Berdasarkan Uji SPSS 29, pengujian reliabilitas variabel Motivasi (X1), Kualitas Sumber
Daya Manusia (X2), dan Kinerja Pegawai (Y) dinyatakan lolos reliabilitas jika dilihat
berdasarkan output SPSS 29 sebagai pada Tabel 3.11 yaitu:
Tabel 3. 11 Hasil Uji Reliabilitas

Cronbach’s

Variabel Penelitian Kriteria Keterangan
Alpha -
Motivasi (X1) 0,897 0,60 Reliabel
Kualitas Sumber Daya Manusia (Xz) 0,855 0,60 Reliabel
Kinerja Pegawai (Y) 0,850 0,60 Reliabel

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Hal ini dikarenkaan nilai Cronbach’s Alpha bernilai di atas 0,60 melebihi ketentuan yaitu
0,60 sehingga variabel Motivasi (X:) yang bernilai 0,897, Kualitas Sumber Daya Manusia (X2)
yang bernilai 0,855 maupun Kinerja Pegawai (Y) yang bernilai sebesar 0,850 dapat
dinyatakan lolos pengujian reliabilitas.

3.5 Hasil Uji Asumsi Klasik
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Hasil Uji Normalitas
Untuk pengujian normalitas data pada penelitian menerapkan uji parametrik One Sample
Kolmogrov-Smirnov (K-S) dengan melakukan perbandingan distribusi kumulatif dari
distribusi normal. Sesuai hasil uji normalitas yang telah dilaksanakan terdapat hasil yakni:
Tabel 3. 12 Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test Unstandardized Residual

Monte Carlo Sig. (2-tailed) 0,240

Sumber: Data diolah peneliti (2024)
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3.53

Berdasatkan hasil data pengujian statistik One-Sample Kormogorov-Smirnov yang
tercatat pada tabel 3.12, dapat diamati bahwa nilai signifikansi memiliki besaran 0,240 yang
melebihi angka 0,05, data berdistribusi secara normal.

Hasil Uji Multikolinearitas
Tujuan dilaksanakan uji multikolinearitas yakni guna mengetahui apakah model regresi
telah mengidentifikasi terdapat keterkaitan variabel independen. Adanya multikolinearitas bisa
dinilai dengan menguji VIF. Multikolinearitas dikatakan terjadi jikalau nilai VIF >10. Disisi
lain jikalau nilai VIF < 10 maka multikolinearitas dianggap tidak ada. Adapun nilai VIF yakni
bisa terlihat pada tabel 3.13 berikut yakni:
Tabel 3. 13 Uji Multikolinearitas

Variabel Tolerance VIF Keterangan
Motivasi (X1) 0,954 1,048 Tidak terjadi multikolinearitas
Kualitas Sumber Daya 0,954 1,048 Tidak terjadi multikolinearitas
Manusia (X5)

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Dari perhitungan Hasil Uji Multikolinearitas pada tabel 3.13 di atas, menyatakan bahwa
nilai Tolerance variabel Motivasi (Xi1) maupun variabrl Kualitas Sumebr Daya Manusia (X2)
adalah 0,954 > 0,05 dan nilai VIF 1,048 < 10, tidak terdapat multikolinearitas.

Hasil Uji Heteroskedastisitas

Tujuan uji heteroskedastisitas agar diketahuinya ada tidaknya ketidaksamaaan varian dri
residual diantara pengamatan yang berbeda pada suatu model regresi. Homoskedastisitas
yakni istilah yang dipakai guna memperlihatkan keadaan di mana varian dari residual diantara
pengamatan. Di sisi lain, heterokedastisitas merujuk pada kondisi di mana varian dari residual
tersebut berbeda-beda. Sesuai hasil uji heterokedastisitas yang telah dilakukan terdapat hasil
yakni:

Tabel 3. 14 Hasil Uji Heteroskedastisitas

Model T Sig. Keterangan
(Constant) -,650 0,521 Tidak ada heteroskedastisitas
Motivasi (X1) 0,592 0,558 Tidak ada heteroskedastisitas

Kualitas Sumber Daya Manusia (Xz) 0,636 0,529 Tidak ada heteroskedastisitas

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Dari perhitungan hasil uji heteroskedastisitas Glejser tabel 3.14, menunjukkan bahwa
nilai signifikansi variabel Motivasi (Xi) sebesar 0,558 maupun Kualitas Sumber Daya
Manusia (X2) bernilai 0,529 yang dimana lebih besar daripada 0,05. Maka dapat disimpulkan
bahwa tidak terdapat tanda-tanda heteroskedastisitas.

3.6 Analisis Regresi Berganda

Untuk mengetahu apakah variabel independen berpengaruh terhadap variiabel dependen,

penelitian ini mengunakan analisis regrrsi linier berganda. Dalam penelitian ini, SPSS 29
digunakan untuk mengolah data. Temuannya ditunjukkan pada tabel yaitu:
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Tabel 3. 15 Regresi Linear Berganda

Unstandardized Coefficients

Model B Std. Error
(Constant) 21,394 8,865
Motivasi (X1) 0,524 0,201
Kualitas Sumber Daya 0.937 0299

Manusia (Xz)

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Dari data tabel 3.15 kolom Unstandardized Coefficients, menyatakan bahwa adanya regresi

ganda pada variabel Motivasi (Xi) maupun Kualitas Sumber Daya Manusia (X:). Berikut
pedekatan analisis regresi linear berganda pada penelitian ini:

Y = (X+31X1+32X2+€
Y =21,394 4+ 0,524 X1+ 0937 X2 + ¢

Y :Kinerja Pegawai Bi Nilai keofisien
Xi : Motivasi regresi/parameter koefisien
X2 : Kualitas Sumber Daya variabel X1

Manusia - .
a : Nilai konstanta/parameter P Nilai keofisien

regresi/parameter keofisien

variabel X

=0

yang merupakan rerata nilai Y

1. Nilai konstanta 21,394, jika variabel independen yakni variabel Motivasi (X1) dan Kualitas

Sumber Daya Manusia (X2) bernilai 0 maka variabel dependen atau variabel Kinerja Pegawai
(YY) bernilai 21,394. Dapat diartikan juga X1 dan X2 dianggap konstan, maka Y akan memiliki
nilai yang positif.

Nilai koefisien regresi Xi 0,524, variabel Xi: memiliki pengaruh positif terhadap variabel Y.
Maka jika variabel independen lain nilainya tetap serta Motivasi (Xi) terjadi kenaikan,
sehingga Kinerja Pegawai (YY) akan mengalami peningkatan yakni 0,524.

Nilai koefisien regresi X» 0,937, variabel X> memiliki pengaruh positif terhadap variabel Y.
Maka jika variabel independen lain nilainya tetap serta Kualitas Sumber Daya Manusia (Xz)
terjadi kenaikan, sehingga Kinerja (Y) akan terjadi peningkatan yakni 0,937.

3.7 Hasil Uji Hipotesis

3.7.1
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Uji T
Uji T atau pengujian secara parsial, guna melakukan pengujian apakah masing-masing
variabel independen membawa dampak signifikan terhadap variabel dependen. Dalam
kerangka probabilistik, suatu korelasi dianggap signifikan jika nilai signifikansi < a = 0,05,
apabila nilai signifikansi > a = 0,05 bisa dinyatakan tidak adanya korelasi ataupun tidak
signifikan.
Tabel 3. 16 Uji T

Model T Sig. Keterangan
(Constant) 2,413 0,022 Signifikan
Motivasi (X1) 2,607 0,014 Signifikan
Kualitas Sumber Daya Manusia (Xz) 3,130 0,004 Signifikan

Sumber: Data diolah peneliti (2024)



3.7.2

1) Hasil uji t pada tabel 3.16 menunjukkan bahwa pada Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Kalimantan Timur terdapat hubungan yang signifikan antara variabel motivasi
(X1) dengan kinerja pegawai (Y). Ambang batas signifikansi yang dinyatakan adalah 0,05,
sedangkan nilai signifikansinya adalah 0,014, lebih kecil dari itu. Selain itu nilai t-tabel
sebesar 1,692 lebih kecil dari nilai t-hitung sebesar 2,607.

2) Pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur terdapat hubungan
yang signifikan antara variabel Kualitas Sumber Daya Manusia (X2) dengan Kinerja
Pegawai (Y), berdasarkan hasil uji t yang telah dilakukan. Tingkat signifikansi penjelasan
ini dinilai sebesar 0,004, lebih rendah dari ambang batas yang ditetapkan sebesar 0,05.
Selain itu, nilai t hitung sebesar 3,130 lebih tinggi dibandingkan nilai t tabel sebesar 1,692.

Dari hasil pengujian yang telah diuraikan sebelumnya, untuk menentukan pengaruh antar
variabel, kita dapat menggunakan nilai t tabel dengan mengacu pada aturan N —2 =35 -2 =
33, sehingga nilai t tabel yang relevan adalah 1,692 (data t tabel terdapat pada lampiran).

Koefisien Determinasi
Uji koefisien determinasi dimanfaatkan guna mengevaluasi dan memperoleh pemahaman
sejauh mana kontribusi dampak variabel independen, yaitu Motivasi (Xi) maupun Kualitas
Sumbrr Daya Manusia (Xz) terehadap variabel dependen yaitu Kinerja Pegawai ().
Berdasarkan koefisien determinasi dihitung melalui penggunaan Adjusted R squarepada Tabel
3.17 berikut:
Tabel 3. 17 Koefisien Determinasi

Model Adjusted R Square

| 0,359

Sumber: Data diolah peneliti (2024)

Pada tabel 3.17 diidentifikasikan bahwa nilai koefisien determinasi tercatat dalam bentuk
Adjusted R Square dengan angka 0,359. Memperlihatkan kemampuan variabel independen
berkontribusi sekitar 35,9% terhadap variabel dependen, sementara 64,1% sisanya (1-0,359)
dijelaskan oleh faktor-faktor lain.

3.8 Pembahasan dan Hasil Penelitian
1. Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Pegawai
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Menurut penelitian ini, motivasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai non
pegawai negeri di Kanwil Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur. Nilai signifikansi
pada variable motivasi sebesar 0,014 lebih kecil dari 0,05 dan nilai T hitung yang sebesar
2,607 lebih besar dari nilai T Tabel yang sebesar 1,692. Hal ini menunjukkan bahwa semakin
tinggi tingkat motivasi maka kinerja pegawai juga meningkat secara signifikan. Hal ini
menunjukkan bahwa H1 diterima atau variabel Motivasi berpengaruh signifikan terhadap
Kinerja Pegawai Pemerintah Non Pegawai Negeri pada Kantor Wilayah Kementerian
Agama Provinsi Kalimantan Timur.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pada Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Kalimantan Timur, motivasi pegawai berkorelasi positif dengan kinerja. Motivasi
mengacu pada faktor-faktor yang menginspirasi pekerja untuk mencapai tujuan organisasi.
PPNPN Kanwil Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur memiliki motivasi tinggi dan
berkontribusi terhadap keberhasilan organisasi melalui gaji yang seimbang, bonus yang
seimbang, lingkungan kerja yang nyaman, penghargaan, dan perhatian pribadi.
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Berdasarkan temuan penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat korelasi positif antara
motivasi dan kinerja pegawai pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan
Timur. Dengan memiliki motivasi yang tinggi, pegawai dapat bekerja dengan baik dan
organisasi pun mendapatkan pencapaian yang diinginkan. Tentunya dengan motivasi yang
tinggi juga, pegawai pemerintah non pegawai negeri dapat lebih aktif dan produktif, hal ini
sangat mempengaruhi peningkatan kinerja pegawai pada Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Kalimantan Timur.

Konsisten dengan penelitian sebelumnya yang dilakukan (Sariadi & Heryanda, 2020)
yang melakukan penelitian untuk menganalisis dan mengetahui Pengaruh Motivasi Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan Pada Kantor Camat Sawan. Dengan kata lain, jika motivasi
meningkat maka kinerja pegawai juga akan meningkat. Motivasi kerja berpengaruh signifikan
terhadap kinerja pegawai, menurut penelitian ini. Pegawai yang merasa dihargai dan dihargai
lebih besar kemungkinannya untuk melakukan lebih dari yang diharapkan dalam pekerjaannya,
sehingga menguntungkan perusahaan secara keseluruhan.

Pengaruh Kualitas Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Pegawai

Pada hasil penelitian ini, kualitas sumber daya manusia berpengaruh signifikan terhadap
kinerja pegawai pemerintah non pegawai negeri. Nilai signifikansi pada variabel kualitas
umber daya manusia sebesar 0,004 < 0,05 dan nilai T hitung yang sebesar 3,130 lebih besar
dari nilai T tabel yang sebesar 1,692. Dengan demikian, terdapat korelasi yang kuat antara
peningkatan kualitas sumber daya manusia dengan peningkatan kinerja pegawai. Hal ini
membuktikan bahwa H2 diterima atau variabel Kualitas SDM berpengaruh signifikan
terhadap Kinerja PPNPN di Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kinerja PPNPN pada Kanwil Kementerian
Agama Provinsi Kalimantan Timur mendapat pengaruh dari sumber daya manusia yang
berkualitas, yakni pegawai dengan kapasitas inteketual yang dapat mengemukakan ide,
bersifat kreatif, berinisiatif, mampu memecahkan masalah dan berwawasan masa depan.
Sebuah organisasi terus berkembang dan menghasilkan ide-ide baru dengan berinvestasi pada
sumber daya manusianya. Pegawai adalah sumber daya organisasi yang paling berharga.
Tingkat kmajuan suatu organisasi berbandng lurus dengan kalitas sumbrr daya manusianya.

Dengan memiliki kualitas sumber daya manusia yang lebih tinggi, pegawai mungkin
memiliki pengetahuan yang lebih luas dan keterampilan yang lebih baik yang mendukung
peningkatan produktivitas mereka. Selain itu, kualitas sumber daya manusia yang tinggi juga
dapat meningkatkan tingkat kepercayaan diri, motivasi, dan kemampuan pegawai untuk
mengatasi tantangan dalam pekerjaan, yang juga dapat berkontribusi pada peningkatan Kinerja
mereka.

Temuan penelitian ini sejalan dengan penelitian sebelumnya yang berupaya menilai
Pengaruh Kualitas Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Pegawai Sekretariat Daerah
DPRD Provinsi Kepulauan Riau (Afrizal et al., 2022) yang melakukan penelitian untuk
mengetahui dan menganalisis. Hasil dari penelitian tersebut menunjukkan bahwa kualitas
sumber daya manusia berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai Sekretariat
Daerah DPRD Kepulauan Riau. Dengan kata lain, semakin meningkatnya kualitas sumber
daya manusia, akan semakin meningkatkan Kinerja pegawai. Peningkatan kualitas sumber
daya manusia berkaitan dengan peningkatan pemahaman umum dan mengembangkan
pengetahuan, keterampilan/pikiran dan budi pekerti. Dengan peningkatan kulitas sumbrr daya
manusia yang tepat, maka organisasi akan memiliki sumbr daya manusia yang kompeten
sehingga setiap pegawai akan produktif serta dapat memberikan kinerja yang maksimal untuk
pencapain organisasi.



IV. PENUTUP
4.1 Simpulan

Sesuai dengan hasil penelitian serta pembahasan mengenai pengaruh Motivasi dan Kualitas

Sumber Daya Manusia terhadap Kinerja Pegawai pada Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Kalimantan Timur, maka bisa diambil kesimpulan yakni:

1.

Motivasi Berpengaruh Signifikan Terhadap Kinerja Pegawai Pemerintah Non Pegawai
Negeri Pada Kantor Wilayah Kementerian Kalimantan Timur

Kinerja Pegawai Pemerintah Non Pegawai Negeri di Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Kalimantan Timur dipengaruhi oleh Motivasi menurut Penelitian Ini. Secara umum
kemajuan suatu perusahaan dapat dipengaruhi oleh tingkat aktivitas dan output yang
dihasilkan oleh para personelnya ketika mereka mempunyai motivasi yang tinggi dalam
melakukan pekerjaannya. Hal ini menunjukkan adanya hubungan signifikan antara motivasi
intrinsik dan output dari pegawai yakni kinerja pegawai.

Kualitas Sumber Daya Manusia Berpengaruh Signifikan Terhadap Kinerja Pegawai
Pemerintah Non Pegawai Negeri Pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Kalimantan Timur

Kinerja Pegawai pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur
sebagian dipengaruhi oleh Kualitas SDM menurut penelitian Ini. Kemampuan suatu
perusahaan untuk maju dan berkembang dan memiliki kinerja pegawai yang signifikan dan
aktif berhubungan langsung dengan kualitas sumber daya manusianya.

4.2 Keterbatasan Penelitian

Penelitian berketerbatasan yang mempengaruhi hasil dan mendorong penelitian lebih lanjut di

masa depan. Penelitian ini memiliki kekurangan tertentu yang memerlukan perbaikan. Beberapa
keterbatasan tersebut yakni:

1. Penelitian ini dilakukan hanya pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Kalimantan Timur dan hanya Pegawai Pemerintah Non Pegawai Negeri (PPNPN) yang
berjumlah 35 pegawai yang dijadikan sampel penelitian ini.

2. Penelitian dilakukan hanya untuk mengetahui apakah terdapat keterkaitan antara motivasi dan
kualitas sumber daya manusia terhadap kinerja pegawai.

4.3 Saran

Berdasarkan penelitian, peneliti memberikan saran:

1. Bagi Kantor Wilayah Kementerian Agama, perlu untuk terus mendukung dan mengapresiasi
pegawai dalam meningkatkan motivasi pegawai untuk selalu aktif organisasi.

2. Bagi Kantor Wilayah Kementerian Agama, perlu untuk mendukung dan menyelenggarakan
program pelatihan untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusia pada setiap pegawai.
Hal ini dapat membantu pegawai meningkatkan kompetensi mereka. Alhasil kinerja pegawai
menjadi lebih produktif.

3. Peneliti menyadari kekurangan dalam penelitian ini mengenai ketersediaan sumber dan

referensi yang berhubungan langsung dengan penelitian. Kepada peneliti selanjutnya
disarankan agar dapat memperluas jumlah sumber dan referensi yang tepat mengenai
permasalahan yang diajukan. Disarankan juga untuk melakukan penelitian dengan mencari
variabel baru untuk penelitian yang bertujuan untuk memperluas pemahaman tentang faktor-
faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

A. Data Kuesioner Motivasi (X1)

No Pernyataan STS TS SS
! Gaji yang saya terima sudah sebanding dengan
pekerjaannya dan meningkatkan motivasi saya.

) Bonus yang saya terima sudah sebanding dengan
pekerjaan dan meningkatkan motivasi saya.

3 Keakraban bersama atasan menjadikan saya lebih
termotivasi.

4 Kesesuaian pembagian kelompok kerja menjadikan
saya lebih termotivasi dalam bekerja.
Saya menjadi termotivasi apabila  dapat

5 | mengeksplor dan mandiri dalam mengerjakan
tanggung jawab saya.
Saya menjadi termotivasi apabila  dapat

6 | bersosialisasi dan tolong menolong bersama rekan
kerja saya dalam mengerjakan tugas kami.

7 | Kondisi instansi saya sudah cukup nyaman.

8 | Kondisi ruang kerja saya sudah cukup nyaman.
Pihak instansi memberikan kenaikan jabatan atas

9 | lamanya masa kerja saya menjadikan saya lebih
termotivasi.

10 Pekerjgan yang menantang menjadikan saya lebih
termotivasi.

B. Data Kuesioner Kualitas Sumber Daya Manusia (X2)

No Pernyataan STS TS SS
Saya sebagai pegawai memiliki pengetahuan yang

1 | di dapat dalam proses edukasi maupun pengalaman
yang dialami.
Saya memperoleh bimbingan pelatihan untuk

2 | menunjang kemampuan saya dalam melaksanakan
pekerjaan.

3 Saya memiliki pengalaman yang dapat saya jadikan
sebuah edukasi dalam pekerjaan saya.

4 | Saya memiliki komitmen dalam pekerjaan saya.

5 | Saya selalu menjaga kondisi kesehatan saya.
Saya memahami setiap pekerjaan yang diberikan

6 | dan siap melakukan pengembangan dengan
kemampuan yang saya miliki.

7 Setiap  pekerjaan  yang  diberikan  dapat
meningkatkan mental saya.




C. Data Kuesioner Kinerja Pegawai (Y)
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No Pernyataan STS TS SS
| Menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan waktu yang
telah ditetapkan.
) Saya mampu menyelesaikan pekerjaan dengan
waktu yang telah ditentukan.
3 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan tanpa bantuan
orang yang lain.
4 Menghargai rekan kerja satu sama lain dan bekerja
sama dengan rekan kerja secara baik.
5 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan dengan
kualitas yang maksimal.
6 Melakukan pekerjaan sesuai dengan jumlah siklus

aktifitas yang diselesaikan.




Lampiran 2 Surat ljin Penelitian

l ] M KT Telp. 0541748511 Fax 0541766832 [ [ NN
Website http://manajemen.umkt.ac.id _

Program Studi email: manajemen@umkt.ac.id @_

Manajemen

LAVERSITAS s AMMADIYAN
Kalimantan Timur
Bertaannes

Bermamissn | Bekoranes

Nomor : 11S/FEBP.1/C.4/C/2024 Samarinda, 11 Ramadhan 1445 H
Lampiran se 21 Maret 2024 M
Perihal : Ijin Penelitian dan Permintaan Data Skripsi

Kepada Yth

Bapak/ Ibu

Kepala Kantor Wilayah Kementerian Agama Prov Kalimantan Timur
JI. Basuki Rahmat No.42, Sungai Pinang Luar, Kec. Samarinda Kota, Kota Samarinda,
Kalimantan Timur
Di—
Tempat

Assalamu’ allaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh

Bersama dengan surat ini kami ingin memberitahukan, bahwa dalam rangka akhir masa
studi di Program Studi SI Manajemen Fakultas Ekonomi Bisnis dan Politik Universitas
Muhammadiyah Kalimantan Timur, setiap mahasiswa diwajibkan untuk membuat Tugas Akhir
Skripsi. Sehubungan dengan hal tersebut, dengan ini kami memohon kesediaan Bapak/ Ibu untuk
memberikan ijin kepada Mahasiswa yang datanya tersebut dibawah ini:

No Nama NIM Email K"’r::l“" Smt
1 Diva Pradhita Natania | 2011102431477 | 2011102431477(@umkt.ac.id MspM | viir
2 | Yuliana 2011102431348 | 2011102431348(@umkt.ac.id

3 | Zalsha Habibah 1911102431403 | 1911102431403@umkt.ac.id MsDM | x

4 | Yusuf Yodisya 1911102431300 | 1911102431300@umkt.ac.id

Untuk melakukan penelitian yang meliputi pengumpulan data, wawancara dan observasi
(pengamatan) langsung pada Instansi/ Perusahaan yang Bapak/ Ibu pimpin dalam rangka
penulisan Tugas Akhir Skripsi pada Program Studi S1 Manajemen Fakultas Ekonomi Bisnis dan
Politik Universitas Muhammadiyah Kalimantan Timur.

Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas bantuan dan kerjasamanya diucapkan
terima kasih

Wassalamu' alaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh

Kampus 1: JL Ir. H. Juanda. No.15, Samarinda
Kampus 2 : |l Pelita, Pesona Mahakam, Samarinda
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Lampiran 3 Surat Balasan Penelitian
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
KANTOR WILAYAH KEMENTERIAN AGAMA

PROVINSI KALIMANTAN TIMUR
Jalan Basuki Rahmat No. 42 Samarinda 75117
Telepon (0541) 743359 — 742682 Faksimile (0541) 746472
Website : http:/kaltim.kemenag.go.id

Nomor : B.02585/Kw.16.1-1/Ku.01.2/03/2024 Samarinda, 26 Maret 2024
Lampiran -
Perihal : Kesedian Penerimaan Mahasisawa untuk Penelitan

Yth. Ketua Progran Studi S1 Manajemen
Fakultas Ekonomi Bisnis dan Politik
Universitas Muhammadiyah Kalimantan Timur

Di_ Samarinda

Menindaklanjuti surat dari Ketua Program Studi S1 Manajemen Fakultas Ekonomi
Bisnis dan Politik Universeitas Muhammadiyah Kalmantan Timur Nomor:
115/FEBP.I/C.4/C/2024 Tanggal 21 Maret 2024 perihal ijin penelitian, dengan ini di
beritahukan bahwa kami :

1. Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Timur bersedia menerima
Mahasiswa untuk melaksanakan penelitian dalam rangka penulisan Tugas
Akhir/Skripsi pada program Studi S1 Manajemen Fakultas Ekonomi Bisnis dan
PolitikUniversitas Muhamammadiyah Kalimantan Timur.

2. Nama-nama Mahasiswa/l adalah sebagai berikut :

NO NAMA JURUSAN NIM SEMESTER
1 | Diva Pradhita Natania MSDM 2011102431477 VIII (Delapan)
2 | Yuliana MSDM 2011102431348 VIII (Delapan)
3| Zalsha Habibah MSDM 1911102431403 X (Sepuluh)
4 | Yusuf Yodisya MSDM 1911102431300 X (Sepuluh)

Demikian disampaikan, untuk mendapat perhatian dan atas kerjasamanya diucapkan

terima kasih.

Kepala Kantor wilayah
3 nterlan Agama Provinsi

\
W

“\} ,‘9./
\*?s\“':“ éVAbdul Khalig, M.Pd

“BU



Lampiran 4 Tabulasi Kuesioner

A. Tabulasi Variabel Motivasi (X1)

Total
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10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
33
34
35

27



B. Tabulasi Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia (X2)
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C. Tabulasi Variabel Kinerja Pegawai (YY)

S | al~|om| ool o o | —i| 0| o] | ~| | ||| ||| ||| ol a|~|w|lwolo|~|~|<|o|~|~
_m21212222211111122111211221112112111
%33424444333333343333433343333334333
%33434444333333243333433343233334333
MW33434444433333343433434443433334333
©
o)
[<5]
o
©
o
S
.M%42323323333323243333432322333224322
W43433343433333344333433443334334333
ﬂ43433334433333344333433443334334333
c
[<5]
2
o old|a|mt|w|ol~o|lolodNot|w|ol~ololodlalml | w
Z SN T RO INPIO G | ||| ||| QNN NS QRN N QO o oo
3
nd

29



Lampiran 5 Data Responden

A. Berdasarkan Jenis Kelamin

Percent

&0

50

40

30

20

Jenis_Kelamin

Laki-laki Perempuan

Jenis_Kelamin

B. Berdasarkan Usia

Percent

40

Usia

30

20

20-30 Tahun 31-40 Tahun 41-50 Tahun =50 Tahun

Usia

C. Berdasarkan Lama Bekerja

30

Percent

60

Lama_Bekerja

40

20

<1 Tahun 1-5 Tahun =5 Tahun

Lama_Bekerja



Lampiran 6 Hasil Uji Validitas

A. Variabel Motivasi (X1)

Correlations

R %1.2 %13 %1.4 1.5 %16 .7 %18 1.9 X140 X1_Total
H1 Pearson Corelation 1 6797 284 5237 355 327 N7 397" 296 387" 63T
Sig. (2-tailed) <,001 088 001 036 055 064 018 084 022 <001
N 35 35 35 35 35 35 £ 35 £ 35 £
%1.2 Pearson Gomelation 6797 1 267 338" 3407 259 300 375" 359 289 597
Sig. (2-tailed) <001 094 047 046 133 080 026 034 093 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 ES 35 ES 35
%13 Pearson Corelation 284 287 1 673" 709" 724" 529" 537 6147 589" 821"
Sig. (2-tailed) 088 094 <,001 <001 <001 001 <,001 <001 <,001 <001
N 35 E 35 E ] E L E £ E £
X1.4 Pearson Correlation 5237 338 6737 1 498" 5717 487 494" 565 5427 7917
Sig. (2-tailed) 001 047 <001 002 <001 003 003 <001 <001 <001
N 35 35 35 35 35 35 £ 35 £ 35 £
X1.5 Pearson Gomelation 355" 3407 7097 4og” 1 5237 324 259 325 746" 7117
Sig. (2-tailed) 036 046 <001 002 001 058 133 057 <001 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 ES 35 ES 35
16 Pearson Corelation 327 259 724" 571 523" 1 5307 5197 538" 359 730
Sig. (2-tailed) 055 133 <001 <,001 001 001 001 <001 034 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
X7 Pearson Correlation N7 ,300 5297 487" 324 5307 1 798" 748" 455" 746
Sig. (2-tailed) 064 080 001 003 058 001 <001 <001 006 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
X1.8 Pearson Gomelation 397" 375 537 4947 259 5197 7997 1 6707 378" 7407
Sig. (2-tailed) 018 026 <001 003 133 001 <001 <001 025 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 ES 35 ES 35
1.9 Pearson Correlation 1296 359" 6147 565 325 538" 7a47 870" 1 354" 7a8”
Sig. (2-tailed) 084 034 <001 <,001 057 <001 <001 <,001 037 <001
N 35 35 35 35 £ 35 £ 35 £ 35 £
X140 Pearson Comelation 387 289 580 5427 746 359" 458" 378" 354 1 7107
Sig. (2-tailed) 022 093 <001 <001 <001 034 006 025 037 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
X1_Total Pearson Gomelation 637 597" 8217 7917 7117 730" 7467 740" 748" 710" 1
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 =001 <001 <001 <001 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)

B. Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia (Xz)

Correlations
%2.1 %2.2 ¥2.3 %2.4 %2.5 %2.6 X2.7 ¥2_Total
X2.1 Pearson Correlation 1 5817 BT E15 342 493" a97” 788"
Sig. (2-tailed) <001 <001 002 045 003 002 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35
X2.2 Pearson Correlation 5817 1 453" 343" 415 389 423 693"
Sig. (2-tailed) <001 006 043 013 021 011 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35
%23 Pearson Correlation BT 453" 1 689" 324 299 362 728"
Sig. (2-tailed) <001 006 <001 058 081 032 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35
%24 Pearson Correlation E15 343" 689" 1 4217 482" 416 757"
Sig. (2-tailed) 002 043 <001 012 003 013 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35
¥2.5 Pearson Correlation 342 415 324 4217 1 43" 3917 6487
Sig. (2-tailed) 045 013 058 012 010 020 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35
%26 Pearson Correlation 493" 389 299 482" 43" 1 7237 753"
Sig. (2-tailed) 003 021 081 003 010 <001 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35
X277 Pearson Correlation a97” 423 362 416 3917 7237 1 755"
Sig. (2-tailed) 002 011 032 013 020 <001 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35
¥2_Total Pearson Correlation 788" 693" 728" 757" 648" 753" 755" 1
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
N 35 35 35 35 35 35 35 35

** Carrelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
* Caorrelation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
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C. Variabel Kinerja Pegawai (YY)

32

Correlations
¥1 ¥2 ¥3 ¥4 G Y6 ¥_Total
Y1 Pearson Correlation 1 86T 533" 4527 447" 444" 805"
Sig. (2-tailed) =001 <001 006 007 008 <001
N 35 35 35 35 35 35 35
Y2 Pearson Correlation 867 1 437" 4527 447" 4447 g7a”
Sig. (2-tailed) <001 009 006 007 008 <001
N 35 35 35 35 35 35 35
¥3 Pearson Correlation 533 437 1 293 308 356 6717
Sig. (2-tailed) <001 009 087 071 036 <001
N 35 35 35 35 35 35 35
¥4 Pearson Correlation 452" 452" 293 1 579" 700" T4E
Sig. (2-tailed) 006 006 087 <001 <001 <001
N 35 35 35 35 35 35 35
Y5 Pearson Correlation 447" 447" 309 579" 1 836 782"
Sig. (2-tailed) 007 007 071 <001 <001 <001
N 35 35 35 35 35 35 35
G Pearson Correlation 444" 444" 356 qo0” 838 1 B1E
Sig. (2-tailed) 008 008 036 <001 <001 <001
N 35 35 35 35 35 35 35
¥_Tatal Pearson Gorrelation 805" 779 &71" T 782" B1E 1
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001
N 35 35 35 35 35 35 35

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Lampiran 7 Hasil Uji Reliabilitas

A. Variabel Motivasi (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M of ltems

Bar 10

B. Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M of ltems

8B5S 7

C. Variabel Kinerja Pegawai (Y)
Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M of ltems

850 g
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Lampiran 8 Distribusi R Tabel

34

Distribusi Nilai reape

Signifikansi 5% dan 1%

The Level of Significance

The Level of Significance

N 5% 1% N 5% 1%

3 0.997 0.999 38 0.320 0413
4 0.950 0.990 39 0316 0.408
5 0.878 0.959 40 0312 0.403
6 0.811 0917 41 0.308 0.398
7 0.754 0.874 42 0.304 0.393
8 0.707 0.834 43 0.301 0.389
9 0.666 0.798 44 0.297 0.384
10 0.632 0.765 45 0.294 0.380
11 0.602 0.735 46 0.291 0.376
12 0.576 0.708 47 0.288 0372
13 0.553 0.684 48 0.284 0.368
14 0.532 0.661 49 0.281 0.364
15 0.514 0.641 50 0.279 0.361
16 0.497 0.623 55 0.266 0.345
17 0.482 0.606 60 0.254 0.330
18 0.468 0.590 65 0.244 0317
19 0.456 0.575 70 0.235 0.306
20 0.444 0.561 75 0.227 0.296
21 0.433 0.549 80 0.220 0.286
22 0.432 0.537 85 0.213 0.278
23 0.413 0.526 90 0.207 0.267
24 0.404 0.515 95 0.202 0.263
25 0.396 0.505 100 0.195 0.256
26 0.388 0.496 125 0.176 0.230
27 0.381 0.487 150 0.159 0.210
28 0374 0.478 175 0.148 0.194
29 0.367 0.470 200 0.138 0.181
30 0.361 0.463 300 0.113 0.148
31 0.355 0.456 400 0.098 0.128
32 0.349 0.449 500 0.088 0.115
33 0.344 0.442 600 0.080 0.105
34 0.339 0.436 700 0.074 0.097
35 0.334 0.430 800 0.070 0.091
36 0.329 0.424 900 0.065 0.086
37 0.325 0418 1000 0.062 0.081




Lampiran 9 Hasil Uji Asumsi Klasik

A. Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirhov Test

LInstandardize

d Residual

[+ 35
Mormal Parameters®P Mean L00ooooo
Std. Deviation 1,83689667

Most Extreme Differences Absolute 18
Positive 18

Megative -, 070

Test Statistic 18
Asymp. Sig. (2-tailed)® ,EDUd
Monte Carlo Sig. (2-tailed)®  Sig. 240
99% Confidence Interval  Lower Bound 229

Llpper Bound 251

a. Test distribution is Mormal.

b. Calculated from data.

. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

e. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed
2000000.

B. Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients®
Collinearity Statistics
Maodel Tolerance WIF
1 Mativasi (%1) 854 1,048
Kualitas Sumber Daya 954 1,048

Manusia (<2)
a. Dependent Wariable: Kinerja Pegawai ()

C. Hasil Uji Heteroskedastisitas

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coeflicients Coeflicients

Madel B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -3,024 4 655 - 650 A21
Motivasi (<1) 062 106 105 582 558
Kualitas Sumber Daya 00 87 13 G636 524

Manusia (£2)

a. DependentVariable: ABS_RES
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Lampiran 10 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda

Coefficients®

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Maodel B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 21,394 8,865 2413 022
Mativasi (1) 524 201 366 2,607 014
Kualitas Sumber Daya 837 ,299 A40 3130 004
Manusia (£2)

a. DependentVariable: Kinerja Pegawai ()
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Lampiran 11 Hasil Uji Hipotesis

A. Hasil Uji T (Parsial)
Coefficients”

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Maodel B Std. Error Beta t Sig.

1 (Canstant) 21,394 B,865 2,413 022
Mativasi (41 524 201 366 2,607 014
Kualitas Sumber Daya 37 ,299 440 3130 004

Manusia (X2)

a. DependentVariable: Kinerja Pegawai (Y)

B. Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the

Model F F Square Square Estimate
1 63p? 397 358 1,843
a. Predictors: (Constant), Kualitas Sumber Daya Manusia (X2,
Motivasi (£1)
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Lampiran 12 Distribusi T Tabel

Distribusi Nilai tiape
d‘f tn 1n tn nA tn n2s tﬂ n1 tn nns d‘f tn 1n tn ns tn n2A tﬂ n tn nns
1 3078 | 6314 | 1271 3182 | 6366 61 1.296 1.671 2.000 2.390 2659
2 1.8686 | 2.920 | 4303 | 6.965 | 9925 62 1.296 1.671 1.999 2.389 2.659
3 1638 | 2353 | 3.182 | 4541 5.841 63 1.296 1.670 1.999 2.389 2.658
4 1533 | 2132 | 2776 | 3.747 | 4604 64 1.296 1.670 1.999 2.388 2.697
5 1476 | 2015 | 2571 3.365 | 4.032 65 1.296 1.670 1.998 2.388 2657
6 1440 | 1943 | 2447 | 3143 | 3.707 66 1.295 1.670 1.998 2.387 2.606
7 1415 | 1895 | 2365 | 2.998 | 3.499 67 1.295 1.670 1.998 2.387 2.655
8 1.397 | 1860 | 2306 | 2.896 | 3.355 68 1.295 1.670 1.997 2.386 2.695
9 1383 | 1833 | 2.262 | 2.821 3.250 69 1.295 1.669 1.997 2.386 2.654
10 1372 | 1812 | 2228 | 2.764 | 3.169 70 1.295 1.669 1.997 2.385 2.603
11 1363 | 1.796 | 2.201 2718 | 3.106 71 1.295 1.669 1.996 2.385 2653
12 1.356 1.782 | 2179 2.681 3.055 72 1.295 1.669 1.996 2.384 2652
13 1.350 | 1.771 2160 | 2650 | 3.012 73 1.295 1.669 1.996 2.384 2.691
14 1.345 | 1.761 2145 | 2624 | 2977 74 1.295 1.668 1.995 2.383 2.651
15 1.341 1.753 | 2131 2602 | 2947 75 1.295 1.668 1.995 2.383 2.650
16 1337 | 1.746 | 2120 | 2583 | 2.921 76 1.294 1.668 1.995 2.382 2.6498
17 1333 | 1.740 | 2110 | 2567 | 2.898 77 1.294 1.668 1.994 2.382 2.649
18 1330 | 1.734 | 2101 2552 | 2.878 78 1.294 1.668 1.994 2.381 2.648
19 1328 | 1.729 | 2093 | 2539 | 2.861 79 1.294 1.668 1.994 2.381 2.647
20 1325 | 1725 | 2086 | 2528 | 2.845 80 1.294 1.667 1.993 2.380 2.647
21 1323 | 1.721 2.080 | 2518 | 2.831 81 1.294 1.667 1.993 2.380 2.646
22 1.321 1.717 | 2074 | 2508 | 2.819 82 1.294 1.667 1.993 2.379 2.645
23 1.319 1.714 | 2.069 2.500 | 2.807 83 1.294 1.667 1.992 2.379 2645
24 1318 | 1.711 2064 | 2492 | 2797 84 1.294 1.667 1.992 2.378 2.644
25 1.316 1.708 | 2.060 2485 | 2787 85 1.294 1.666 1.992 2.378 2643
26 1315 | 1706 | 2.056 | 2479 | 2779 86 1.293 1.666 1.991 2.377 2643
27 1314 | 1703 | 2052 | 2473 | 2771 87 1.293 1.666 1.991 2377 2642
28 1313 | 1.701 2048 | 2467 | 2.763 88 1.293 1.666 1.991 2.376 2.641
29 1.311 1699 | 2045 | 2462 | 2.756 89 1.293 1.666 1.990 2.376 2.641
30 1.310 | 1697 | 2.042 | 2457 | 2750 90 1.293 1.666 1.990 2.375 2.640
1l 1.309 | 1696 | 2.040 | 2453 | 2.744 91 1.293 1.665 1.990 2.374 2.639
32 1309 | 1694 | 2037 | 2449 | 2738 92 1.293 1.665 1.989 2.374 2.639
33 1308 | 1692 | 2035 | 2445 | 2733 93 1.293 1.665 1.989 2.373 2638
34 1.307 | 1.691 2032 | 2441 2.728 94 1.293 1.665 1.989 2.373 2.637
35 1.306 | 1690 | 2.030 | 2438 | 2.724 95 1.293 1.665 1.988 2.372 2637
36 1.306 1.688 | 2.028 2434 | 2719 96 1.292 1.664 1.988 2372 2636
37 1.305 | 1687 | 2026 | 2431 2715 97 1.292 1.664 1.988 2.371 2635
38 1.304 1.686 | 2.024 2429 | 2712 98 1.292 1.664 1.987 2.371 2635
39 1304 | 1685 | 2023 | 2426 | 2.708 99 1.292 1.664 1.987 2.370 2634
40 1.303 | 1.684 | 2.021 2423 | 2704 100 1.292 1.664 1.987 2.370 2633
4 1.303 | 1683 | 2.020 | 2421 270 101 1.292 1.663 1.986 2.369 2633
42 1302 | 1682 | 2018 | 2418 | 2.698 102 1.292 1.663 1.986 2.369 2632
43 1.302 | 1.681 2017 | 2416 | 2695 103 1.292 1.663 1.986 2.368 2.631
44 1.301 1680 | 2.015 | 2414 | 2692 104 1.292 1.663 1.985 2.368 2.631
45 1.301 1679 | 2014 | 2412 | 2690 109 1.292 1.663 1.985 2.367 2.630
46 1.300 | 1679 | 2.013 | 2410 | 2687 106 1.291 1.663 1.985 2.367 2.629
47 1300 | 1678 | 2.012 | 2408 | 2.685 107 1.291 1.662 1.984 2.366 2.629
48 1.299 | 1677 | 2011 2407 | 2.682 108 1.291 1.662 1.984 2.366 2.628
49 1.299 1.677 | 2.010 2405 | 2680 109 1.291 1.662 1.984 2.365 2627
50 1299 | 1676 | 2.009 | 2403 | 2678 110 1.291 1.662 1.983 2.365 2627
51 1298 | 1675 | 2.008 | 2402 | 2676 111 1.291 1.662 1.983 2.364 2626
52 1.298 | 1675 | 2.007 | 2400 | 2674 112 1.291 1.661 1.983 2.364 2625
53 1298 | 1674 | 2006 | 2.399 | 2672 113 1.291 1.661 1.982 2.363 2625
o4 1297 | 1674 | 2005 | 2397 | 2670 114 1.291 1.661 1.982 2.363 2.624
55 1297 | 1673 | 2004 | 2.396 | 2.668 115 1.291 1.661 1.982 2.362 2623
o6 1.297 | 1673 | 2.003 | 2.395 | 2.667 116 1.290 1.661 1.981 2.362 2623
57 1297 | 1672 | 2002 | 2.394 | 2665 117 1.290 1.661 1.981 2.361 2622
o8 1.296 | 1672 | 2002 | 2.392 | 2.663 118 1.290 1.660 1.981 2.361 2.621
59 1.296 | 1.671 2.001 2.3N 2.662 119 1.290 1.660 1.980 2.360 2.621
60 1.296 | 1.671 2.000 | 2.390 | 2.660 120 1.290 1.660 1.980
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