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ABSTRAK 

 

Model klasifikasi sentimen adalah model yang digunakan untuk mengkategorikan teks berdasarkan 
sentimen yang terkandung di dalamnya. Terdapat beberapa jenis model klasifikasi sentimen seperti 
model Wordnet dan algoritma klasifikasi Machine Learning seperti model Decision Tree CART. 
Penelitian ini bertujuan untuk membandingkan dua jenis model klasifikasi sentimen yaitu Wordnet dan 
Decision Tree dengan algoritma CART dalam mengklasifikasi sentimen dari sebuah ulasan yang 
dievaluasi menggunakan F1-Score. Dataset yang digunakan adalah data ulasan aplikasi SIREKAP 2024 
dari Google Playstore dengan rating 1 hingga 5 bintang yang diambil pada awal bulan februari 2024. 
Hasil penelitian menunjukkan, model Decision Tree dengan algoritma CART memiliki nilai F1-Score 
yang lebih tinggi yaitu sebesar 31,62%, sedangkan model Wordnet memiliki nilai  F1-Score sebesar 
17,70%. Penelitian ini membuktikan bahwa kedua model dapat digunakan untuk mengklasfikasi 
sentimen terhadap ulasan aplikasi SIREKAP 2024, dan model Decision Tree dengan algoritma CART 
terbukti lebih baik dibandingkan model Wordnet dalam mengklasifikasi sentimen dari ulasan. 

Kata Kunci: Analisis Sentimen, Ulasan, SIREKAP 2024, Wordnet, Decision Tree, CART 
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ABSTRACT 

 

Sentiment classification model is a model used to categorize text based on the sentiment contained in it. 
There are several types of sentiment classification models such as the Wordnet model and Machine 
Learning classification algorithms such as the Decision Tree CART model. This study aims to compare 
two types of sentiment classification models, namely Wordnet and Decision Tree with the CART 
algorithm in classifying sentiment from a review evaluated using F1-Score. The dataset used is the 
SIREKAP 2024 application review data from Google Playstore with a rating of 1 to 5 stars taken in 
early February 2024. The results of the study showed that the Decision Tree model with the CART 
algorithm had a higher F1-Score value of 31.62%, while the Wordnet model had an F1-Score value of 
17.70%. This study proves that both models can be used to classify sentiment towards the SIREKAP 
2024 application review, and the Decision Tree model with the CART algorithm is proven to be better 
than the Wordnet model in classifying sentiment from reviews. 

Keywords: Sentiment Analysis, Reviews, SIREKAP 2024, Wordnet, Decision Tree, CART 
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